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ПСИХОЛОГИЯ  
ПРОФЕССИОНАЛЬНОЙ ДЕЯТЕЛЬНОСТИ

УДК 159.9

Закономерности взаимосвязи процессов принятия 
решения и самоконтроля в структуре управленческой 

деятельности

А. В. Карпов, А. А. Карпов, г. Ярославль, Российская Федерация

Исследование выполнено за счет гранта Российского научного фонда № 24-78-10047,  
https://rscf.ru/project/24-78-10047/

Аннотация. Цель работы состоит в экспериментальном исследовании взаимосвязи двух интеграль-
ных процессов психической регуляции деятельности и поведения – принятия решения и самоконтроля. 
Ее актуальность обусловлена центральной ролью этих процессов в организации профессиональной 
деятельности в целом и управленческой, в особенности. Гипотеза исследования заключается в пред-
положении о существовании закономерных взаимосвязей и взаимодействий между ними. Использова-
лись следующие методы: авторская методика и методика диагностики уровня самоконтроля Г. С. Ни-
кифорова. Выборка включала в общей сложности 176 человека (126 мужчин и 50 женщин; в возрасте 
от 28 до 4 лет; М = 40.22, SD = 3.40); руководители среднего и низового звена управления ряда госу-
дарственных и негосударственных организаций г. Ярославля. Установлено, что между этими процесса-
ми существуют множественные взаимосвязи и взаимодействия. Они проявляется, во-первых, в суще-
ствовании взаимных влияний обоих этих процессов друг на друга; во-вторых, в том, что между ними 
существует «расходящийся» тип взаимодействия, эксплицируемый методом факторного эксперимента 
и свидетельствующий о взаимоусиливающем – фасилитирующем их взаимодействии. Выявлен новый 
феномен – профессиогенетически-относительный характер взаимодействий.

Ключевые слова: психические процессы, когнитивные процессы, когнитивная подсистема, взаимо-
действие процессов, интегральные расходящееся взаимодействие, принятие решения, самоконтроль, 
интегральные процессы, интегративные эффекты, профессиогенетическая относительность.

Постановка проблемы исследования. Одной из основных и, по существу, атрибутивных особенно-
стей организации психических процессов в целом и когнитивных процессов, в особенности, является на-
личие чрезвычайно глубоких и многообразных взаимосвязей между ними, носящими самый разный ха-
рактер и направленность. Степень выраженности такова, что по отношению к ней используются понятие 
полносвязной системы, абсолютного целого и даже пришедшее из физики выражение «все состоит из 
всего» [14, 16]. Собственно говоря, именно это и обеспечивает системность их организации как таковую. 
Совокупность этих связей достаточно полно раскрыта как в теоретическом, так и в экспериментальном 
плане. Классические иллюстрации этого – например, традиционная и фундаментальная проблема взаи-
мосвязи рационального и эмоционального (то есть когнитивных и эмоциональных процессов); столь же 
общая проблема мотивационной детерминированности когнитивных процессов и мн. др.

Вместе с тем, эти взаимосвязи рассматривались и продолжают рассматриваться, в основном, на 
материале традиционно дифференцируемых классов психических процессов – когнитивных эмоцио-
нальных, волевых и мотивационных – причем, разумеется, не только между представителями разных 
классов, но и внутри каждого из классов. Однако следует принимать в расчет, что сами представления 
о системе психических процессов также развиваются и обогащаются, приводя к дифференциации их 
новых классов. Так, очень показательной в данной связи является дифференцированный в когнитив-
ной психологии специфический класс процессов, обозначенных понятием метакогнитивных процессов. 
Они, базируясь на системе традиционных когнитивных процессов (обозначаемых в метакогнитивизме 
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понятием «первичных» процессов), образуют качественно своеобразный класс процессов, обозначае-
мых понятием «вторичных» процессов. В связи с этим, по отношению к ним возникает аналогичная по 
смыслу задача – установление и раскрытие не только возможных, но и весьма вероятных взаимосвязей 
между ними. До самого последнего времени, однако, она была не только не решена, но даже и не сфор-
мулирована как самостоятельная. Вместе с тем, ряд выполненных в последние годы исследований 
позволили установить и факт существования этих взаимосвязей, их содержание, а также функциональ-
ный смысл. В частности, в работе [10] были выявлены множественные и закономерные взаимосвязи 
двух главных метакогнитивных процессов – метамышления и метапамяти. Наиболее принципиальным 
итогом этой работы явилось не только обнаружение закономерных связей между ними, но и то, что в 
результате их взаимодействия генерируется новое процессуальное содержание, несводимое к адди-
тивной совокупности содержания самих интегрируемых «вторичных» процессов. Тем самым эта – ба-
зовая и фундаментальна особенность организации психических процессов эксплицирует новую сферу 
своей представленности, распространяясь и на уровень «вторичных» процессов.

Однако следует иметь ввиду, что, наряду с этим классом «первичных» процессов, в настоящее время 
дифференцируется и еще одна качественно специфическая группа процессов, также имеющих анало-
гичный с ними – комплексный, составной характер и также могущих рассматриваться как «вторичные». 
Эта группа обозначается понятием интегральных процессов психической регуляции деятельности и 
поведения и включает такие синтетичесике процессы, как целеобразование, антиципация, принятие 
решения, прогнозирование, планирование, программирование, контроль, самоконтроль. Даная группа 
достаточно полно раскрыта в сформулированной нами концепции интегральных процессов, в которой 
выявлены их основные особенности, а также роль в организации деятельности и в структуре личности 
[3, 7]. В связи с этим, однако, возникает все та же проблема, состоящая в установлении и раскрытии 
возможных взаимосвязей процессов данной группы. Именно она и выступила основной целью данного 
исследования.

Организация и методики исследования. Реализация этой цели осуществлялась следующим об-
разом. Прежде всего, необходимо было конкретизировать ее и привести к виду, допускающему экспе-
риментальное исследование. В этой связи были взяты два репрезентативных представителя данной 
группы процессов – процессы принятия рения и самоконтроля. Их важность и, следовательно, репре-
зентативность для всей регулятивной подсистемы психики определяется следующими обстоятельства-
ми. Первый из них – по вполне понятым причинам играет не просто очень большую роль в обеспечении 
основных результативных параметров деятельности, но роль именно решающую причем, не только в 
семантическом отношении, но даже в этимологическом плане. Принятие решения – это то, что играет 
решающую роль в ней. Особенно значимо данное обстоятельство для ответственных видов деятель-
ности  – в частности, для деятельности управленческого типа. Второй из них  – самоконтроль также 
наиболее репрезентативен группе интегральных, регулятивных процессов, поскольку во многом обе-
спечивает наиболее комплексное проявление регулятивных функций субъекта, обозначаемое сейчас 
понятием agency (субъектности). 

Соответственно этому, необходимо было получить два массива данных – тех, которые характери-
зуют, соответственно, два рассматриваемых процесса (принятие решения и самоконтроль). Однако в 
связи с этим возникают трудности принципиального характера, связанные со сходностями диагностики 
уровня развития интегральных процессов как таковых. Действительно, эти процессы являются одними 
из наиболее сложных предметов психологического исследования. Однако, в данном случае они долж-
ны быть изучены не «в целом» и не в их, по преимуществу, содержательных характеристиках, а в аспек-
те этой меры выраженности – не в их качественном, а в их количественном, «интенсивностном» плане. 
Следовательно, тем самым, казалось бы, задача их изучения облегчается, поскольку она конкретизиру-
ется до проблемы диагностики их индивидуальной меры выраженности, что, кстати говоря, переводит 
ее в разряд собственно психодиагностических задач. Однако, в действительности, это, к сожалению 
не так, что объясняется следующими причинами. Как известно, одной из наиболее характерных черт 
всех интегральных процессов является то, что они обретают свой, действительно, полный и богатый 
содержанием вид именно в контексте целостной деятельности – под влиянием всего комплекса де-
ятельностной детерминации, то есть будучи обогащенными конкретными деятельностными особен-
ностями – прежде всего ее содержательными и операционными «составляющими». Следовательно, 
и диагностировать их в сколько-нибудь полном и корректном виде можно только с учетом этой обяза-
тельной деятельностной «привязки». В абстрактном – внедеятельностном виде они попросту во мно-
гом утрачивают свою качественную определенность. Это – наиболее принципиальная трудность их ис-
следования, прежде всего диагностического, направленного на определение индивидуальной меры их 
выраженности. Она носит настолько принципиальный характер, что, по существу, блокирует до сих пор 
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разработку адекватных средств психодиагностического плана, направленных на определение меры их 
выраженности. Исходя из этого, определение индивидуальной меры выраженности данного процесса 
проводилось именно в естественных условиях реальной деятельности – на выборке руководителей, 
реализующих управленческую деятельность. В этих целях использовалась разработанная нами в [2] 
методика в той ее части, которая адресована диагностике управленческой компетенции, обеспечивае-
мой именно процессами принятия решения – компетенции в области управленческих решений. 

Существенно меньшие сложности возникают по отношению к определению индивидуальной меры 
выраженности другого процесса  – самоконтроля, поскольку он, во-первых, в значительно большей 
мере носит субъектно-обусловленный, а не детельностно-детерминированный характер; во-вторых, по 
отношению к нему существуют достаточно валидные методики диагностики – в частности, методика  
Г. С. Никифорова [12]. Подчеркнем также, что задачи данного исследования объективно не требовали 
обращения к собственно процессуальному уровню организации принятия решения и самоконтроля, 
поскольку для их решения достаточно реализовать только результативный уровень, эксплицируемый 
посредством диагностики индивидуальной меры их выраженности. Именно это и позволяли сделать 
две указанные методики. 

Далее необходимо учитывать, что функциональная роль каждого из этих процессов и, тем более, их 
возможное взаимодействия отчетливее всего проявляются в условиях реальной деятельности, в ходе 
решения тех или иных деятельностных задач. В конечном итоге, эта роль проявляется в итоговых – ре-
зультативных параметрах данной деятельности. В силу этого для их определения была использована 
соответствующая и также разработанная нами – отмеченная выше комплексная методика. 

Кроме того, поскольку основная задача данного исследования состояла в выявлении особенностей 
взаимодействия двух процессов, то в исследовании применялся релевантный этой задачи метод фак-
торного планирования эксперимента. В данном случае его дизайн предполагал построение факторного 
плана с двумя независимыми переменными (факторами)  – степенью выраженности процессов при-
нятия решения и самоконтроля. Они рассматривались, как то и предусматривается данным методом, 
на двух уровнях – минимальном и максимальном [17]. В результате сочетания двух уровней факторов 
образуется факторная матрица (факторный план) – в нашем случае размерностью 2×2 и объемом 4 
ячейки – см. рис. 1.

 
Рис. 1. Факторный план эксперимента. Обозначения: ПР – принятие решения; СК – метамышление; 

знаки «–» и «+» символизируют, соответственно, минимальный и максимальный уровни значений рас-
сматриваемых факторов, то есть степени выраженности этих процессов; в ячейках плана указаны со-
четания значений факторов, на основе которых формировались подгруппы испытуемых 

Далее, на основе этого плана формировались четыре экспериментальные подгруппы с предписан-
ным им сочетанием степени выраженности двух факторов – процессов принятия решения и самокон-
троля. В этих целях использовались результаты их диагностики по описанным выше методикам. На 
этой основе затем определялись величины автономных влияний двух изучаемых переменных – инди-
видуальной меры выраженности процессов принятия решения и самоконтроля, а также коэффициент 
их взаимодействия (см. далее).

Выборка исследования состояла в общей сложности из 176 человека (126 мужчин и 50 женщин; в 
возрасте от 28 до 4 лет; М = 40.22, SD = 3.40); руководители среднего и низового звена управления ряда 
государственных и негосударственных организаций г. Ярославля.

Наряду с этим, следует учитывать еще одно обстоятельство. Дело в том, что, если между иссле-
дуемыми процессами, действительно, существуют значимые взаимосвязи и взаимодействии, то они с 
объективной необходимостью должны приводить к возникновению новых процессуальных характери-
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стик – фактически, к возникновению нового процессуального содержания. Его наличие поэтому может 
и должно рассматриваться как обоснование факта самих этих взаимодействий. Если это содержание 
не будет сводиться к сумме содержаний самих взаимодействующих процессов, то есть будет нере-
дуцируемо к ним, то это и будет выступать доказательством возникающих интегративных эффектов. 
Известно, что одним из наиболее конструктивных и обоснованных средств решения этого вопроса – о 
нередуцируемости эффектов взаимодействия к самим взаимодействующим «составляющим», является 
метод дисперсионного анализа [13]. Он, к тому же, является и очень традиционным, хорошо зарекомен-
довавшим себя в психологических исследованиях. Как известно, его использование позволяет в реша-
ющей степени судить о неправомерности редукции содержания взаимодействующих процессов до их 
агрегативной совокупности. Дело в том, что с помощью данного метода можно определить не только 
степень вклада в тот или иной результат какого-либо фактора (или факторов) в отдельности и их 
суммативного влияния, но и степень вклада в него со стороны их совместного влияния. Однако это 
совместное влияние факторов объективно возможно, если при их взаимодействии возникают допол-
нительные по отношению к каждому из них и к их простой сумме интегративные эффекты, возникает 
дополнительный «потенциал действия», то есть формируется определенная содержательная «прибав-
ка» к этой простой сумме.

Результаты и их обсуждение.
Всю совокупность полученных результатов можно резюмировать следующим образом. Во-первых, 

обработка полученных данных посредством методологии факторного эксперимента [17] показала на-
личие значимых и также непосредственных взаимодействий между исследованными процессами, Так, 
на рис. 2 представлены данные, полученные при реализации данного метода. Подчеркнем также, что 
они в целом согласуются с результатами, полученными в аналогичном исследовании метакогнитивных 
процессов в работе [10]. Это, на наш взгляд, заслуживает специального рассмотрения, к которому мы 
возвратимся ниже.

Рис. 2. Факторная схема результатов исследования в подгруппах с различными сочетаниями выра-
женности процессов принятия решения и самоконтроля. Обозначения: знаки «–» и «+» символизиру-
ют, соответственно, минимальный и максимальный уровни значений рассматриваемых факторов, то 
есть степени выраженности этих процессов; в ячейках плана указаны значения результатов экспертной 
оценки эффективности управленческой деятельности (в баллах методики, разработанной в [2]); 299 и 
226 – средние значения по строкам; 201 и 224 – средние значения по столбцам

Расчеты, произведенные на основе представленных данных, показывают, что на долю автономного 
влияния фактора, связанного с процессом принятия решения, приходится (224 − 201) = 23 единицы 
«внешнего критерия», то есть баллов методики оценки эффективности управленческой деятельности; 
на долю автономного влияния фактора, связанного с процессом самоконтроля – (226 − 199) = 27 еди-
ниц. Отметим, что обе эти величины являются статистически значимыми (р < 0,05). Вместе с тем, наи-
более показательно, что коэффициент взаимодействия между этими факторами, то есть факторами 
принятия решения и самоконтроля (kпр×ск), определенный по известному методу вычисления «разности 
двух разностей», [15], равен: 

kпр×ск = (196 − 202) − (206 − 246) = 24 единицам.
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Он также является статистически значимым (р < 0,05). Следовательно, между рассматриваемыми 
процессами имеет место значимое взаимодействие – их взаимовлияние друг на друга. Однако именно 
это взаимодействие свидетельствует о генерации, по существу, нового процессуального содержания, 
связанного с тем, как один модус опосредствует влияние другого на конечные результаты. Тем самым, 
обосновывается вывод о том, что во взаимодействии двух исследуемых процессов возникают новые 
процессуальные характеристики, которые отсутствуют у каждого из них по отдельности. Они являются 
специфичными именно их синтезу 

Вместе с тем, показателен также тип, то есть характер этого взаимодействия. Оно, как можно ви-
деть из представленных результатов, принадлежит к «расходящемуся» типу [17]. В свою очередь, это 
свидетельствует о взаимоусиливающем  – фасилитирующем (каталитическом) взаимодействии фак-
торов по отношению друг к другу в плане детерминации ими тех или иных результативных проявлений 
(в данном случае – эффективности управленческой деятельности). В самом деле, при минимальном 
значении уровня развития самоконтроля влияние процесса принятия решения на показатели критерия 
равно (196 − 202) = −16 единицам (отметим, что отрицательный знаук данной величины не имеет зна-
чения, поскольку в данном методе учитываются лишь абсолютные значения); при максимальном же 
значении уровня выраженности самоконтроля оно равно уже (206 − 246) = −40 единицам, то есть в 2,5 
раза больше. Следовательно, первый фактор (процесс самоконтроля) оказывает именно фасилитиру-
ющее, то есть усиливающее влияние на действие второго фактора (процесса принятия решения). Од-
нако имеет место и такое же по направленности влияние второго фактора на первый: при минимальном 
значении процесса принятия решения влияние процесса самоконтроля на показатели критерия равно 
(196 − 206) = −10 единицам; при максимальном же значении процесса принятия решения оно равно 
(202 − 246) = −44 единице, то есть в 4,5 раза больше. 

По нашему мнению, этот результат не только имеет принципиальное значение, но и в существенной 
степени объясняет смысл самого взаимодействия между интегральными процессами. Дело в том, что 
он непосредственно свидетельствует о функциональном предназначении развертывающихся взаимо-
действий между ними как таковых. Они направлены на то, чтобы расширить функциональные возмож-
ности, увеличить «потенциал действия» самих этих процессов (и даже предназначены для этого), а 
тем самым увеличить ресурсные возможности субъекта по реализации регулятивных функций. Именно 
это вполне созвучно и основным положениям одного из наиболее конструктивных подходов, оформив-
шихся в русле психологии профессиональной деятельности – ресурсного (см. обзор в [9]). Полученные 
результаты следует поэтому рассматривать в более общем – теоретическом контексте и интерпрети-
ровать их в качестве таких, которые дают уже не только концептуальное, но и экспериментальное 
обоснование принципиально ресурсной направленности взаимодействий в рамках регулятивной под-
системы психики.

Во-вторых, весьма важным и показательным в плане основных задач данной работы является сле-
дующий результат. Посредством двухфакторного дисперсионного анализа было установлено статисти-
чески значимое влияние на итоговую эффективность управленческой деятельности не только каждого 
из факторов по отдельности, но и их совместного влияния. Так, автономные влияния со стороны ис-
следованных факторов, оказались значимыми, соответственно, на уровне р < 0,01 для процесс приня-
тия решения и на уровне р < 0,05 для процесса самоконтроля. Однако наиболее существенно то, что 
значимая в статистическом отношении (р < 0,05) доля детерминации приходится на дисперсию взаимо-
действия этих факторов, то есть интегральных процессов. Это, как известно, является объективным 
индикатором того, что имеет место возникновение нового источника детерминации – нового процессу-
ального содержания, которое и выступает дополнительным детерминационным фактором. Тем самым, 
можно видеть, что в результате совместного влияния двух факторов – двух интегральных процессов, 
по существу, порождается новое процессуальное содержание, несводимое к содержанию самих инте-
грируемых модусов. Оно, как это следует из методологии дисперсионного анализа, выступает инди-
катором синергетических взаимодействий между изучаемыми факторами. Поэтому данный результат 
уже непосредственно индицирует возникновение нового процессуального содержания, несводимого к 
содержанию того уровня, на котором локализованы «вторичныей» процессы.

Вместе с тем, эти данные обретают еще более общий смысл в том случае, если их дополнить ма-
териалами, полученными на втором этапе исследования. На нем выборка была дифференцирована 
по критерию стажа управленческой деятельности на две существенно разные стажные группы. Первая 
включала лиц со стажем мене 5 лет, а вторая – со стажем более 10 лет. В результате было выявлено, 
что значения коэффициента взаимодействия, эксплицирующего непосредственные взаимодействия 
между исследованными интегральными процессами, значимо выше именно для второй группы. Так, 
для лиц со стажем менее 5 лет он равен 16 единицам, а для лиц со стажем свыше 10 лет – 29 единицам. 
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То же самое констатируется и в отношении возрастания величины дисперсии взаимодействия между 
ними. Следовательно, можно говорить о том, что по отношению к данной закономерности имеет место 
очень значимый и достаточно общий феномен, обозначенный нами ранее как феномен пррофессиоге-
нетической относительности. Он состоит в том, что многие значимые особенности и закономерности 
организации деятельности не являются инвариантными, но, напортив, трансформируются в процессе 
профессиогенеза, то есть являются не абсолютными, а относительными, точнее – генетически относи-
тельными. Особо показательно в этом плане, что степень взаимодействия исследуемых процессов при 
этом возрастает практически в 2 раза для различных стажных групп, что не только значимо статистиче-
ски, но и весьма существенно. Учитывая, к тому, же, и сам характер – смысл такого взаимодействия – 
его взаимно усиливающий, фасилитирующий тип, можно сказать и так. То, насколько два интегральных 
процесса фасилитуруют друг друга, само фасилитируется фактором стажа. Возрастающий при этом 
уровень профессионализма «обостряет» базовые закономерности регуляции деятельности. Сама де-
ятельность и требования к ее реализации, являющиеся по понятным причинам весьма жесткими по 
отношению к управленческой деятельности, выступают мощным стимулом для усиления тех эффек-
тов и, соответственно, порождаемых ими новых возможностей, которые сопряжены с взаимосвязями 
интегральных процессов. Именно поэтому то взаимодействие между ними, которое порождает новые 
ресурсные возможности субъекта, усиливается под влиянием стажа. Подчеркнутая практичность усло-
вий реальной деятельности диктует выраженную комплексность требований к осуществляющему ее 
субъекту, что, в свою очередь, обусловливает бóльшую синтетичность – системность учета им ее тре-
бований, Тем самым, раскрывается и новая грань общей деятельностной детерминации по отношению 
к интегральным процессам, равно как и их взаимодействию.

Возвращаясь к интерпретации типа выявленного взаимодействия и его смыслу, состоящему во вза-
имной фасилитации факторами друг друга – в усилении их функциональной роли, в своеобразном ка-
тализе, отметим следующее. По нашему мнению, в этом находит свое проявление (и подтверждение) 
одно из основных операционных средств, лежащих в основе функциональной организации когнитивных 
и метакогнитивных процессов – даже один из их механизмов. Это – очень общие по сфере действия 
и значимые по их функциональной роли эффекты синергетического типа, которые, в свою очередь, 
выступают следствиями механизмов и иных средств собственно интегративного плана. Именно ин-
теграция как базовый принцип функциональной организации процессуального содержания психики, а 
также порождаемые ей эффекты синергетического типа лежат в основе оптимизации и расширения 
общего функционального потенциала, в основе повышения когнитивного ресурса субъекта, а в более 
общем виде – в основе известного феномена «выхода за наличное». В еще более имплицитном плане 
сами эти эффекты базируются на фундаментальном феномене системных качеств и лежащих в их 
основе генеративно-порождающих механизмах. Именно они позволяют осуществить этот «выход за 
наличное», поскольку сама их суть состоит в том, что, как известно, в них есть то, чего нет у простой 
суммы частей и их аддитивной совокупности. Точно так обстоит дело и в случае взаимодействия двух 
исследуемых процессов: само это взаимодействие осуществляется отнюдь не по типу агрегации, а по 
типу интеграции, в результате чего порождаются синергетические – собственно системные, интегра-
тивные феномены и эффекты; в итоге чего и происходит расширение общего регулятивного потенци-
ала. В этом вообще во многом и состоит суть и главное предназначение интегральных процессов как 
таковых, то есть их роли как средств расширениям регулятивного потенциала. Это, в частности, нашло 
отражение в одном из подходов к исследованию когнитивной сферы – в ресурсном подходе. Именно 
структурные эффекты – эффекты интегративного типа играют важную, определяющую роль по отноше-
нию к общему процессуальному содержанию регулятивной подсистемы. Они, наряду с ее аддитивной – 
аналитической детерминацией со стороны отдельных интегральных процессов, определяют его общий 
уровень, индивидуальную меру выраженности. Это обусловливают несводимость процессуального со-
держания данной подсистемы к детерминации лишь со стороны отдельных интегральных процессов 
и их суммативного – агрегативного объединения. Значимая и, по-видимому, весьма существенная де-
терминация генерируется их интеграцией и теми структурными эффектами, которые ей порождаются. 
Интеграция как раз и порождает ту «прибавку», которая отличает общий регулятивный потенциал субъ-
екта от суммы потенциалов отдельных интегральных процессов, несводимость первого ко второму. 
Одновременно это является и значимым аргументом в пользу того, что сама регулятивная подсистема 
в целом организована на основе специфически системных закономерностей, эксплицируя ее как обра-
зование именно такого – системного типа, в котором определяющую роль играют механизмы и иные 
операционные средства интегративного плана.

Далее, при интерпретации полученных с помощью дисперсионного анализа результатов следует 
обратить внимание на еще одну их сторону. Они эксплицируют несводимость процессуального содер-



ВЫПУСК 2 (62)

11

жания эффектов взаимодействия процессов к их аддитивной совокупности. Делая этот вывод, мы, раз-
умеется, учитываем те – возможные возражения, которые обусловлены ограничениями самого метода 
дисперсионного анализа [13].

Действительно, одно из них может быть сформулировано следующим образом. Дисперсия взаимо-
действия, строго говоря, свидетельствует о том, как один фактор изменяет влияние на «внешний крите-
рий» другого фактора, но не о «возникновении нового» как такового – нового содержания, то есть неко-
торой онтологически представленной сущности. Однако все дело в том, как именно следует понимать 
само это «новое», а также в том, каким образом следует трактовать и понятие «содержание». Новым 
может быть не только какая-либо субстанциональная – именно содержательная (в традиционном по-
нимании этого словам, то есть материализованная, «овеществленная» сущность), не только содержа-
ние того или иного образования, в том числе – и психического, но и сущность совершенно иного плана – 
организационного. Сама организация может быть представлена в разной форме, с разной степенью 
и на разных уровнях, обретая тем самым существенно разную специфику и в этом смысле – разное 
содержание. При этом она вовсе не обязательно требует изменения состава и содержания тех суб-
станциональных основ, которые ей, собственно говоря, и подвергаются. Сам «материал» организации 
может оставаться инвариантным, хотя она как таковая все же очень существенно трансформируется. 
Иными словами, в данном пункте анализа возникает настоятельная необходимость дополнения пред-
ставлений о субстанциональной организации и ее высшей форме – субстанциональной системности 
представлениями о качественно ином типе организации – той, которая характеризует разные формы и 
уровни совершенства собственно процессуальных характеристик тех или иных явлений, в том числе и 
психических. Ей, как известно, является временнáя, темпоральная организация и соответственно, тем-
поральная, диахроническая системность [6]. Все это – своего рода аксиомы теории организации, равно 
как и основные положения современных представлений о системности как форме организации и ее ос-
новных типах – не только субстанциональной, но и темпоральной. Однако именно они и должны быть 
привлечены к интерпретации полученных результатов. Действительно, процесс трансформации влия-
ния какого-либо фактора на «внешний критерий» – это, прежде всего, именно процесс, смысл которого 
состоит в изменении влияния на него другого процесса; это, следовательно, «процесс по изменению 
процесса», то есть собственно организационное средство. В результате этого и возникает новое содер-
жание – но не в смысле того, что генерируется какая-либо «новая субстанция», новое содержание в его 
материализованном, субстанциональном смысле, а в смысле возникновения новой, дополнительной 
организации уже представленных в психике процессов (с их средствами и механизмами). Трансформи-
руется их темпоральная организация и, соответственно, эта организация обретает черты системности, 
но уже собственно темпоральной. Она и порождает новое содержание, но, повторяем, не субстанци-
ональное, а организационное, то есть собственно процессуальное. В итоге имеет место обогащение 
процессуального содержания в целом. Поэтому именно в тех случаях, когда дисперсионному анализу 
подвергаются сущности именно процессуального плана (как в данном исследовании), сами эффекты 
влияния одних факторов на другие, индицируемые в величинах дисперсии взаимодействия, могут и 
должны быть поняты как индикаторы нового – организационного, собственно процессуального содер-
жания. Оно как раз и эксплицирует иной уровень процессуального содержания, на котором представле-
ны отдельные процессы, но в их синтетическом виде – в том, в котором они и приводят к возникновению 
нового содержания, выходящего за пределы их суммы.

Наконец, в еще более общем плане эти результаты позволяют возвратиться и к предельно общей 
проблеме, зафиксированной в начале статьи – проблеме всеохватывающей взаимосвязанности психи-
ческих процессов, их нерасторжимости. Обратим внимание на то, что сама эта взаимосвязанность и 
вообще – постановка проблемы о выявлении связей между процессами является все же производной 
от другого гносеологического плана. Действительно, сама постановка этой проблемы обладает опре-
деленной исходной ограниченностью и априорной схематизированностью. Она исходит из того, что 
некоторые сущности – в данном случае процессы уже дифференцированы, уже даны – существуют 
как реальность, «в пространстве» которых и следует искать и исследовать взаимосвязи и взаимовлия-
ния. Вместе с тем, строго говоря, сама дифференциация процессов на виды и классы – это следствие 
определенных гносеологических процедур, а в реальности, то есть онтологически, процессуальное со-
держание психического существует в атрибутивно целостном виде. Оно представляет собой то, что 
обознается понятием «органического целого», в котором все его «составляющие» даны в исходно не-
расчлененном виде, как единое процессуальное содержание. Следовательно, на каком бы уровне и в 
каком бы аспекте ни производилась его дифференциация, ее продукты – сами выделяемые процессы 
всегда сохраняют свою обусловленность этой целостностью, которая и проявляется в множественных 
связях между ними. Имеет место следующая, известная в теории познания ситуация. Вначале исходно 
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представленная онтологическая целостность дифференцируется посредством гносеологических про-
цедур на ее составляющие, а затем между ними устанавливаются те или иные отношения. Однако при 
этом нельзя забывать, что сами дифференцированные составляющие – это не столько реальные, то 
есть онтологически самостоятельные сущности, сколько продукты гносеологической декомпозиции – 
анализа и они, следовательно, обязательно «несут на себе печать» самой этой целостности. В этой 
связи уместно также вспомнить известную мысль: «Это старая история. Сначала выдумываются аб-
стракции, а затем предпринимаются попытки разобраться в них» [15]. Аналогичным образом эта гносе-
ологическая ловушка была проиллюстрирована и У. Джемсом: «Традиционные психологи рассуждают 
подобно тому, кто стал бы утверждать, что река состоит из бочек, ведер, кварт, ложек и других опреде-
ленных мерок воды» [1]. В свете полученных результатов можно сделать заключение, согласно которо-
му эта полносвязность и органичная целостность присуща не только уровню «первичных» процессов и 
уровню «вторичных» – метакогнитивных процессов, но и уровню интегральных процессов психической 
регуляции деятельности и поведения. Это вскрывает дополнительные грани реальной многомерности 
и истинной сложности организации системы психических процессов в целом.

Выводы.
1.	 Между двумя важными интегральными процессами регуляции деятельности и поведения – при-

нятием решения и самоконтролем существуют множественные взаимосвязи и взаимодействия. 
Они носят не только комплексный, но и вполне закономерный характер, а также могут быть экс-
плицированы экспериментальными средствами, равно как и средствами эмпирического исследо-
вания в условиях естественной деятельности.

2.	 На результативном уровне данные взаимосвязи проявляются в существовании значимых взаим-
ных влияний и опосредствований этих процессов друг на друга, а не только в каком-либо одно-
направленном влиянии.

3.	 Между этими интегральными процессами существует непосредственное взаимодействие, экс-
плицируемое посредством факторного эксперимента, которое носит характер расходящегося, а 
его смысл состоит в взаимоусиливающем – фасилитирующем (каталитическом) взаимодействии 
факторов по отношению друг к другу в плане детерминации ими тех или иных результативных 
эффектов, в частности, результативной стороны деятельности. 

4.	 Все эти особенности и закономерности подвержены закономерным трансформациям в естествен-
ных и значит экологически валидных условиях реальной деятельности. Их сущность состоит в 
том, что по мере возрастания стажа взаимодействия двух интегральных процессов становятся 
все более интенсивными. Стаж выступает фасилитирующим фактором меры их представлен-
ности, что является причиной усиления их функциональной роли в организации деятельности. 
Тем самым, можно констатировать новый феномен – не абсолютный, а относительный характер 
взаимосвязей интегральных процессов, точнее  – профессиогенетически-относительный харак-
тер этих взаимосвязей.

5.	 В более общем плане эти результаты являются экспериментальными аргументами, выявляющи-
ми и объясняющими одну из основных закономерностей организации психических процессов и 
состоящую в том, что полносвязность и органичная целостность присуща не только уровню «пер-
вичных» процессов и уровню «вторичных» – метакогнтиивных процессов, но и уровню интеграль-
ных процессов психической регуляции деятельности и поведения.
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УДК 159.9.07

Динамические особенности волевой, эмоциональной 
и мотивационной сфер личности спортсменов-

баскетболистов на этапах спортивной деятельности

П. В. Пятова, Д. О. Филатов, г. Владимир, Российская Федерация

Аннотация. В статье изложены результаты эмпирического исследования особенностей волевой, 
эмоциональной и мотивационной сфер личности баскетболистов для разработки и реализации про-
граммы психологического сопровождения на разных этапах спортивной деятельности. Представлены 
результаты оценки ее эффективности. 

Ключевые слова: волевая, эмоциональная, мотивационная сферы личности, спортсмены-баскетбо-
листы, соревновательная деятельность.

Актуальность заявленной темы исследования обусловлена тем, что психологическое сопровожде-
ние на разных этапах соревнований способствует улучшению адаптации баскетболистов к стрессу, по-
вышению их уверенности и концентрации, что в свою очередь положительно влияет на их спортивные 
достижения. Целью нашей работы стала оценка эффективности программы психологической подготов-
ки спортсменов-баскетболистов к соревновательной деятельности. Для достижения данной цели были 
решены следующие задачи: оценены параметры эмоциональной, волевой и мотивационной сфер лич-
ности баскетболистов на разных этапах соревновательной деятельности; составлена и реализована 
программа психологической подготовки и оценена ее эффективность.

Объектом исследования стала соревновательная деятельность баскетболистов. Предметом – пси-
хологическая готовность спортсменов-баскетболистов к соревновательной деятельности. 

Перед началом исследования была сформулирована гипотеза о том, что эффективность выступле-
ния спортсменов-баскетболистов на соревнованиях обусловлена уровнем их психологической готов-
ности – интегральной характеристики личности, включающей параметры волевой, эмоциональной и 
мотивационной сфер личности, которая формируется в рамках психологического сопровождения. Для 
проверки гипотезы были применены следующие методы исследования: теста («Тест антиципацион-
ной состоятельности» (В. Д. Менделевич), «Исследование волевой организации личности» (А. А. Хох-
лов); опроса («Способы преодоления негативных ситуаций» (С. С. Гончарова), «Мотивы занятий спор-
том» (А. В. Шаболтас), Методика В. Э. Мильмана для определения эмоциональной чувствительности к 
стрессовым факторам); математическая статистика (описательная статистика, сравнительный анализ). 
Исследование проводилось на базе МБУДО «Спортивная школа» г. Кольчугино в период с ноября 2023 
года по декабрь 2024 года. Выборка: спортсмены-баскетболисты МБУДО «Спортивная школа» г. Коль-
чугино в количестве 18 юношей баскетболистов в возрасте 14-15 лет. 
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Исследование включало три ключевых этапа. В рамках каждого этапа были применены методики, 
направленные на изучение отдельных сфер личности спортсменов-баскетболистов, таких как волевая, 
эмоциональная и мотивационная. На первом этапе входа в проект осуществлялась первичная диагно-
стика спортсменов-баскетболистов, что позволило сформировать начальное представление о психоло-
гической готовности спортсменов и подготовить базу для организации психологического сопровожде-
ния. На втором диагностическом этапе баскетболисты были погружены в активную соревновательную 
деятельность. Это время было связано с высокой нагрузкой, постоянными тренировками и участием 
в соревнованиях. Третий этап эмпирического исследования пришелся на летний период, когда баскет-
болисты находились в фазе отдыха, реабилитации и абилитации после интенсивных тренировок и со-
ревнований.

Проанализируем собранные в ходе исследования эмпирические данные. 
Начальный период исследования был сфокусирован на получении оценок по особенностям воле-

вой, эмоциональной и мотивационной сферам личности спортсменов. В ходе изучения волевой орга-
низации личности баскетболистов с использованием методики А. А. Хохлова было выявлено, что для 
наибольшего числа исследуемых спортсменов (60%) характерен высокий уровень ценностно-смысло-
вой организации. Это означает их ярко выраженную способность подчинять поведение устойчивым 
жизненным целям и интересам, а также указывает на наличие понятных представлений о дальнейших 
спортивных планах в будущем [4]. По такому волевому свойству личности, как настойчивость, зафикси-
ровано 73% исследуемых баскетболистов с высоким уровнем выраженности. Они с легкостью доводят 
принятые решения до конца и достигают поставленной цели. Высокий уровень по шкале «Самооблада-
ние» зафиксирован у 53% исследуемых, что свидетельствует о наличии у данных спортсменов хорошо 
сформированном умении произвольно контролировать эмоциональные реакции и состояния. В даль-
нейшем мы включили в программу психологической подготовки спортсменов задания, направленные 
на развитие данного умения у других спортсменов (см. табл. 1).

Таблица 1 
Результаты исследования по методике «Исследование волевой организации личности»  

А. А. Хохлова (1 замер) (в %)

Высокий  
уровень

Средний  
уровень 

Низкий  
уровень

Ценностно - смысловая организация личности 60 33 7

Организация деятельности 0 93 7

Решительность 27 66 7

Настойчивость 73 27 0

Самообладание 53 40 7

Самостоятельность 13 80 7

Общий показатель 47 47 6

При исследовании мотивационной сферы личности нами был использован «Тест антиципационной 
состоятельности» В. Д. Менделевича [5]. Из полученных результатов можно сделать вывод, что для 
всех опрошенных баскетболистов (100%) характерна антиципационная состоятельность, т. е. способ-
ность с высокой вероятностью предвосхищать ход событий и прогнозировать развитие ситуаций. Также 
для большей части участников исследования свойственны личностно-ситуативная (87%) и простран-
ственная (73%) антиципационная состоятельность, что свидетельствует об их способности предвидеть 
поступки соперников на игровой площадке, других спортсменов из своей команды и координировать с 
учетом этого собственные действия, проявляя моторную ловкость. Однако для 53% испытуемых харак-
терна временная антиципационная несостоятельность, что демонстрирует их неспособности прогнози-
ровать течение и точно распределять время (см. табл. 2).



ВЫПУСК 2 (62)

15

Таблица 2
Результаты исследования по методике «Тест антиципационной состоятельности»  

В. Д. Менделевича (1 замер) (в %)

Высокий уровень Низкий уровень

Антципационная состоятельность 100 0

Личностно-ситуативная 87 13

Пространственная 73 27

Временная 47 53
В ходе изучения эмоциональную сферу личности баскетболистов нами была использована мето-

дика «Способы преодоления негативных ситуаций» С. С. Гончаровой [1]. В ходе исследования было 
выявлено, что для большинства исследуемых (93%) характерен средний уровень по шкале «Поиск под-
держки». Также для большей части исследуемых баскетболистов характерен средний уровень выра-
женности по следующим шкалам: «Повышение самооценки» (60%), «Самообвинение» (87%), «Анализ 
проблемы» (74%), «Поиск виновных» (60%) (см. табл. 3). 

Таблица 3
Результаты исследования по методике «Способы преодоления негативных ситуаций»  

С. С. Гончаровой (1 замер) (в %)

Высокий уровень Средний уровень Низкий уровень

Поиск поддержки 7 93 0

Повышение самооценки 20 60 20

Самообвинение 13 87 0

Анализ проблемы 13 74 13

Поиск виновных 0 60 40

В период активного соревновательного графика проводился повторный замер особенностей воле-
вой, эмоциональной и мотивационной сфер личности баскетболистов. Были зафиксированы следую-
щие результаты. При помощи методики «Исследование волевой организации личности» А. А. Хохлова 
было выявлено, что у наибольшего количества баскетболистов (57%) преобладает высокий уровень 
по шкале «Ценностно-смысловая организация личности», что свидетельствует о наличии ясных пред-
ставлений о своем будущем и призвании. Высокий уровень по шкале «Решительность» выявлен у 86% 
опрошенных. Для них характерна способность, не колеблясь, быстро и уверенно принимать решения. 
Согласно полученным данным, у наибольшей части испытуемых баскетболистов (71%) выражен высо-
кий уровень настойчивости, что позволяет судить об их тенденции не сдаваться перед трудностями и 
продолжать двигаться к намеченным перед собой спортивным целям. 

Для 57% исследуемых баскетболистов свойственен высокий уровень общего показателя, характери-
зующего волевую организацию личности. Этот результат указывает на способность испытуемых осоз-
нанно выстраивать для себя цели и пути их достижений. Однако, на наш взгляд, данный показатель 
должен быть представлен на высоком уровне у большего числа респондентов (см. табл. 4).
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Таблица 4
Результаты исследования по методике «Исследование волевой организации личности»  

А. А. Хохлова (2 замер) (в %)

Высокий  
уровень

Средний  
уровень

Низкий  
уровень

Ценностно-смысловая организация личности 57 43 0
Организация деятельности 29 71 0
Решительность 86 14 0
Настойчивость 71 29 0
Самообладание 43 57 0
Самостоятельность 0 100 0
Общий показатель 57 43 0

В ходе изучения мотивационной сферы личности с помощью «Теста антиципационной состоятель-
ности» В. Д. Менделевича была выявлена антиципационная состоятельность у 100% исследуемых. У 
43% спортсменов наблюдается личностно-ситуативная антиципационная несостоятельность, т.е. не-
способность прогнозировать жизненные ситуации. Как пространственная, так и временная антиципа-
ционная состоятельность характерна для 57% испытуемых, что указывает на их умение в области ори-
ентира в меняющихся условиях и грамотного планирования времени (см. табл. 5).

Таблица 5 
Результаты исследования по методике «Тест антиципационной состоятельности»  

В. Д. Менделевича (2 замер) (в%)
Высокий уровень Низкий уровень

Антципационная состоятельность 100 0
Личностно-ситуативная 43 57
Пространственная 57 43
Временная 57 43

С помощью методики «Способы преодоления негативных ситуаций» С.С. Гончаровой при изучении 
эмоциональной сферы личности баскетболистов были получены результаты, указывающие на выра-
женность среднего уровня индивидуальных значений у большинства опрошенных по шкалам «Поиск 
поддержки» (86%), «Повышение самооценки» (60%), «Самообвинение» (87%), «Анализ проблемы» 
(74%), «Поиск виновных» (60%) (см. табл. 6).

Таблица 6
Результаты исследования по методике «Способы преодоления негативных ситуаций»  

С. С. Гончаровой (2 замер) (в %)

Высокий уровень Средний уровень Низкий уровень
Поиск поддержки 14 86 0
Повышение самооценки 0 71 29
Самообвинение 14 86 0
Анализ проблемы 0 100 0
Поиск виновных 0 86 14

Во время третьего этапа исследования – период реабилитации и подведения итогов при изучении 
волевой организации личности с помощью методики А. А. Хохлова было выявлено, что для большей 
части спортсменов характерен высокий уровень показателя «Настойчивость» (85%), «Самообладание» 
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(54%) и «Самостоятельность» (77%). Это указывает на способность исследуемых баскетболистов с 
легкостью преодолевать препятствия на пути к цели, сохранять рациональность в условиях напряже-
ния и склонность действовать независимо (см. табл. 7). 

Таблица 7 
Результаты исследования по методике «Исследование волевой организации личности»  

А. А. Хохлова (3 замер) (в %)
Высокий  
уровень

Средний  
уровень

Низкий  
уровень

Ценностно - смысловая организация личности 38 62 0
Организация деятельности 15 85 0
Решительность 31 69 0
Настойчивость 85 15 0
Самообладание 54 46 0
Самостоятельность 77 15 8
Общий показатель 38 62 0

В ходе изучения мотивационной сферы личности с помощью методики В. Д. Менделевича была вы-
явлена антиципационная состоятельность у 100% опрошенных. Также у большинства из них сформиро-
вана личностно-ситуативная антиципационная состоятельность (92%) и пространственная антиципа-
ционная состоятельность (67%). Однако у 67% испытуемых обнаружена временная антиципационная 
несостоятельность (см. табл. 8). 

Таблица 8 
Результаты исследования по методике «Тест антиципационной состоятельности»  

В. Д. Менделевича (3 замер) (в %)

Высокий уровень Низкий уровень
Антципационная состоятельность 100 0
Личностно-ситуативная 92 8
Пространственная 67 33
Временная 33 67

По запросу тренера команды при диагностике была применена методика «Мотивы занятий спор-
том» А. В. Шаболтас [2, 3]. Определяя ведущий мотив занятий спортом опрошенных баскетболистов, 
был получен результат, который указывает на то, что таковым для большинства выборки (31%) являет-
ся социально- эмоциональный мотив. Это свидетельствует о тяге исследуемых к спортивным событиям 
ввиду их эмоциональной и социальной раскованности, неформальности общения (см. табл. 9).

Таблица 9
Результаты исследования по методике «Мотивы занятий спортом» 

А. В. Шаболтас
Мотивы занятий спортом %
Эмоциональное удовольствие 0
Социальное самоутверждение 15
Физическое Самоутверждение 8
Социально-эмоциональный 31
Социально-моральный 8
Достижение успеха 15
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Спортивно-познавательный 15
Рационально-волевой 8
Подготовка к профессиональной деятельности 0
Гражданско-патриотический 0

По методике С. С. Гончаровой были получены результаты, указывающие на средний уровень выра-
женности у большей части исследуемых баскетболистов по таким способам преодоления негативных 
ситуаций, как поиск поддержки (84%), повышение самооценки (84%), самообвинение (75%), анализ 
проблемы (58%), поиск виновных (67%) (см. табл. 10).

Таблица 10
Результаты исследования по методике «Способы преодоления негативных ситуаций»  

С. С. Гончаровой (3 замер) (в %)

Высокий уровень Средний уровень Низкий уровень
Поиск поддержки 8 84 8
Повышение самооценки 8 84 8
Самообвинение 8 75 17
Анализ проблемы 42 58 0
Поиск виновных 0 67 33

Спустя год для оценки эффективности психологической подготовки было принято решение прове-
сти методику В. Э. Мильмана. Изучая с ее помощью эмоциональную чувствительность к стрессовым 
факторам, было выявлено, что для большей части опрошенных (54%) характерна чувствительность к 
факторам внешней неопределенности. Это означает, что они сильнее всего реагируют на неожиданные 
изменения и непредсказуемые события во время соревнований (новые условия соревнования, необъ-
ективное решение судьи и прочее), что указывает нам в дальнейшее, в том числе, направление психо-
логической работы с командой (см. табл. 11).

Таблица 11 
Результаты исследования по методике В. Э. Мильмана для определения  

эмоциональной чувствительности к стрессовым факторам
Эмоциональная чувствительность к стрессовым факторам %
чувствительность к факторам внутренней неопределенности 8
чувствительность к факторам внешней неопределенности 54
чувствительность к факторам внутренней значимости 8
чувствительность к факторам внешней значимости 30

Далее была проведена оценка эффективности программы психологической подготовки, которая ре-
ализовывалась нами в указанные периоды диагностики. Для осуществления попарной оценки измене-
ний результатов первого и второго замеров был использован Т-критерий Вилкоксона, который позволил 
определить наличие статистически значимых различий. При изучении волевой сферы личности баскет-
болистов результаты применения вышеописанного критерия показали, что разница между замерами 
по шкале «Организация деятельности» методики А. А. Хохлова является статистически значимой (Тэмп 
= 1,5 , при р ≤ 0,05). Для данного случая типичным является увеличение значений шкалы, что означает 
улучшение в уровне организации своей деятельности испытуемыми. Также статистически значимой 
является разница между замерами по шкале «Решительность» (Тэмп = 3 , при р ≤ 0,05). Был сделан 
вывод, что у исследуемых баскетболистов наблюдается развитие волевых качеств, связанных с уве-
ренным принятием решений. При изучении мотивационной сферы личности с помощью методики В.Д. 
Менделевича получена статистически значимая разница между замерами по шкале «Временная анти-
ципационная состоятельность» (Тэмп = 3 , при р ≤ 0,05). Интенсивность сдвигов в типичном направлении 
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превышает интенсивность сдвигов в нетипичном направлении, что свидетельствует об улучшении у 
баскетболистов способности предсказывать и планировать действия в будущем (см. табл. 12).

Таблица 12 
Эффективность психологической подготовки (1 и 2 замеры)

Шкала Методика Замер (1 и 2)

Организация деятельности Исследование волевой организации 
личности (А. А. Хохлов) Повышение показателя

Решительность Исследование волевой организации 
личности (А. А. Хохлов) Повышение показателя

Временная антиципационная 
состоятельность

Тест антиципационной состоятельности 
(В.Д. Менделевич) Повышение показателя

Для осуществления попарной оценки изменений результатов второго и третьего замеров был ис-
пользован U-критерий Манна-Уитни, который позволил определить наличие статистически значимых 
различий. Исследуя эмоциональную сферу личности спортсменов, был получен статистически значи-
мый результат по шкале «Повышение самооценки» методики Гончаровой (Uэмп = 1 , при р ≤ 0,05). За 
типичный сдвиг принято увеличение значения, что может указывать на более частое обращение ба-
скетболистов к такой стратегии преодоления стрессовых ситуаций, как повышение самооценки за счет 
прошлых достижений и успехов (см. табл. 13).

Таблица 13 
Эффективность психологического сопровождения (2 и 3 замеры)

Шкала Методика Замер (2 и 3)

Повышение самооценки Способы преодоления негативных  
ситуаций (С. С. Гончарова) Повышение показателя

Для осуществления попарной оценки изменений результатов первого и третьего этапов исследова-
ния также был использован Т-критерий Вилкоксона, который позволил определить наличие статисти-
чески значимых различий. Статистически значимый результат был получен в ходе сравнения шкалы 
«Организация деятельности» по методике А. А. Хохлова (Тэмп = 4 , при р ≤ 0,05). За типичный сдвиг было 
принято увеличение значения. Это указывает на существенное улучшение структурирования и плани-
рования деятельности исследуемыми. При изучении эмоциональной сферы личности испытуемых с 
помощью методики С. С. Гончаровой был получен статистически значимый результат по шкале «Повы-
шение самооценки» (Тэмп = 8 , при р ≤ 0,05), вследствие чего был сделан вывод о формировании более 
положительных оценкок своих способностей баскетболистами в ходе психологической подготовки (см. 
табл. 14).

Таблица 14
Эффективность психологического сопровождения (1 и 3 замеры)

Шкала Методика Замер (1 и 3)

Организация деятельности Исследование волевой организации  
личности (А. А. Хохлов) Повышение показателя

Повышение самооценки Способы преодоления негативных  
ситуаций (С. С. Гончарова) Повышение показателя

Практическая значимость нашего исследования состоит в том, что полученные результаты позво-
ляют спортивным психологам и тренерскому составу лучше понимать особенности волевой, эмоцио-
нальной и мотивационной сфер личности их спортсменов-воспитанников, адаптировать в программах 
подготовки спортсменов психологические данные и, тем самым, повышать эффективность работы с 
командой при подготовке к стартам.
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Психологические проблемы интенсивности труда  
в промышленности

В. А. Соловьёва, г. Кострома, Российская Федерация

Аннотация. Проблема интенсивности актуальна в различных областях науки: в экономике, физио-
логии, психологии. В экономике интенсивность труда характеризуется размерами полезного результата 
и является основанием для организации правильного стимулирования труда. 

Ключевые слова: интенсивность, труд, рабочая сила, системный подход, психическое здоровье, уни-
версальные закономерности.

В 70-е годы прошлого столетия чрезвычайно популярной темой научных исследований была про-
блема интенсивности труда в промышленности. Одним из ведущих ученых, исследовавших эту пробле-
му, был Авенир Васильевич Соловьёв, доктор экономических наук, профессор Костромского техноло-
гического института, мой отец. Этим отчасти обусловлен мой интерес к вопросам интенсивности труда, 
в первую очередь к её психологической составляющей.

Интенсивность труда представляет собой сложную категорию, соединяющую в себе физиологи-
ческую и экономическую стороны. C физиологической стороны она характеризуется затратами физи-
ческой и умственной энергии в единицу времени. C экономической стороны интенсивность труда ха-
рактеризуется количеством созданных этим трудом продуктов или размерами полезного результата. 
Причиной популярности являлось стремление организаторов производства максимально использовать 
труд работника. 

Еще К. Маркс писал, что повышать интенсивность труда – это значит «увеличивать затрату труда 
в единицу времени, повышать напряжение рабочей силы, плотнее заполнять поры рабочего времени,  
т. е. конденсировать труд...» [1]

C экономической стороны интенсивность труда характеризуется количеством созданных этим тру-
дом продуктов или размерами полезного результата. «Растущая интенсивность труда предполагает 
увеличенную затрату труда в течение одного и того же промежутка времени. Более интенсивный ра-
бочий день воплощается поэтому в большем количестве продуктов, чем менее интенсивный день той 
же продолжительности» [1, 2] Как следует из этих высказываний, К. Маркс в понятии «интенсивность 
труда» соединял два момента:

1) количество затрачиваемой рабочей силы и
2) полезный результат, который выражается через количество созданных этим трудом продуктов.
Отсюда интенсивность труда в смысле экономической категории можно определить как выражение 

количества труда, затрачиваемого в единицу времени в целях получения полезного результата.
К. Маркс отмечал, что физически невозможно «...увеличивать интенсивность труда сверх опреде-

ленной степени интенсивности». В связи с этим К. Маркс указывал, что у рабочего «должна быть воз-
можность работать завтра при том же нормальном состоянии силы, здоровья и свежести, как сегодня». 
Он призывал сохранить рабочую силу и воздерживаться «от всякой безумной растраты ее», «ежеднев-
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но приводить ее в текучее состояние, превращать в движение, в труд лишь в той мере, в какой это не 
вредит нормальной продолжительности ее существования и ее нормальному развитию» [2]. К. Маркс 
особо подчеркивал необходимость обеспечения «нормальной интенсивности труда» 

В работах В. Д. Патрушева, Г. Н. Черкасова, А. В. Соловьева, Н. А. Климова, И. А. Шлемензона и 
других экономистов, занимавшихся этой проблемой на рубеже 21-го столетия рассмотрены теорети-
ческие и практические вопросы интенсивности труда. Исследования, проведенные в этой области, как 
правило, не выходят за рамки общетеоретических проблем, а практические рекомендации охватывают 
лишь отдельные ограниченные участки производства. Между тем насущные задачи повышения эффек-
тивности производства настоятельно требуют учета и регулирования уровня интенсивности труда как в 
масштабе всего народного хозяйства, так и в ряде отдельных его отраслей и предприятий.

А. В. Соловьев [4] считал, что следует различать среднеобщественную интенсивность, физиологи-
чески нормальную интенсивность труда и максимально технически возможную интенсивность труда. 
Под среднеобщественной он понимал фактическую среднюю интенсивность труда, уровень которой 
изменяется во времени, но в тот или иной момент является вполне определенной величиной. 

Физиологически нормальной интенсивностью, по мнению А. В. Соловьева, является та, которая, да-
вая возможность работнику физически и духовно развиваться, систематически и полностью проявлять 
себя в труде на данном рабочем месте, не наносит ущерба здоровью работника, не вызывает необра-
тимых изменений в его организме. Максимально технически возможной интенсивностью А. В. Соловьев 
считает такой уровень интенсивности труда, который вообще достижим, хотя бы на короткое время, при 
данном уровне техники и технологии производства

Исследования интенсивности труда позволяют добиться того, чтобы на каждом предприятии каждый 
работник при нормальных затратах труда обеспечивал максимальный результат. К сожалению, доброт-
ные и качественно построенные теоретические исследования экономистов конца прошлого столетия не 
были использованы в практике. Всестороннее и глубокое изучение интенсивности труда не привело к 
дальнейшему совершенствованию системы оплаты труда.

Из изучения интенсивности труда логически вытекает проблема способностей и профессиональной 
пригодности к определенному виду деятельности, которая также находится лишь в состоянии разработ-
ки теории и не нашла пока достойного практического выхода. 

Как известно, самым продуктивным является соединение подходов разных наук, например, эконо-
мической теории и физиологии, экономической теории и психологии. В психологической науке, а кон-
кретно в психодиагностике, используется нечто аналогичное понятию интенсивности. Так, все методи-
ки, направленные на изучение и прогноз успешности деятельности, основаны на фиксации количества 
правильно выполненных заданий в заданный период времени. По сути дела, изучается продуктивность 
психических процессов. Если психологу-исследователю удается добиться от испытуемого максималь-
но возможных результатов, то можно говорить об изучении интенсивности того или иного психического 
процесса, деятельности в целом. 

Проводимые в настоящее время исследования в основном касаются изучения взаимовлияния пси-
хики и продуктивности деятельности. Примером того является модель Й. Зигриста «дисбаланс усилий 
и вознаграждения», которая фокусируется на разнице между затраченными усилиями и полученными 
вознаграждениями [5]. Сотрудники, которые ощущают, что их усилия недостаточно вознаграждаются, 
испытывают высокий уровень стресса и эмоционального выгорания, что отрицательно сказывается на 
их мотивации и производительности. 

Стресс и эмоциональное состояние определяют способность работников эффективно выполнять 
свои обязанности. Понимание этой взаимосвязи и использование теоретических моделей управления 
этими состояниями позволяет организациям создавать благоприятные условия труда [6].

Психическое здоровье сотрудников является одним из факторов, определяющих производитель-
ность и общее благополучие в рабочей среде. Такие процессы как восприятие, внимание, память, 
мышление, эмоции, воля и мотивация, играют важную роль в адаптации и регуляции профессиональ-
ной деятельности. Стресс и эмоциональное состояние оказывают влияние на трудовую деятельность, 
снижая когнитивные функции и мотивацию при негативных состояниях, и улучшая продуктивность при 
положительных. 

В проведенных нами на базе Костромского судомеханического завода конкретно-психологических 
исследованиях мотивации трудовой деятельности было зафиксировано, что работники фиксируют в 
сознании и реагируют не на изменение норм выработки и оплаты труда, а на изменение интенсивности 
труда как таковой, задаваемой технологическим процессом. Повышение интенсивности труда без ее 
компенсации воспринимается работниками как несправедливое [10].
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Сам процесс восприятия интенсивности – напряженности труда связан с уровнем обученности чело-
века, выполняющего этот труд. Для высококвалифицированного специалиста тот же труд будет менее 
тяжелым, чем для специалиста с низкой квалификацией. В этом есть объективная составляющая – 
квалифицированный специалист выбрасывает ненужные, бесполезные действия и на этом экономит 
свои силы, труд становится менее интенсивным даже с объективной точки зрения. Профессионал с 
лёгкостью выполняет те действия, которые «напрягают» новичка. В свою очередь интенсивный труд 
для любого становится более значимым по принципу: «Я в него столько сил вложил!!!» То есть оценка 
интенсивности труда зависит от квалификации работника. Но может наступить момент, когда легкость, 
доступность, скорость выполнения работы будет восприниматься со стороны как недостаточно интен-
сивный труд и может снизить уровень оплаты труда.

Асеев В.Г. сформулировал и обосновал положения о сочетании динамической и содержательной 
составляющей мотивационной сферы личности [1]. В рамках этой концепции мотив актуализируется 
при оптимальном сочетании затрат на его удовлетворение. Говоря языком экономики, при оптимуме 
интенсивности.

Хотелось бы с современных позиций предложить новый аспект в обсуждении интенсивности – субъ-
ективность отражения психикой человека интенсивности его труда, влияние момента субъективности 
на оценку заслуженности вознаграждения за труд, а также факторы, влияющие на субъективную оценку 
интенсивности. Комплексный подход к изучению интенсивности труда гарантирует получение новых, 
значимых как для науки, так и для практики управления, результатов. 
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ПЕДАГОГИЧЕСКАЯ ПСИХОЛОГИЯ

УДК 159.9

Отчуждение родителя как форма психологического 
насилия над ребенком: актуализация проблемы

Ю. А. Клейберг, г. Тверь, Российская Федерация

Аннотация. Целью статьи является актуализация проблемы отчуждение родителя как формы пси-
хологического насилия над ребенком с неокрепшей психикой. Отмечается, что проблема родительского 
отчуждения (отчуждение родителя) в современной России практически никак не обсуждается, серьез-
ных научных исследований чрезвычайно мало, и они, как правило, эпизодические и поверхностные. 
Раскрыты факторы, которые влияют на синдром отчуждения, а также последствия ситуаций отчужде-
ния родителя. Использован дискурсивный анализ проблемы.

Ключевые слова: ребенок, родитель, отчуждение родителя, психологическое насилие, деформация 
сознания личности, актуализация проблемы.

«С детьми не разводятся!».

«Не навреди своему ребенку!».

Любовь к родителям – естественное чувство для ребенка. Именно окружение родителей и их забота 
о ребенке играют основополагающую роль в становлении личности и развитии ребенка, в формирова-
нии у него Я-концепции, где передаются ему жизненные ценности, опыт, формируется характер. Поэ-
тому при разводе родителям следует осознать и принять два основных и полезных принципа, вынесен-
ные в эпиграф статьи: «С детьми не разводятся!» и «Не навреди своему ребенку!».

Следует специально отметить, что проблема родительского отчуждения (отчуждение родителя) в 
современной российской гуманитарной науке практически никак не обсуждается – ни в СМИ, ни в Ин-
тернете, серьезных научных исследований чрезвычайно мало, и они, как правило, эпизодические и 
поверхностные. На сегодняшний день проблема отчуждения родителя является чрезвычайно актуаль-
ной – статистика разводов увеличивается, а вместе с ними растет число решений (не всегда справед-
ливых) об опекунстве детей.

Явление психологического манипулирования ребенком со стороны одного родителя (чаще всего ма-
тери), направленного на отчуждение ребенка от второго родителя, на прекращение контактов и ним и, 
в конечном итоге, полная изоляция от второго родителя и его родственников (дедушки, бабушки, брать-
ев-сестер и др.), исключение из жизни ребенка, «стирание» их из сознания и сердца ребенка получи-
ло наименование «отчуждение родителя». Таким образом, «стираются» родители, «стираются» семьи, 
«стирается» детство [9].

В «Словаре девиантолога» (2023) отмечается, что «отчуждение  – исключение из референтной 
группы, самопротивопоставление (self-contradiction) индивида окружающей его действительности, де-
персонализация личности, отвержение индивидом базовых социальных ценностей – одна из основных 
предпосылок девиантологизации и криминализации поведения» [6, с.89].

Отчуждение родителя (PA, Parental Alienation) – это крайне негативное, глубоко травмирующее явле-
ние, причем не только для самого ребенка, но и для отчуждаемого родителя. Р. Гарднер для описания 
отчуждения использовал очень точный термин – «кампания очернения».

Стоит согласиться со специалистами по проблеме родительского отчуждения (Ричард Алан Гард-
нер, 1985; Эдвард Крук, 2011; Анна Бородкина; Т. С. Герасименко, 2921; Крейг Чилдресс, 2019; и др.), 
которые сходятся во мнении, что отчуждение – это одна из форм эмоционального насилия над ребен-
ком, у которого его душевная организация не готова к подобным ситуациям. Добавлю – это деформация 
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формирующегося сознания личности несовершеннолетнего ребенка, основанная на мести, направ-
ленной на отчужденного родителя и его родственников [4; 5].

Как отмечает Т. С. Герасименко, единственную цель (и добавлю  – умысел!), которую преследует 
инициатор отчуждения (психологический агрессор) – разрушить привязанность ребенка к другому ро-
дителю (родителю-жертве), чтобы нанести последнему максимальный психологический удар и ущерб. 
Ассортимент манипуляций огромный. Родитель-агрессор даже прибегает к шантажу, откровенной лжи, 
очернению и оклеветанию. По меткому выражению Т.С. Герасименко, «отчуждение родителя – есть 
изощренная шоколадная, ласковая форма убийства детской души» (Цит. по: [2). Замечу, и это не мета-
фора! 

Мстительная мотивация берет свое начало в конфликтной ситуации, играющей роль внешнего три-
ггера и проявляется в принудительном разлучении с одним из родителей.

Е. П. Ильин в работе «Эмоции о чувства» (2008) говорит о том, что месть – особая форма враждеб-
ной агрессивности. Таким образом, можно говорить о том, что мстительность связана с такими каче-
ствами личности, как обидчивость, тщеславие, самолюбие, гордыня, мнительность, озлобленность [3].

Психологическое (эмоциональное) насилие над ребенком – это любое действие, которое вызывает 
у ребенка состояние эмоционального напряжения, что подвергает опасности нормальное развитие его 
эмоциональной жизни.

При этом, эмоциональное насилие может иметь несколько степеней: легкая, средняя и тяжелая:
Легкая: ситуация, когда родитель, выступающий инициатором отчуждения, непроизвольно выража-

ет негативное отношение к отвергаемому родителю.
Средняя: более активные действия родителя, который теряет контроль над чувствами, запрещает 

ребенку видеться с отчуждаемым родителем, требует подтверждения любви к себе через демонстра-
цию ненависти к другому.

Тяжелая: фанатичное стремление развести ребенка и отчуждаемого родителя, разрушить между 
ними всякую, даже минимальную эмоциональную связь (в ход идет захват ребенка силой, в том числе 
перемена места жительства, его имени, откровенные небылицы о другом родителе, рассказанные ре-
бенку) (Цит по: [7]).

Согласно теории Р. Гарднера, в  изоляции ребенка от  родителя-жертвы могут присутствовать не-
сколько ситуаций:

Проявления ненависти и враждебности от родителя-агрессора, выражаемые в прямых негативных 
высказываниях в адрес родителя-жертвы.

Привязанность ребенка к родителю-агрессору, с которым он проживает. В непростой эмоциональной 
обстановке ребенок переживает зависимость (а нередко и страх!) от такого родителя и быстро перени-
мает риторику агрессора.

Однако в любом случае, убежден, сами методы давления (когда ребенка буквально заставляют ду-
мать и говорить плохо о папе/маме), являются ничем иным как насилием над душевной организацией 
ребенка [4; 5].

Ричард Гарднер указывает также на факторы, которые влияют на синдром отчуждения:
1.	 Ребенок перестает чувствовать ценность отчуждаемого родителя, уходит в отрицание значимости 

его фигуры, оскорбляет его, говорит с неуважением, утрачивает чувство любви.
2.	 В голове ребенка есть отговорки, оправдывающие плохое отношение к папе/маме. Чаще всего это 

незначительные вещи, которые легко опровергаются логически.
3.	 Ребенок не сомневается в своих действиях и словах. Он ослеплен ненавистью, которая восприни-

мается чуть ли не единственным доказательством истинной любви ко второму родителю.
4.	 Он абсолютно уверен в том, что его ненависть к отчуждаемому родителю сформирована им самим 

и основана на личных суждениях, а не на убеждениях родителя, который его воспитывает.
5.	 Родителя-агрессора он не воспринимает таковым. Наоборот – чувствует угрозу именно от второго 

родителя и пытается защитить от нее своими действиями первого.
6.	 Сострадания и жалости к отчуждаемому родителю нет. Своей вины в его страданиях ребенок не видит.
7.	 Риторика ребенка неосознанно перенимает слова, определения и  выражения, которые исходят 

от родителя, с которым он проживает. Ребенок не понимает того, о чем говорит. Он не мог быть 
свидетелем некоторых ситуаций, о которых рассуждает. При этом он в точности цитирует то, что 
слышал от родителя-агрессора и безусловно верит в это. Также он может и сам додумывать/выду-
мывать ситуации, которых не было.
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8.	 Отчуждению со стороны подвергается не только сам родитель, но и все, что с ним связано: его 
вещи, его жилье и другая собственность, родственники, домашние животные – все, что угодно (Цит. 
по: [1]).

Я склонен считать, вслед за Крейгом Чилдрессом (2019), что модель «родительское отчуждение» 
характеризуется чертами нарциссического и пограничного расстройства личности отчуждающего роди-
теля, в которой ребенок оказывается заложником психологической битвы, и это уничтожает психи-
ку ребенка. Это делается для того, чтобы, используя психологическое давление на неокрепшую психи-
ку ребенка, – не видеть, как он привязан в отчужденному родителю [8]. 

Это – своеобразный киднеппинг (англ. kidnap «похищать»), когда ребенок удерживается одной сто-
роной и находится в изоляции от другой стороны. Ситуация осложняется тем, что ребенок копирует по-
ведение родителя-алиенатора (англ. alienation – отчуждение – тот, кто отчуждает ребенка), безусловно 
верит всему, что он говорит о втором родителе, не подвергая ложь критике. В итоге все дети, которые 
столкнулись с синдромом родительского отчуждения, вырастают с травмой детско-родительских отно-
шений, травмой привязанности (при раннем разлучении с одним из родителей), потерей своей идентич-
ности и неспособностью к критическому мышлению.

Что грозит несовершеннолетнему ребенку, чем «аукнется» в его неокрепшей психике ситуация от-
чуждения родителя? Ответ прост, и от того страшен – последствия непредсказуемые и катастрофиче-
ские: депрессия, тревожное расстройство, зависимости, страхи, кошмарные сны, неврозы и поведенче-
ские расстройства, низкая самооценка, суицид. Ребенка преследуют также соматические проявления. 

Основными последствиями психического насилия являются выраженная задержка интеллектуаль-
ного развития и нарушение привязанностей ребенка. Это ограничивает его возможности устанавли-
вать эмоционально близкие отношения и искажает позитивную социализацию. Последствия психоло-
гического насилия в значительной мере определяются возрастом ребенка, на котором он подвергся 
неблагоприятному воздействию. Чем раньше действует фактор психологического насилия, тем бо-
лее грубые нарушения он вызывает. Кроме того, необходимо учитывать, что психологическое насилие 
в наибольшей мере нарушает те психические функции, которые развиваются в период его воздействия.

По сути, за отчуждающее поведение родителя-агрессора ребенок несет ответственность за его гнев, 
месть, отчуждение! 

Таким образом, это далеко не полный перечень последствий от ситуации отчуждения родителя.  
А какой психологический ущерб получает родитель-жертва, от которого отрекается любимый ребенок, 
сложно себе представить! И это тоже большая проблема, которая подлежит отдельным исследованиям.
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Аннотация. В статье описаны результаты анализа особенностей отношения студентов-психологов 
к жизнедеятельности. Жизнедеятельность рассматривается как триединство отношений: к себе, дру-
гим людям и к деятельности. Анализируются результаты диагностики самоактуализации и самооценки 
личности, ее мотивационной направленности, отношений студентов-психологов до и после программы 
психологического сопровождения.
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Постановка проблемы исследования. Жизнедеятельность студента – это индивидуально-соци-
альная активность в процессе жизни, обеспечивающая взаимодействие с окружающей действительно-
стью. В ней реализуется триединство отношений: к себе, к деятельности и другим людям [3]. Исследо-
вание отношения к жизнедеятельности, по мнению В. А. Зобкова, должно строиться на основе анализа 
особенностей самооценки, мотивационной направленности в деятельности и, как следствие, самоакту-
ализации личности [5].

Проблеме самоактуализации личности посвящены многочисленные исследования в зарубежной и 
российской психологии. Предложены авторские определения данного понятия. А. В. Лазукин трактует 
самоактуализацию как способность понимать и развивать собственный потенциал, что позволяет чело-
веку эффективно осуществлять свои способности и достигать успехов в личной и профессиональной 
жизни, приносящих ему удовлетворение [4].

Мотивационная направленность – многогранное понятие. А. В. Зобков считает, что мотивация сту-
дента может быть всесторонне изучена при учете всей совокупности ее компонентов. В структуре мо-
тивации им выделены следующие компоненты: мотивационно-организационный, коммуникативный, 
интеллектуально-волевой и эмоционально-волевой. Состав данной структуры мотивации определя-
ет содержание мотивационной направленности личности [1]. От их внутреннего содержания зависит 
структурно-содержательная организация качеств и черт личности, ее самооценка.

Многочисленные исследования в психологии подчеркивают важную роль самооценки, детерминиру-
ющей все то разнообразие отношений, в которые человек включается и реализует себя [2]. 

Таким образом, в качестве рабочей гипотезы нашего исследования стало предположение о том, что 
отношение к жизнедеятельности у студентов-психологов зависит от специфики мотивационной направ-
ленности, уровня самооценки и самоактуализации личности.

Организация процедуры исследования. Исследование проводилось во Владимирском государ-
ственном университете имени А. Г. и Н. Г. Столетовых (ВлГУ). Выборку составили 25 студентов (деву-
шек) в возрасте от 22 до 23 лет. 

Новизна нашего исследования заключается в разработке программы психологического сопровожде-
ния студентов-психологов, с целью формирования у них позитивного отношения к жизнедеятельности. 
Оценка эффективности программы проводилась нами с применением методов математико-статисти-
ческого анализа (описательная статистика, G-критерий знаков) результатов, полученных при первич-
ной (до) и повторной (после) диагностике, описанных ниже. Диагностика проводилась с применением 
методик: 

1. «Самоактуализация личности» А. В. Лазукина (в адаптации Н.Ф. Калинина).
2. Анкетная методика «Отношение человека к себе, деятельности, другим людям» В. А. Зобкова.
3. «Мотивационно-самооценочный опросник» (МСО) В. А. Зобкова. 
Результаты исследований и их обсуждение.
Результаты первичной диагностики особенностей отношения к жизнедеятельности студен-

тов-психологов.
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При первичной диагностике особенностей самоактуализации личности студентов-психологов (см. 
табл. 1) можно увидеть, что максимальные показатели получены по шкалам ориентации (49%) и цен-
ностей (52%). Таким образом, 52% выборки разделяют ценности самоактуализирующейся личности, 
к числу которых относятся такие, как истина, добро, красота, целостность, отсутствие раздвоенности, 
жизненность, уникальность, совершенство, свершения, справедливость, порядок, простота, легкость 
без усилия, игра, самодостаточность. Предпочтение этих ценностей указывает на стремление к гармо-
ничному бытию и здоровым отношениям студентов-психологов с людьми, далекое от желания манипу-
лировать ими в своих интересах.

Таблица 1
Результаты по методике «Самоактуализация личности» А.В. Лазукина 

(в адаптации Н. Ф. Калинина) (в %)
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Около 49 % респондентов живут настоящим, не откладывая свою жизнь «на потом» и не пытаясь 
найти убежище в прошлом. Высокий результат характерен для студентов-психологов, хорошо понима-
ющих экзистенциальную ценность жизни «здесь и теперь», способных наслаждаться актуальным мо-
ментом, не сравнивая его с прошлыми радостями и не обесценивая предвкушение грядущих успехов.

Для студентов-психологов в меньшей степени выражены «потребность в познании» (35%) и «кон-
тактность» (35%). Потребность в познании – это способность к бытийному познанию, т.е. бескорыстная 
жажда нового, интерес к объектам, не связанный прямо с удовлетворением каких-либо потребностей. 
Такое познание, считает А. Маслоу, более точно и эффективно, поскольку его процесс не искажается 
желаниями и влечениями. Человек при этом не склонен судить, оценивать и сравнивать. Студенты-пси-
хологи просто видят то, что есть и ценят это. Всего 35% респондентов проявляют общительность, спо-
собность к установлению прочных и доброжелательных отношений с окружающими.

При изучении отношения к жизнедеятельности студентов-психологов были получены следующие 
результаты (см. табл. 2). 

По блоку «отношение к себе» 37% респондентов демонстрируют эмоцию радости, 22% – страх, 9% – 
гнев. У большинства студентов-психологов преобладает положительное эмоциональное отношение к 
себе, своим действиям, поступкам и т. д.

По блоку «отношение к деятельности» для 41% студентов психологов характерны ответственность 
и творчество в учебно-профессиональной деятельности. Трудолюбие, как необходимое качество в де-
ятельности, отметили лишь 35% респондентов.

По блоку «отношение к другим людям доминируют показатели по шкале мотивационно-развиваю-
щий тип отношений (45%). 
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Таблица 2
Результаты по Анкетной методике  

«Отношение человека к себе, деятельности, другим людям» (в %)
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Показатель по шкале «отношение студентов-психологов к жизнедеятельности» 24%. Отношение к 
жизнедеятельности  – это целостное индивидно-личностно-субъектное структурное образование, ин-
тегрирующее отношение к себе, деятельности, другим людям. Оно формируется в процессе развития 
человека и проявляется в жизни на внутренне-психологическом уровне в виде личностных качеств, 
индивидных характеристик, взаимодействий, и на внешнем-объективном – в виде индивидно-личност-
но-субъектных достижений. При анализе отношения студентов-психологов к жизнедеятельности опре-
делен преобладающий блок – отношение к другим людям (27%).

При диагностике мотивационно самооценочной методики А. В. Зобкова получены следующие дан-
ные (см. табл. 3). 

Таблица 3 
Результаты диагностики по МСО (в %)
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Показатель мотивационной направленности у студентов-психологов соответствует 60%. Это ха-

рактеризует студентов-психологов как личности способные адекватно себя представлять, но деловые 
и коллективистические качества проявляются у них на низком уровне. Также наблюдается личност-
но-престижная мотивация (X1<64). 

У 37% студентов-психологов адекватная самооценка, с тенденцией к занижению. У 44% – самоо-
ценка адекватная с тенденцией к завышению. Таким образом, было обнаружено, что у студентов-пси-
хологов несформированная самооценка с тенденцией к формированию завышенной или заниженной. 
Их самооценка находится в зоне активного формирования или перестройки личности и способна уйти 
в зону завышения – занижения, или остаться в зоне адекватности в зависимости от влияния внешних 
условий.
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Результаты повторной диагностики особенностей отношения к жизнедеятельности студен-
тов-психологов.

При повторной диагностике особенностей самоактуализации личности студентов-психологов (см. 
табл. 4) можно увидеть, что максимальные показатели получены по шкалам ценностей (71%) и ориен-
тации (64%). Таким образом, 71 % говорит о высокой степени самоактуализации. 

Таблица 4 
Результаты по методике Самоактуализации личности методика  

А. В. Лазукина в адаптации Н. Ф. Калинина (в %)
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Для 71% респондентов по шкале ценностей самоактуализации результаты указывают на тот факт, 
что студенты-психологи разделяют ценности самоактуализирующейся личности. 

Студенты-психологи, а именно 64 % респондентов от выборки живет настоящим, во-первых, пере-
живают моменты в настоящий момент своей жизни во всей его полноте, а не просто как фатальное 
следствие прошлого или подготовку к будущей «настоящей жизни». Во-вторых, ощущают неразрыв-
ность прошлого, настоящего и будущего, т. е. видят свою жизнь целостной. Высокий результат харак-
терен для студентов-психологов, хорошо понимающих экзистенциальную ценность жизни «здесь и те-
перь», способных наслаждаться актуальным моментом, не сравнивая его с прошлыми радостями и не 
обесценивая предвкушением грядущих успехов.

Для студентов-психологов в меньшей степени выражены «взгляд на природу человека» (43%) и 
«потребность в познании» (51%). Шкала «Взгляд на природу человека» описывает веру в людей, могу-
щество человеческих возможностей. Всего 43 % респондентов считают человека, в сущности, плохим 
и несинергичным.

При изучении отношения к жизнедеятельности студентов-психологов были получены следующие 
результаты (см. табл. 5).

Таблица 5
Результаты по Анкетной методике «Отношение человека к себе, 

деятельности, другим людям» (в %)
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По блоку «отношение к себе» у 50% респондентов доминирует эмоция радости, у 34% – страха, у 
14%  – гнева. У большинства студентов-психологов преобладает положительное эмоциональное от-
ношение к себе, своим действиям, поступкам и т. д. По блоку «отношение к деятельности» для 57% 
студентов-психологов характерны ответственность и 58% творчество в учебно-профессиональной дея-
тельности. Трудолюбие, как необходимое качество в деятельности, выявлено лишь у 56 % респонден-
тов. По блоку «отношение к другим людям доминируют показатели по шкале мотивационно-развиваю-
щий тип отношений (58%). 

Показатель по шкале «отношение студентов-психологов к жизнедеятельности» 43%. Отношение к 
жизнедеятельности формируется в процессе развития человека и проявляется в жизни на внутрен-
не-психологическом уровне в виде личностных качеств, индивидных характеристик, взаимодействий, 
и на внешнем-объективном – в виде индивидно-личностно-субъектных достижений. При анализе от-
ношения студентов-психологов к жизнедеятельности определен преобладающий блок – отношение к 
деятельности (58%).

При диагностике мотивационно самооценочной методики А. В. Зобкова получены следующие дан-
ные (см. табл. 6). 

Таблица 6 
Результаты диагностики по МСО (в %)
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Показатель мотивационной направленности у студентов-психологов соответствует 71%. Это харак-
теризует студентов-психологов как личности способные адекватно себя представлять, свое окружение, 
но личность испытывает влияние оценочных характеристик со стороны Х2 и Х3. Респондент желает 
казаться в глазах окружающих лучше (X1>70). 

У 51% студентов-психологов адекватная самооценка, с тенденцией к занижению. У 45% – самооцен-
ка адекватная с тенденцией к завышению. Таким образом, можно сделать вывод, что у респондентов 
несформированная самооценка с тенденцией к формированию завышенной или заниженной. Их само-
оценка находится в зоне активного формирования или перестройки, остается зависимость ее форми-
рования от влияния внешних условий.

Выводы. Подводя итоги, можно сделать следующие выводы. После сравнительного анализа пер-
вичной и вторичной обработки результатов по методике «Самоактуализация личности» А. В. Лазукина 
в адаптации Н. Ф. Калинина наблюдается положительная динамика по шкале ценностей, результаты по 
которой с 51% повысились до 72%. Увеличение результатов на 19% при вторичной диагностике свиде-
тельствует о том, что студенты-психологи стремятся к гармоничному бытию и здоровым отношениям с 
людьми и у них отсутствует желание манипулировать другими.

Положительная динамика так же наблюдается по шкале ориентация. При первичной обработке ре-
зультатов высокий показатель зафиксирован у 49% респондентов, а при вторичной – у 64%. Увеличение 
результатов также на 19% свидетельствует о том, что студенты-психологи стали лучше понимать цен-
ность жизни, ценить актуальный момент, надеяться на успехи в будущем.

У студентов-психологов в меньшей степени выражены «потребность в познании». При первичной 
диагностике этот показатель доминировал у 35% респондентов, при повторной диагностике – у 51%. 
Участие в программе психологического сопровождения позволило повысить результат на 16% по дан-
ному показателю методики. 

Положительная динамка также прослеживается по шкалам Анкетной методики «Отношение челове-
ка к себе, деятельности, другим людям».

Отношение к жизнедеятельности – при первичной диагностике 24%, при повторной диагностике – 43%.
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Отношение к себе – при первичной диагностике 12%, при повторной диагностике 33%.
Отношение к деятельности – при первичной диагностике 17%, при повторной диагностике – 58%.
Отношение к другим людям – при первичной диагностике 27%, при повторной диагностике – 39%.
Положительная динамика произошла и по шкалам методики МСО В. А. Зобкова.
Показатель мотивационной направленности у студентов-психологов при первичной обработке соот-

ветствовал – 60%. Это характеризовало студентов-психологов как личности способные адекватно себя 
представлять, но деловые и коллективистические качества проявлялись у них на низком уровне. У них 
наблюдалась личностно-престижная мотивация (X1<64). 

При повторной диагностике показатель мотивационной направленности – 71%. Это позволяет оха-
рактеризовать студентов-психологов как личности способные адекватно себя представлять, свое окру-
жение, но студенты могут испытывать влияние оценочных характеристик со стороны (Х2 и Х3). Респон-
денты желают казаться в глазах окружающих лучше (X1>70). 

При первичной диагностике у 37% студентов-психологов зафиксирована была адекватная самоо-
ценка, с тенденцией к занижению. При повторной диагностике результат был увеличен и составил 51%. 

Самооценка адекватная с тенденцией к завышению при первичной диагностике зафиксирована у 44 
%, а при вторичной диагностике – 45%. Таким образом, можно сделать вывод, что у респондентов нес-
формированная с тенденцией к адекватности самооценки. Их самооценка находится в зоне активного 
формирования или перестройки и может уйти как в зону завышения – занижения, так и остаться в зоне 
адекватности в зависимости от влияния внешних условий.
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О результатах применения нейрогимнастики  
в работе с дошкольниками 3-5 лет

Ю. Ю. Валисава, г. Ярославль, Российская Федерация

Аннотация. В данной статье представлены результаты применения нейрогимнастики 
в системе работы с дошкольниками 3-5 лет. Определены условия, при которых в дошкольной обра-
зовательной организации возможно раннее обучение детей нейрогимнастике. Обозначены средства 
развития нормальной нейропластичности головного мозга у детей в образовательной деятельности. 
Представлены результаты исследования о влиянии раннего обучения нейрогимнастике на двигатель-
ное, психомоторное и эмоциональное развитие детей. 
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Постановка проблемы исследования. В настоящее время нейрогимнастика широко используется в 
практике развития и коррекции особенностей психического развития, а также абилитации у людей раз-
ного возраста. Игры и упражнения нейрогимнастики применяется с целью развития познавательной, 
эмоциональной, мотивационной, коммуникативной, волевой сфер личности. Поддержание и активи-
зация нормальной нейропластичности головного мозга, улучшение работы анализаторных систем, оп-
тимизация познавательных процессов, повышение энергетического потенциала и способности мозга к 
работе – ключевые задачи нейрогимнастики. 

Основная цель нейропсихологического сопровождения развития детей в дошколь-
ном периоде  – формирование нейропсихологических основ для успешного обучения в школе  
[1, 5, 6, 9, 11, 12, 15].

Развитие мозга тесно связано с развитием тонкой моторики рук. Исследования Н. А. Берштейна [2] 
и других ученых показали, что двигательные игры с участием рук и пальцев поддерживают мозговые 
системы в оптимальном состоянии. Регулярные упражнения для рук помогают формировать «интегра-
тивный мозг», поэтому в сопровождении психического развития ребенка в настоящее время предпочте-
ние отдается телесно-ориентированным и двигательным методам [5, 6, 8, 10-12, 14, 15]. Нормальная 
нейропластичность – важное условие психологического благополучия ребенка [1, 3-6, 12, 13]. 

Актуальными вопросами применения нейрогимнастики в практике работы ДОУ видятся следующие 
вопросы:

Раннее использование нейрогимнастики в работе с детьми (в 3-5 лет) – спорный воспрос для многих 
специалистов. Ряд авторов считают целесообразным применение средств нейрогимнастики в работе с 
дошкольниками, начиная с 5-летнего возраста (Симон Н. А [11]; Трясорукова Т. П. [14]. Однако, выска-
зываются мнения и о пользе раннего начала занятий нейрогимнастикой (Глозман Ж. М., Соболева Е. А., 
Титова Ю. О. [3]; Мурыгина Н. В., Вешнякова Л. В. [8]; Калганова В. С., Пивоварова Е. В. [6]; Огаркова 
О. А. [9 , Шматова Е. Р. [15], для развития межполушарных связей, когнитивных процессов, коррекции и 
развития дошкольников. Необходимость проведения более ранней и целенаправленной работы в дан-
ном направлении с детьми с ОВЗ, с тяжелыми нарушениями речи отмечают Телепнева Т. А., Чехлысто-
ва Т. Ю., Галуцкая М. Ю. [ 13 ] и другие авторы. 

Согласно современных исследований, в норме к трем годам нервная ткань ребенка постепенно со-
зревает, проходя первый сензитивный период формирования нейропластичности (от 0 до 2-х лет). Ней-
ропластичность оценивается по уровню психического развития ребенка, характеризующего состояние 
коры головного мозга и высшей нервной деятельности (Малюжинская М. В., Кривоножкина П. С., 2015) 
[7]. Начиная с 3-х летнего возраста, происходит быстрый рост и миелинизация нервных клеток моз-
жечка и мозолистого тела, влияющих на двигательные функции, тонус, смену поз, характер движений, 
координацию работы мозга, информационный обмен между полушариями. К трем годам ребенок овла-
девает ходьбой и бегом с перекрестной координацией движений; появляется бимануальная функция с 
преобладанием одной руки. Согласно исследованиям А. В. Семенович [10], в 3 года у детей продолжа-
ется активное становление эмоциональной сферы с активным участием лимбической системы, важной 
для активизации работы головного мозга. Сензитивным периодом для развития межполушарного взаи-
модействия многими авторами отмечается возраст от 3-х до 8 лет [7]. 

Таким образом, возможно предположить, что нейрогимнастика и ее элементы окажутся доступными 
для освоения детьми более младшего возраста и раннее начало занятий нейрогимнастикой в практике 
ДОУ возможно. 

2. Отсутствие учебно-методических комплектов занятий нейрогимнастикой для детей в возрасте 3-5 
лет, использующих набор различных нейропсихологических методов и педагогических технологий (здо-
ровьесберегающих, технология «ситуация» и других), что крайне необходимо в целях решения задач 
оздоровления, регуляции поведения, активизации познавательной деятельности, личностной децен-
трации, развития самостоятельности и эмоционального благополучия у детей.

3. Отсутствие исследований, показывающих влияние раннего обучения нейрогимнастике на разви-
тие психо-моторной и двигательной сфер, эмоциональное благополучие дошкольников. 

Таким образом, мы пришли к необходимости раннего комплексного и системного применения ней-
рогимнастики и ее элементов в работе с дошкольниками и изучению результатов ее использования. 
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Актуальность исследования заключается в определении результативности использования нейро-
гимнастики в обучении дошкольников 3-5 лет как сенсо-моторной основы для развития высших психи-
ческих функций с целью обеспечения успешности ребенка в учебной деятельности и в других сферах 
жизни. 

Значимость состоит в необходимости обновления и обогащения развивающей среды образователь-
ных учреждений как фактора новизны и мотивации детей к познанию; в относительно быстром положи-
тельном эмоциональном эффекте, получаемом детьми во время занятий нейрогимнастикой. Положи-
тельные результаты раннего применения нейрогимнастики у дошкольников могут свидетельствовать о 
необходимости ее широкого распространения и внедрения в образовательный процесс. 

Цель, предмет/объект исследования. Предметом исследования выступили особенности двигатель-
ного, психомоторного и эмоционального развития дошкольников.

Объектом исследования выступили дошкольники младших и средних групп (возраст от 3-х до 5-ти 
лет), посещающие ДОУ на постоянной основе. 

Изложение основного материала исследования. 
В эксперименте приняли участие группы детей в возрасте 3-4 года и 4-5 лет, в количестве 15 чел. 

для каждой возрастной группы, в которых нейрогимнастика постоянно использовались на занятиях, в 
режимных моментах и игровой деятельности.

Контрольными группами выступили группы детей в возрасте 3-4 года и 4-5 лет, в количестве 15 чел. 
для каждой возрастной группы, в которых нейрогимнастика не использовались на занятиях, в режим-
ных моментах и в игровой деятельности.

Основными средствами формирования нормальной нейропластичности головного мозга у дошколь-
ников экспериментальной группы выступили: 

– непосредственно образовательная деятельность в рамках образовательной программы образова-
тельного учреждения. В структуру занятий на разных этапах включены элементы нейрогимнасти-
ки. Занятия проводятся в течение дня;

– дополнительная общеразвивающая программа социально-гуманитарной направленности «Нейро-
гимнастика» для дошкольников в возрасте от 3-х до 5 лет. Программа направлена на повышение 
нормальной нейропластичности головного мозга как условия успешной образовательной деятель-
ности дошкольников. Программа включает педагогические технологии здоровьесбережения (В. Ф. 
Базарный), «ситуация» и другие; 

– организация режимных моментов с использованием средств нейрогимнастики. Упражнения вклю-
чены в технологическую карту дня, подбираются с учетом тематической недели, актуальной си-
туации;

– нейро-тренажеры в помещениях групп и как раздаточный материал (схемы, таблицы, рисунки, 
«дорожки»), специально изготовленные для многоразового использования в ОУ и в домашних 
условиях;

– консультации для педагогов, родителей воспитанников по вопросам применения нейрогимнастики;
– открытые показы занятий с использованием средств нейрогимнастики для родителей воспитанни-

ков в конце учебного года; 
– повышение квалификации и самообразование педагогов, участвующих в нейропсихологическом 

сопровождении детей, в области психологии и нейропсихологии дошкольного возраста. 
Период проведения исследования – 9 месяцев (36 недель). 
Диагностические обеспечение исследования включало следующие методики:

1.	 Шкала оценки психомоторного развития Н. И. Озерецкого для детей  
4-х и 5-ти лет .

2.	 Пробы на пальцевый и оральный праксис и гнозис (по А. Н. Корневу). 
3.	 Пробы на определение особенностей развития зрительно-моторной координации и зрительно-мо-

торной интеграции (по Beery-Buktenica).
4.	 Тест зрительно-моторной зрелости (по В. Ф. Базарному).
5.	 Шкала эмоционального благополучия дошкольника (по Н. Артюхиной, А. Щетининой).

По методикам 1-4 в целях сравнения группового и индивидуального профилей результатов для каж-
дого возраста нами разработана 6-бальная шкала результативности выполнения проб по показателям 
психомоторного развития, развития движений (пальцевого гнозиса и праксиса, орального праксиса), 
зрительно-моторной координации, интеграции и зрелости. 
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Нами произведено вычисление среднего балла по каждому показателю развития во всех группах 
дошкольников.

Результаты оценки выполнения диагностических проб в контрольной и экспериментальной группах 
детей (возраст 3-4 года) представлены на Диаграмме 1. 

Как видно из полученных профилей, результаты выполнения проб в группах не однородны по всем 
показателям: 

Рис. 1. Результаты проведения диагностических проб по показателям развития психо-моторной и 
двигательной сфер, средний балл (возраст 3-4 года) 

Результаты выполнения диагностических проб в контрольной и экспериментальной группах детей 
(возраст 4-5 лет) представлены на рис. 2. 

Рис. 2. Результаты проведения диагностических проб по показателям развития психо-моторной и 
двигательной сфер, средний балл (возраст 4-5 лет)

Определение эмоционального благополучия детей в контрольной и эксперименталь-
ной группах производилось нами с учетом маркеров эмоционального благополучия до-
школьника (Н.  Артюхина, А. Щетинина). Нас интересовала в большей степени динами-
ка эмоционального состояния детей в  контрольной и экспериментальной группах от начала к 
концу учебного года: ухудшение/ без изменений либо улучшение (Таблица 1).
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Таблица 1
Динамика эмоционального состояния дошкольников в течение учебного года

Результаты в 
динамике 

Возраст 3-4 года Возраст 4-5 лет
Контрольная 
группа, чел.

(без обучения)

Экспериментальная 
группа, чел. 

(после обучения)

Контрольная  
группа, чел. 

(без обучения)

Экспериментальная 
группа, чел. 

(после обучения)
Ухудшение 7 1 8 2

Без изменений 
или улучшение 8 14 7 13

Итого 15 15 15 15
Всего 30 30

Статистическая обработка полученных данных производилась при помощи непараметрического 
критерия x2 (хи-квадрат) (распределение данных не является нормальным, выборка небольшая). 

Результаты статистической обработки представлены в таблице 2

Возраст детей Значение  
критерия x2

Табличное значение 
критерия x2

Уровень значимости раз-
личий

3-4 года 6,14 3,84 0,054-5 лет 5,4

Итак, мы определили, что существует связь между обучением нейрогимнастике 
и эмоциональным благополучием детей в возрасте 3-5 лет. 

Результаты сравнения контрольной и экспериментальной групп по маркерам эмоционального благо-
получия представлены в таблице 3. 

Статистически значимых различий по частоте встречаемости у детей маркеров эмоционального 
благополучия между контрольной и экспериментальной группами не выявлено. Однако, у детей, об-
учавшихся нейрогимнастике, в поведении чаще проявляются позитивные эмоции и чувства: эмпатия, 
сочувствие и желание помогать другим; жизнерадостность, открытость, эмоциональная саморегуляция 
по сравнению с детьми, не проходившими обучение. 

Таблица 3
Результаты измерения эмоционального благополучия дошкольников 3-5 лет

№ 
п/п Маркер

Частота встречаемости проявлений мар-
керов в эмоциях, речи, поведении детей

Дельта
Контрольная группа 

(3-5 лет), 30 чел. 
Эксперименталь-

ная группа
(3-5 лет), 30 чел.

1 Жизнерадостное состояние преобладает 16 24 +8
2 Легкость адаптации к новым условиям 13 21 +8
3 Редко проявляется агрессия 10 19 +9
4 Проявление эмоций, не адекватных ситуации 7 4 −3

5 Проявление сочувствия, сопереживания к сверстни-
кам, героям сказок 13 26 +13

6 Активность, инициативность в общении, широта 
круга общения 17 26 +9

7 Свободное, раскованное общение со взрослыми 14 23 +9

8 Отсутствие боязни безопасных предметов, чрез-
мерной осторожности 13 22 +9

9 Редкое проявление капризов, упрямства 11 21 +10
10 Замкнутость, тревожность не проявляются 12 23 +11
11 Способность управлять своими эмоциями 14 25 +11

12
Отсутствие или редкое проявление вегетативных 
реакций (покраснение кожи, потливость, плохой сон 
и аппетит, энурез, скованность движений и др.)

13 22 +9

Итого 153 256
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Выводы. Практика применения нейрогимнастики в работе с детьми 3-5 лет свидетельствует в 
пользу раннего начала занятий с детьми. Это возможно при условиях реализации индивидуального, 
комплексного и системного подходов в обучении, учебно-методическом обеспечении, согласованной 
командной работы педагогических работников, администрации и родителей воспитанников. Одним из 
важных условий также является развивающая среда (тренажеры, схемы, подвесные модули и другое). 

Статистически значимых различий в результативности выполнения проб по показателям психомо-
торного развития, развития движений (пальцевого гнозиса и праксиса, орального праксиса), зритель-
но-моторной координации, интеграции и зрелости у контрольной и экспериментальной групп детей раз-
ных возрастов не выявлено. Однако, отмечаются качественные различия в результатах выполнения 
проб: у детей, обучавшихся нейрогимнастике, оценки результатов несколько выше, чем у дошкольни-
ков, в работе с которыми обучение нейрогимнастике не проводилось. 

В ходе исследования показана статистически значимая связь между обучением нейрогимнастике и 
динамикой эмоционального состояния у детей 3-5 лет. Дети, обучавшиеся нейрогимнастике, как пра-
вило, показывают улучшение эмоционального состояния к концу учебного года: уровень их эмоцио-
нального благополучия выше по сравнению с детьми из контрольных групп (демонстрируют низкую 
тревожность, редко проявляют негативизм и агрессию по отношению к сверстникам и взрослым лю-
дям, чаще проявляют позитивные эмоции и чувства: эмпатию, сочувствие и желание помогать другим; 
жизнерадостность, открытость); эмоциональная саморегуляция осуществляется более качественно по 
сравнению с детьми, не проходившими обучение нейрогимнастике. 

Перспективой нашего исследования является изучение результатов применения элементов нейро-
гимнастики в работе с детьми 2-3 лет (первая младшая группа) с целью нормальной интеграции в дет-
скую группу и успешного прохождения адаптационного периода к условиям пребывания в дошкольном 
образовательном учреждении, а также полного включения в образовательный процесс.
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СОЦИАЛЬНАЯ ПСИХОЛОГИЯ

УДК 159.9

Социальная идентификация как предиктор 
манипуляторного воздействия

С. А. Корнев, А. В. Зонтова, г. Иваново, Российская Федерация

Аннотация. В статье представлен научный обзор теоретических и эмпирических исследований, 
посвященных манипулятивному воздействию и роли процесса социальной идентификации с опреде-
ленной группой или сообществом в ходе возникновения доверия. В рамках обзора проанализированы 
существующие подходы к пониманию манипуляции как психологического явления, рассмотрено, ка-
ким образом социальная идентификация влияет на формирование доверительных отношений между 
людьми. Выделены этапы манипулирования, обусловленного процессом социальной идентификации. 
Обсуждается направление пилотного проекта исследования: методология, выбор целевой аудитории 
и критерии анализа собранных данных. Таким образом, в статье не только обобщены имеющиеся зна-
ния, но и предложены новые направления для дальнейших исследований в этой актуальной области.

Ключевые слова: социальная идентификация, манипуляция, мошенничество, доверие.

Манипуляция как вид психологического воздействия, направленного на неявное побуждение дру-
гого человека к совершению определенных действий, не совпадающих с его актуально существую-
щими желаниями [5, с. 58], пронизывает практически все сферы взаимодействия людей, оставаясь в 
некоторых случаях (социальная инженерия, реклама и т.д.) социально приемлемым явлением. Однако, 
прежде всего манипулятивные приемы используются в преступных схемах мошенников. Мошенниче-
ство – второй по распространенности тип преступлений в России. По данным МВД России, с января по 
сентябрь 2024 года в полицию поступило свыше 91 тыс. обращений, связанных с мошенническими дей-
ствиями. Количество открытых дел по статье о мошенничестве ежегодно растет, даже с учетом того, что 
какая-то часть жертв не заявляет в полицию. По сравнению с аналогичным периодом 2023 года число 
таких преступлений выросло в 3,5 раза. 

Традиционно мошенничество входит в область интересов представителей правовой сферы, однако 
рост и масштаб мошенничества в современном цифровом обществе имеет последствия не только в 
правовой, но в социально-психологической сфере. Общественная опасность мошенничества заключа-
ется не только в причинении имущественного ущерба, но и в нарастании недоверия в обществе, стрем-
лении человека оградить себя от контактов с незнакомыми людьми из-за боязни быть ими обманутым 
на каждом шагу [18, с. 8].

В связи с этим остро обозначается актуальность проблемы распознавания манипулятивного 
воздействия, основанного на понимании механизма, запускающего процесс «эксплуатации дове-
рия» [23, с. 319]; возможности предвосхищения и предотвращения схем мошенничества. Соответствен-
но, растет количество научных работ, посвященных тем или иным вопросам манипулятивного воздей-
ствия. 

Между тем весомый вклад в изучение манипулятивного воздействия был заложен еще в работах 
З. Фрейда [16], К. Юнга [21], Р. Чалдини [19], Д. Карнеги [6], П. Экмана [20], Э. Фромма [17] и др. 

З. Фрейд в работе «Психология масс и анализ человеческого Я» положил начало глубинному психо-
логическому рассмотрению манипулятивного воздействия на примере описания социальной иерархии 
и взаимоотношений в первобытной орде. Внимание уделялось социальным аспектам развития вну-
треннего мира человека и скрытым, глубинным мотивам формирования его мироощущения. Принци-
пы манипулирования в массах, по мнению З. Фрейда, строятся на позиционировании одного из чле-
нов группы в качестве лидера и на бессознательном подчинении ему остальных участников группы. 
При этом каждый отдельный человек, принадлежащий к данной группе, подчиняется из-за потребности 
быть в согласии с другим [16]. 



ЯРОСЛАВСКИЙ ПСИХОЛОГИЧЕСКИЙ ВЕСТНИК

38

К. Юнг в работе «О современных мифах» указывал на то, что архетипы – врожденные психические 
предрасположенности, записанные в мозге с самого рождения и основанные на культурных ценностях, 
являются некими «кодами доступа», которые позволяют манипулятору управлять поведением индиви-
дов [21].

Э. Фромм в работе «Бегство от свободы» исследовал причины и механизмы, заставляющие чело-
века отказываться от собственной свободы, которая становится для него психологической проблемой 
из-за чувства неуверенности, тревоги и отчужденности. В результате человек отказывается от своей 
индивидуальности, становится частью огромного общественного механизма воздействия, принимает 
решения под давлением общества [17].

Р. Чалдини в монографии «Психология влияния» указывал на склонность людей подчиняться тре-
бованиям авторитетных фигур и экспертов в различных областях. Кроме этого, он подчеркивал значи-
мость симпатии и схожести в процессе возникновения доверия: люди склонны принимать решения в 
пользу тех, кто им нравятся или с кем у них есть какие-то общие черты. Немаловажную роль, по мнению 
Р. Чалдини, играет и присущее человеку стремление к последовательности: если человек совершил не-
большой шаг в сторону определенного действия, ему проще продолжить это действие в будущем [19].

Среди отечественных исследований, посвященных изучению манипулятивного воздействия, следу-
ет в первую очередь выделить труды В. М. Бехтерева [2], И. П. Павлова [11], Е. Л. Доценко [5], Р. Р. Га-
рифуллина [4] и др.

Монография В. М. Бехтерева «Внушение и его роль в общественной жизни» считается первой на-
учной работой по изучению психологии манипулятивного воздействия. В исследовании описано, как 
«психологические микробы» «заражают» психику людей. Внушение, согласно В. М. Бехтереву, напря-
мую связано с манипуляцией сознанием: «Внушение есть ничто иное, как вторжение в сознание или 
прививание к нему посторонней идеи без прямого непосредственного участия в этом акте «я» субъ-
екта, вследствие чего последнее в большинстве случаев является или совершенно, или почти без-
властным его отринуть и изгнать из сферы сознания даже при условии, когда оно осознает его неле-
пость» [2, с. 19].

Эксперименты И. П. Павлова позволяют предположить, что стрессогенность ситуации способствует 
податливости манипулятивному воздействию. Ученый установил, что у подопытных собак, подвержен-
ных продолжительному стрессу, случается тяжелый нервный срыв, и тогда все подопытные становятся 
в высшей мере внушаемы [11].

Внимание межличностной манипуляции уделяет в своей монографии «Психология манипуляции: 
феномены, механизмы и защита» Е. Л. Доценко. Проблема психологического воздействия разрабаты-
вается им на пересечении психологии общения и психологии личности. Он полает, что манипуляция 
возникает, когда манипулятор продумывает за человека цель, которой тот должен следовать, и внедря-
ет ее в его психику. Это воздействие напрямую влияет на поведение человека, причем сам он уверен, 
что поступает в соответствии со своими собственными желаниями. Е. Л. Доценко указывает, что мани-
пуляторы используют психологическое воздействие, играя на слабостях человека, и пытаются скрыть 
свои истинные цели. Среди факторов, провоцирующих вероятность попасть под воздействие манипу-
ляторов ученый выделил: поиск острых ощущений, склонность к мистическим переживаниям, желание 
стать посвященным, низкая психологическая устойчивость (болезни, утраты, разводы), переживание 
одиночества, мировоззренческая незрелость, восприятие человеком своей жизненной ситуации как 
трудной и, как следствие, поиск легких способов решения проблемы [5].

Одним из основоположников отечественной манипуляционной психологии считается Р. Р. Гарифул-
лин – автор концепции иллюзионизма личности. В работе «Иллюзионизм личности как новая фило-
софско-психологическая концепция» исследователь дает такое определение манипуляции: это ис-
кусственный процесс создания субъектом иллюзий об окружающей действительности или о себе, т.е. 
манипуляции производны от иллюзий и неотделимы от них [4, с. 6]. Р. Р. Гарифуллин впервые исследо-
вал психологию и приемы обмана и манипуляций в разных областях человеческой деятельности.

Одним из условий успешной реализации любого манипулятивного воздействия, в том числе и мо-
шенничества, является формирование доверительных отношений. 

Далее приведем несколько концепций феномена доверия, опираясь на которые, мы планируем осу-
ществить эмпирическое исследование мошенничества как манипулятивного воздействия.

Т. П. Скрипкина определяет возникновение доверия как процесс, который включает в себя три ком-
понента: 

1)	 когнитивный: основывается на знаниях об объекте доверия и предположениях о его уровне без-
опасности;
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2)	 аффективный: включает эмоциональную оценку значимости и безопасности объекта доверия;
3)	 поведенческий: заключается в выборе степени сближения в отношениях с объектом на основе 

представлений и переживаний по отношению к нему.
По мнению исследователя, основными условиями возникновения доверия являются ситуативная 

актуальная значимость той части мира, с которой индивид намеревается вступить во взаимодействие, 
и оценка ее как безопасной [13].

А.  Б.  Купрейченко в монографии «Психология доверия и недоверия» определяет возникновение 
доверия через анализ нравственных факторов. По ее мнению, принципы, идеалы, нормы и правила, 
характерные как для самого субъекта, так и для его партнеров по взаимодействию, выступают детер-
минантами возникновения и развития, трансформации и разрушения доверия и недоверия. Одним из 
условий возникновения доверия или недоверия, по Купрейченко, является сходство или различие цен-
ностных ориентаций  [9]. Таким образом, доверие и недоверие имеют ценностно-смысловую основу. 
Утверждение автора, что, конструируя поведение на уровне групп, индивид тем самым снижает неопре-
деленность информации в сложной ситуации [9], подчеркивает значимость социальной идентификации 
в процессе возникновения доверия.

С. А. Корнев дает такое определение: «доверие – это принятие информации от другого как субъек-
тивной истины» [7, с. 133]. В своей диссертации «Детерминация доверия процессом социальной иден-
тификации личности» ученый утверждает, что личность доверяет тому, с кем она идентифицирована, и 
остерегается доверять человеку, которого она воспринимает как представителя иного сообщества. До-
верие выступает как переживание определенного отношения, ценностная психологическая позиция по 
отношению к другому. Оно связано с оценкой другого как принадлежащего тому или иному сообществу. 
В связи с этим процесс идентификации личности с тем, кому она доверяет, является основным эмоци-
онально-когнитивным условием, которое мотивирует человека доверять или не доверять другому [7].

И.  Р.  Сушков в монографии «Психологические отношения человека в социальной системе» под-
черкивает межгрупповой уровень организации взаимодействия как решающее условие возникновения 
доверия. Ссылаясь на выводы, полученные в 2006 году в лаборатории социальной психологии ИвГУ, 
он отмечает, что человек сначала доверяет кому-то как члену социальной группы, а в дальнейшем при 
решении о доверии ведущую роль начинают играть индивидуально-характерологические свойства лич-
ности [15].

А. Теджфел и Ж. Яхода также экспериментально доказали, что идентификация с группой формиру-
ется раньше, чем когнитивная составляющая отношения к ней [8, с. 59]. Авторы исследования просили 
детей перечислить страны, которые им больше нравятся, а потом просили назвать какие-нибудь фак-
ты, связанные с этими странами. Дети легко указывали предпочтения, но практически ничего не могли 
сказать об этих странах. Из вышесказанного следует, что «социальная идентификация предшествует 
когниции».

Концепция «ограниченной рациональности», предложенная Г. Саймоном, представителем школ со-
циальных систем в науке управления, подтверждает нашу гипотезу о том, что индивид, принимая ре-
шение о доверии в процессе взаимодействия, может свалиться в «кювет стереотипов» в силу ограни-
ченной рациональности [24].

Опираясь на имеющиеся научные исследования и на доступные для наблюдения истории мошенни-
чества, можно определить схему этапов манипуляции (рисунок), которая вызывает доверие у мишени 
воздействия посредством процесса социальной идентификации личности с группой.

На подготовительном этапе осуществляется разработка сценария предстоящего манипулирования 
и поиск информации о мишени воздействия (номер телефона, имя, иные данные в зависимости от сце-
нария мошенничества);

Следующим шагом устанавливается социальный уровень доверия, например, за счет использова-
ния роли сотрудников различных сфер и оперирования персональной информацией о мишени воздей-
ствия (имя, возраст, статус), а также другой, найденной на подготовительном этапе или выдуманной, но 
соответствующей биографии жертвы и схеме мошенничества информацией. 

Следом усиливаются эмоции (страх утраты, финансовые страхи, страх перед законом и властью и т. 
д.) при сохранении определенного уровня социальной идентификации с сопутствующим отключением 
когнитивной сферы. Если уровень социальной идентификации снижается, то мошенники усиливают 
его (например, называют номер удостоверения или номер банковской карты), одновременно с этим 
продолжают удерживать высокий уровень эмоций, ограничивая человеку время на принятие решения, 
демонстрируя компетентность в законодательстве в рамках разработанного сценария [14].
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Далее события развиваются в зависимости от того, значимы ли для мишени воздействия маркеры 
социальной идентификации1. Если они не значимы, то объект манипулятивного воздействия получа-
ет возможность к запуску своей когнитивной сферы: информация начинает восприниматься челове-
ком критически, эмоции поддаются контролю, вследствие чего у него возникает недоверие, а значит, 
происходит и ломка сценария манипулятора(ов). Если маркеры социальной идентификации значимы, 
то срабатывает социальный уровень доверия, и жертва через добровольное согласие на «любезно» 
предложенный манипулятором(ами) способ выхода из «напряженной» ситуации действует не задумы-
ваясь, автоматически, рефлекторно. При этом если маркеры социальной идентификации значимы, но 
у жертвы в какой-то момент все равно появляются сомнения, то мошенники пытаются усилить эмоции 
и идентификацию, чтобы максимально отключить когнитивную сферу, чтобы снова добиться доверия 
жертвы и осуществить свой коварный замысел.

Рис. 1. Этапы манипулятивного воздействия, обусловленного процессом социальной идентификации

Таким образом, социальная идентификация становится предиктором (от англ. predictor – пред-
сказывать, прогнозировать) манипулятивного воздействия2. Она довольно часто позволяет мошенни-
кам осуществить преступный замысел, войдя в доверие к жертве.

Таким образом, для манипуляции достаточно установление социального уровня доверия (например, 
за счет использования статуса и роли сотрудников различных сфер: полицейский, ФСБ, представите-
ли банка; за счет оперирования персональной информацией о человеке и т. д.). При этом мошенники 
1	  Под социальной идентификацией понимается процесс самоопределения индивида или определения другого в социальном 
пространстве, группах, сообществах, системе их взаимодействия [22].
2	  Под предиктором манипулятивного воздействия в статье понимается прогностический параметр, который гарантирует 
успешность воздействия на мишень со стороны манипулятора.
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блокируют когнитивную сферу жертвы через массированное обращение к эмоциям (например, к страху 
финансовых потерь, ответственностью перед законом), к установкам, ценностям, мотивам, потребно-
стям человека (например, в безопасности), т. е. к древним слоям психики, где «правит бал бессозна-
тельное», где идет непрерывный процесс идентификации. 

Эволюционно сложилось, что лимбическая система влияет на работу префронтальной коры, в ко-
торой происходит принятие решений. Если лимбическая система испытывает перевозбуждение от ре-
альной или воображаемой угрозы, она затрудняет функционирование когнитивной сферы, и человек 
принимает решения автоматически, рефлекторно, на базе социальной идентификации как наиболее 
древней структуры психики, которая имеет возможность функционировать без помощи сознательных 
процессов.

Успешности идентификации мошенника с мишенью манипуляции способствуют предрасположен-
ность психики жертвы к воздействию: индивидуально-личностные особенности (эмоциональная не-
устойчивость, тревожность, добросовестность, предрасположенность к фантазированию и т. п.) и 
контекст, в котором происходит воздействие. Например, человек только проснулся или испытывает фо-
новую тревогу в связи с происходящими событиями, личными или общественными, т.е. уже находится 
в податливом для манипулятивного воздействия состоянии. 

Выдвинутые выше гипотезы и предположения будут проверены в ходе планируемого авторами на-
стоящей статьи эмпирического исследования. Информантами предполагаются пожилые и взрослые 
люди, ставшие жертвами мошенничества. В рамках пилотного проекта планируется проведение глу-
бинного интервью с жертвами мошенников и исследование их индивидуально-личностных особенно-
стей: уровня умственного развития, эмоционального интеллекта, межличностного доверия и когнитив-
ных стилей.

Методы и методики эмпирического исследования:
Метод глубинного интервью выбран, поскольку наиболее подходит для ретроспективного исследо-

вания и детального анализа избранного фрагмента социальной реальности. Он позволяет выявить 
маркеры социальный идентификации; контекст, в котором происходило воздействие, определить его 
влияние на податливость манипулятивному воздействию.

Для анализа индивидуально-личностных особенностей и их влияния на подверженность манипуля-
циям планируется использовать следующие опросники и тесты: 

–  русскоязычная версия шкалы аналоитичности-холистичности AHS (исследование когнитивных 
стилей), которую разработали в Южной Корее на основе четырехкомпонентной модели Р. Нисбет-
та. Аналитичность и холистичность как два способа мыслить. Для людей с аналитичным способом 
мышления характерно стремление вычленять части целого, их последовательность и логику; для 
людей с холистичным способом мышления характерно, напротив, стремление к целостному вос-
приятию ситуации, интуитивному принятию решений, присущи высокая скорость мыслительных 
процессов и низкий уровень осознанности, что может влиять на податливость манипулятивному 
воздействию [1];

– прогрессивные матрицы Равена, которые позволят оценить у испытуемых когнитивные процессы: 
восприятие (зрительный анализ и синтез), внимание (устойчивость внимания, распределение, об-
щую продуктивность, работоспособность, переключение) и образность мышления. Выбор данно-
го метода обусловлен возможностью его применения на выборках испытуемых с разным социо-
культурным и речевым развитием [12];

– тест эмоционального интеллекта Шутте, который считается валидным и надежным как в клиниче-
ских, так и в исследовательских условиях. Он позволит оценить у испытуемых способность рас-
познавать, понимать и управлять своими эмоциями и эмоциями других, что играет важную роль в 
межличностных отношениях и податливости к манипулятивному воздействию [3];

– шкала межличностного доверия, ШСД по J. Rotter (1967), в адаптации: И. Ю. Леоновой, И. Н. Ле-
онова (2016), позволяющая кроме доверия обществу в целом, выявить институциональное дове-
рие, которое часто выступает мишенью в схемах мошенников, играющих роль представителей 
различных социальных институтов [10].

Результатом пилотного исследования предполагается получение промежуточных данных, на основе 
которых появится возможность для корректировки методологической части основного эмпирического 
исследования, что позволит приблизиться к разработке эффективных, соответствующих актуальным 
тенденциям, рекомендаций по предотвращению мошенничества, эксплуатирующего доверие.

Несмотря на большое количество работ, посвященных теме манипулятивного воздействия (которое 
само по себе не всегда является преступным), механизм формирования доверия при мошенничестве, 
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позволяющий мошенникам с успехом добиваться своих целей, не до конца изучен. Однако вполне ве-
роятно, что, как доказали своим экспериментом А. Теджфел и Ж. Яхода, его основная специфика также 
состоит в предшествии социальной идентификации перед когницией. Предположив это и опираясь на 
концепции возникновения доверия Т. П. Скрипкиной, А. Б. Купрейченко и С. А. Корнева, авторы насто-
ящей статьи сформулировали следующую рабочую гипотезу: социальная идентификация как автома-
тический, рефлекторный процесс самоопределения индивида или определения другого в социальном 
пространстве является для мошенника основным прогностическим параметром успешности манипуля-
тивного воздействия с его стороны, способствующим отключению когнитивной сферы у объекта воз-
действия. 
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Особенности эмоциональной сферы  
и социально-психологической адаптации  

трудовых мигрантов из Узбекистана

Т. А. Малышева, О. В. Филатова, г. Владимир, Российская Федерация

Аннотация. В статье представлены результаты эмпирического исследования, направленного на 
изучение взаимосвязей между эмоциональной сферой и параметрами социально – психологической 
адаптации трудовых мигрантов из Узбекистана. Представлен комплекс диагностических методик, кото-
рые позволяют выявить трудности при интеграции трудовых мигрантов в новое социокультурное про-
странство и профессиональное сообщество, что имеет практическую ценность для психологов, соци-
альных работников и работодателей.

Ключевые слова: эмоциональная сфера, социально-психологическая адаптация, личностные осо-
бенности, трудовые мигранты, социальная интеграция.

Актуальность нашего исследования обусловлена ростом миграционных потоков и необходимостью 
понимания факторов, влияющих на их успешную адаптацию в новую социокультурную среду. Эмоцио-
нальная сфера играет важную роль в социальной интеграции трудовых мигрантов, их трудоспособно-
сти и психологическом благополучии [5]. Выявление этой взаимосвязи поможет разработать стратегии 
поддержки, способствующие более эффективной адаптации мигрантов в принимающем обществе. 

Целью нашего исследования стало изучение взаимосвязей между параметрами эмоциональной 
сферы и социально-психологической адаптации трудовых мигрантов из Узбекистана. Объектом иссле-
дования выступает личность трудовых мигрантов из Узбекистана, а предметом – особенности эмоцио-
нальной сферы и социально-психологической адаптации трудовых мигрантов из Узбекистана.

В ходе исследования был решен ряд задач, а именно: осуществлен теоретический анализ отече-
ственной и научной литературы по проблеме исследования; разработана и проведена программа эм-
пирического исследования, направленного на выявление и изучение особенностей взаимосвязей меж-
ду параметрами эмоциональной сферы и социально-психологической адаптации трудовых мигрантов; 
осуществлена математическая обработка полученных данных; составлен комплекс социально – пси-
хологических тренингов, направленных на улучшение социально – психологической адаптации и раз-
витие механизмов эмоциональной регуляции трудовых мигрантов из Узбекистана. Перед началом ра-
боты мы выдвинули гипотезу о том, что существуют взаимосвязи между параметрами эмоциональной 
сферы личности трудовых мигрантов из Узбекистана и их особенностями социально – психологиче-
ской адаптации. При осуществлении эмпирического исследования были использованы такие методы, 
как: наблюдение; беседа; метод теста: цветовой тест Люшера [4], тест «Руки» Вагнера (Hand-test) [3], 
опросник социально-психологической адаптации (Р. Даймонд – К. Роджерс) [6], опросник «Адаптация 
личности к новой социокультурной среде» (Л. В. Янковский) [6], многоуровневый личностный опросник 
«Адаптивность» (А. Г. Маклаков и С. В. Чермянин) [6]; методы математической статистики: описатель-
ная статистика, корреляционный анализ (r-критерий Спирмена) и структурный анализ А. В. Карпова, В. 
Д. Шадрикова.

Базой исследования стал Миграционный центр Владимирской области в г. Владимире. В исследо-
вании приняли участие 150 трудовых мигрантов – мужчин из Узбекистана в возрасте от 18 до 65 лет.

На первом этапе эмпирического исследования была проведена диагностика для изучения особенно-
стей эмоциональной сферы личности трудовых мигрантов из Узбекистана. 

Для оценки эмоционального состояния мигрантов в различных ситуациях был проведен Цветовой 
тест Люшера. Первый выбор цветов был сделан в условиях неопределенности и тревоги, так как ре-
спонденты только прибыли в нашу страну, находились в стрессовом напряжении из – за необходимости 
срочного оформления документов в Миграционном центре Владимирской области и риска депортации 
в случае нарушения сроков. В момент, когда они ожидали свою очередь, их неожиданно пригласили в 
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кабинет, где психологи без объяснения целей и инструкций попросили выбрать цвета, что усилило на-
пряжение у участников. 

Второй выбор проводился уже в спокойной и доверительной обстановке. Участникам разъяснили 
цели тестирования, создали мотивацию, предложив пройти его в обмен на возможность подать доку-
менты без очереди, гарантируя, что они все успеют. Кроме того, мигрантам сообщили, что после про-
хождения тестирования в будущем для них будут организованы различные мероприятия, на которые 
они смогут прийти вместе с семьями и друзьями. Эта информация вызвала дополнительный интерес 
к участию в исследовании, помогла снизить уровень тревоги и напряжения, поспособствовала форми-
рованию доверительной и спокойной атмосферы во время второго этапа тестирования. Это позволило 
сравнить результаты в условиях стресса и в более комфортной рабочей обстановке, выяснить как из-
меняется эмоциональный фон в зависимости от контекста. На рисунках 1 и 2 можно увидеть, как изме-
нились показания по вегетативному коэффициенту.

 

Рис. 1. Результаты по методике «Цветовой тест» М. Люшера по шкале  
«Вегетативный коэффициент» (1 выбор)

В первом выборе цветов, у большинства участников, т. е. у 64%, наблюдается перевозбуждение или 
зажатость при выполнении данной деятельности.

Рис. 2. Результаты по методике «Цветовой тест» М. Люшера  
по шкале «Вегетативный коэффициент» (2 выбор)

При повторном выборе, этот показатель снижается до 29% мигрантов. Повышается оптимальный 
уровень активности, но вместе с тем возрастает неготовность к активной деятельности.

На рисунке 3 и 4 можно увидеть результаты суммарного отклонения от аутогенной нормы в процент-
ном соотношении.
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Рис. 3. Результаты по методике «Цветовой тест» М. Люшера по шкале  
«Суммарное отклонение от аутогенной нормы» (1 выбор)

У большинства респондентов наблюдается средний уровень нервно – психической напряженности, 
а именно у 52% в первом выборе и у 49% во втором выборе. Это свидетельствует о том, что человек 
испытывает некоторое напряжение, но оно контролируемо и не вызывает значительных нарушений в 
эмоциональном или поведенческом плане. 

Рис. 4. Результаты по методике «Цветовой тест» М. Люшера по шкале  
«Суммарное отклонение от аутогенной нормы» (2 выбор)

Также респондентов во втором выборе снижается данный показатель повышенного уровня и повы-
шается показатель незначительного уровня. Но вместе с тем повышается выраженная непродуктивная 
нервно – психическая напряженность.

Далее рассмотрим коэффициенты по Карманову.
Результаты по шкале «Настроенность / Фрустрированность» представлены на рисунках 5 и 6. 
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Рис. 5. Результаты по методике «Цветовой тест» М. Люшера по шкале  
«Настроенность / Фрустрированность» (1 выбор)

Мы видим, что у большинства мигрантов и в первом, и во втором выборе преобладает настроен-
ность, а именно сначала у 60% испытуемых, затем данный показатель повышается до 65%.

Рис. 6. Результаты по методике «Цветовой тест» М. Люшера 
по шкале «Настроенность / Фрустрированность» (2 выбор)

Это свидетельствует о высокой координированности психических процессов, что выражается в эмо-
циональной устойчивости, активном восприятии окружающей среды и самостоятельности в принятии 
решений.

Результаты по шкале «Спонтанность / Полезависимость» представлены на рисунке 7. 

Рис. 7. Результаты по методике «Цветовой тест» М. Люшера  
по шкале «Спонтанность / Полезависимость» (1 и 2 выбор)
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Показатели по шкале «Спонтанность / Полезависимость» в двух выборах остаются неизменными. 
У 80 % мигрантов преобладает спонтанное активное отношение к ситуации, что характеризует их как 
людей с высокой энергичностью, хорошей концентрацией внимания, способностью самостоятельно 
управлять своими психическими процессами и неподверженностью внешнему влиянию, что способ-
ствует более эффективной адаптации к новым условиям.

На рисунке 8 и 9 представлены результаты по шкале «Ригидность / Трансформационность».

Рис. 8. Результаты по методике «Цветовой тест» М. Люшера
по шкале «Ригидность / Трансформационность» (1 выбор)

Мы видим, что в первом выборе у большинства мигрантов, а именно у 57%, наблюдается преоб-
ладание ригидности, что свидетельствует о склонности придерживаться устоявшихся норм и моделей 
поведения и сниженном уровне гибкости в реагировании на новые условия окружающей среды.

Рис. 9. Результаты по методике «Цветовой тест» М. Люшера
по шкале «Ригидность / Трансформационность» (2 выбор)

Во втором выборе, ситуация меняется. У основной части испытуемых (51%) доминирует трансфор-
мационность, характеризующееся стремлением к развитию, готовности к переменам и эффективному 
приспособлению к новым появившимся обстоятельствам.

Далее проанализируем коэффициенты по Сочивко. С ними можно ознакомиться в таблице 1.

Таблица 1
Результаты по методике «Цветовой тест» М. Люшера 

по коэффициентам Сочивко
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Коэффициент
1 выбор 2 выбор Изменения

НУ ВУ НУ ВУ НУ ВУ
Кда 17% 83% 19% 81% ­ Ї
Ккп 77,5% 22,5% 82% 18%  Ї
Квн 53% 47% 51% 49%  Ї
Кизб 33% 67% 28% 72% Ї
Ксопр 36% 64% 31% 69% Ї
Кдо 47% 53% 47% 53% ѕ ѕ
Кмечт 17% 83% 19% 81%  Ї
Кчэо 39% 61% 45% 55%  Ї
Кконф 79% 21% 79% 21% ѕ ѕ
Какт 7% 93% 11% 89%  Ї

Нет изменений Повышение Понижение

У большинства респондентов высокий уровень и в первом, и во втором выборе преобладает по та-
ким коэффициентам, как дезадаптированность, избирательность, сопротивляемость, мечтательность, 
чувственно-эстетическое отношение к действительности, активность. Этот результат указывает на низ-
кую адаптированность и высокую дезадаптацию. Мигранты стремятся к покою и пассивному ожиданию 
изменений в новых условиях, стремятся оградить себя от любых проблем и ненужных контактов, им 
сложно принимать решения, создают себе определенный образ, чтобы казаться лучше и сильнее, чем 
есть на самом деле, что приводит к неэффективному общению. Эти данные указывают на эмоциональ-
ное и физическое истощение, пассивную жизненную позицию и ощущение себя жертвой обстоятельств. 

У преобладающей части трудовых мигрантов коэффициенты конструктивности поведения, волевой 
напряженности и в первом, и во втором выборе находятся на низком уровне. Это характерно для лю-
дей, которые воспринимают насущную ситуацию как невыносимую, но способны с высокой готовностью 
преодолевать возникшие трудности, стремятся к самоутверждению и достижению признания в обще-
стве. Они осознанно подходят к выбору окружения и устойчивы к внешнему влиянию. 

Показатели по коэффициенту дистантности и коэффициенту конфликтности на протяжении двух 
выборов не изменяются. В первом случае преобладает высокий уровень, во втором – низкий. Данные 
результаты свидетельствуют о том, что мигранты стремятся к уединению, избегают социальных контак-
тов, наблюдается снижение потребности в общении, недовольны окружающей их действительностью и 
склонны перекладывать вину во всех ситуациях на других людей. 

Далее для изучения склонности к открытому агрессивному поведению мы использовали тест «Руки» 
Вагнера. Результаты можно увидеть на рисунке 10.

Рис. 10. Результаты по методике «Руки» Вагнера по шкале «Агрессивность»
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Так, у большинства трудовых мигрантов, а именно 90%, явно выражена тенденция сдерживать 
агрессивное поведение. Это может свидетельствовать о высоком уровне самоконтроля и адаптивных 
стратегиях взаимодействия в новом для себя обществе. Трудовые мигранты могут стремиться избегать 
конфликтных ситуаций, придерживаться норм принимающего общества и контролировать свое пове-
дение.

Перейдем к рассмотрению методик, позволяющих оценить социально – психологическую адаптацию 
трудовых мигрантов из Узбекистана к новой социокультурной среде. В своем описании мы будем уде-
лять особое внимание только тем случаям, где выявлены критические значения показателей. 

Результаты, полученные по методике «Диагностика социально-психологической адаптации» К. Род-
жерса и Р. Даймонда, можно увидеть на рисунке 11.

Рис. 11. Результаты по методике «Диагностика социально –  
психологической адаптации» К. Роджерса и Р. Даймонда

На рисунке 11 мы можем увидеть, что среднее групповое значение по шкале «Внутренний контроль» 
находится в диапазоне – высокий уровень. Это свидетельствует о том, что трудовые мигранты склонны 
воспринимать события действительности как результат собственных усилий и решений. Свои достиже-
ния и неудачи объясняют исключительно следствием их способностей, особенностей и поступков. Та-
кое мировоззрение способствует активной позиции и повышает адаптационные особенности, поскольку 
они сами чувствуют, как могут способствовать преодолению трудностей и влиять на все обстоятельства 
в жизни. Остальные показатели, а именно «Эмоциональный комфорт», «Внешний контроль». «Эска-
пизм, «Дезадаптивность», «Эмоциональный дискомфорт», «Ведомость», находятся на среднем уров-
не. Это свидетельствует о том, что респонденты испытывают некоторую степень неопределенности и 
сложности в адаптации в новых условиях жизни. Иногда чувствуют себя подавленно или неуверенно, 
что негативно влияет на способность решать возникшие проблемы. Внешние факторы играют особую 
роль в принятии решений, что вызывает желание избежать сложные ситуации.

Далее опишем полученные результаты по методике Л. В. Янковского «Адаптация личности к новой 
социокультурной среде» (см. рис. 12).

Рис. 12. Результаты по методике  
«Адаптация личности к новой социокультурной среде» (Л. В. Янковский)
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На рисунке 12 мы можем увидеть, что среднее групповое значение по всем шкалам, а именно 
«Адаптивность», «Депрессивность», «Конформность», «Ностальгия», «Интерактивность», «Отчужден-
ность», находятся на среднем уровне. Данные результаты отражают стабильное эмоциональное состо-
яние, частичную удовлетворенность социальным окружением и уверенность в своих силах. Их пове-
дение отличается готовностью к интеграции, но также и зависимость от привычных норм и ценностей, 
что влечет за собой ностальгию. Они готовы устанавливать новые социальные связи, сотрудничать, но 
вместе с тем испытывать неопределенность в отношении своей индентичности.

Для более комплексного анализа социально – психологической адаптации важно рассмотреть не 
только эмоциональные и поведенческие аспекты, но и особенности личности. Для этого мы использо-
вали многоуровневый личностный опросник «Адаптивность» А. Г. Маклакова и С. В. Чермянина (см. 
рис. 13). 

Среднее групповое значение по шкале «Поведенческая регуляция» по выборке находится на низком 
уровне. Это проявляется в сложности контролировать свое поведение, склонности к нервно – психи-
ческим срывам, импульсивности и нестабильности эмоциональных реакций. Могут быть трудности в 
оценки собственных способностей и ситуаций, что влияет на взаимодействие с окружающими.

Рис. 13. Результаты по многоуровнему личностному опроснику «Адаптивность» 
(А. Г. Маклаков, С. В. Чермянин)

Среднее групповое значение по шкале «Личностный адаптационный потенциал» также находится 
на среднем уровне, что говорит о выраженных акцентуациях характера и признаках эмоциональной 
неустойчивости, что затрудняет адаптацию к новым условиям жизни. Такие люди подвержены нерв-
но – психическим срывам, часто вступают в конфликты и могут проявлять асоциальное поведение. По 
шкалам «Коммуникативный потенциал» и «Моральная нормативность» среднее групповое значение в 
пределах среднего уровня, что характеризуется развитыми коммуникативными способностями и ори-
ентацию на социальные нормы. Такие люди свободно устанавливают новые социальные контакты, но 
могут испытывать некоторые сложности в определенных ситуациях. Они осознают свою роль в коллек-
тиве, следуют его нормам и ценностям.

Для нахождения взаимосвязей между полученными эмпирическими значениями нами был исполь-
зован корреляционный анализ с применением r – критерия Спирмена и дальнейшего построения струк-
турограмм (коррелограмм) по методике А. В. Карпова, В. Д. Шадрикова, представленные на рисунке 14 
и в таблице 2.
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Рис. 14. Взаимосвязи между параметрами эмоциональной сферой личности  
и параметрами социально – психологической адаптации трудовых мигрантов из Узбекистана 

Таблица 2
Вес элементов в структурограмме (коррелограмме)

Название элемента Вес элемента

Трансформационность (1) 2 балла
Коэф. чувственно – эстетического отношения к действит-ти (2) 1 балл
Описание (3) 1 балл

Активные безличные ответы (4) 1 балл
Коэф. дезадаптивности (5) 1 балл
Коэф. сопротивляемости (6) 1 балл

Коэф. мечтательности (7) 1 балл
Отчужденность (8) 2 балла
Интерактивность (9) 1 балл
Ведомость (10) 1 балл
Депрессивность (11) 1 балл
Эскапизм (12) 1 балл
Эмоциональный комфорт (13) 1 балл

Внешний контроль (14) 1 балл

В полученной коррелограмме выделяются два ядра: «Трансформационность» (Цветовой тест Лю-
шера) и «Отчужденность» (методика «Адаптация личности к новой социокультурной среде» Л. В. Ян-
ковского), каждое из которых имеет вес по 2 балла. Между этими ядрами наблюдается статистически 
значимая слабая положительная взаимосвязь, что свидетельствует об их взаимном усилении в струк-
туре выявленных зависимостей. Полученный результат может указывать на то, что трудовые мигранты 
проявляют минимальный уровень гибкости, поэтому труднее адаптируются к изменениям, что суще-
ственно осложняет их интеграцию в новое общество.

Плеядой первого ядра «Трансформационность» является «Интерактивность» (методика Л. В. Ян-
ковского), с которой наблюдается слабая отрицательная связь. Это может указывать на способность 
легче адаптироваться к происходящим изменениям, принимать новые условия жизни и подстраиваться 
в соответствии с требованиями новой социокультурной среды.

Плеядой второго ядра «Отчужденность» (методика Янковского) выступает «Коэффициент чувствен-
но-эстетического отношения к действительности» (Цветового теста Люшера). Эта положительная взаи-
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мосвязь свидетельствует о стремлении компенсировать недостаток социальной принадлежности через 
более глубокое восприятие чувственно – эстетических образов.

Единичные слабые корреляционные связи наблюдаются между остальными элементами коррело-
граммы, что свидетельствует об их менее выраженном влиянии на общую структуру взаимосвязей.

При структурном анализе обращает на себя внимание следующее:
Наличие всего 8 слабых корреляционных связей, равномерно распределенных по знаку, опреде-

ляют значение индекса дифференциации системы (ИДС) в 4 балла. Наличие четырех отрицательных 
корреляционных связей в системе. Индекс когерентности системы (ИКС) также равен 4. На это указы-
вают четыре положительные корреляционные связи в структурограмме. Индекс органичности системы 
(ИОС) равен 8 баллам, что указывает на ее относительную целостность, но не жесткость. Это говорит 
о том, что система не замкнута и остается открытой к изменениям: положительные связи позволяют 
элементам усиливать друг друга, а отрицательные – обеспечивают пластичность и возможность пере-
стройки и адаптации. Таким образом, система обладает внутренней устойчивостью, но при этом сохра-
няет потенциал для трансформации.

Таким образом, полученные в ходе исследования результаты могут быть использованы для разра-
ботки психологических и социальных программ, направленных на смягчение процесса адаптации тру-
довых мигрантов. Выявленные закономерности могут быть использованы в деятельности психологов, 
социальных работников и работодателей для разработки программ, рекомендаций по формированию 
более благоприятных условий для интеграции мигрантов в новое для них социокультурное простран-
ство и профессиональное сообщество.
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УДК 159.9.07

Особенности взаимосвязей социально-психологической 
адаптации и интеллекта трудовых мигрантов из 

Таджикистана

Д. Д. Моисеева, В. О. Филатов, г. Владимир, Российская Федерация

Аннотация. В статье представлены и анализируются результаты эмпирического исследования осо-
бенностей взаимосвязей между уровнем интеллекта и социально-психологической адаптацией трудо-
вых мигрантов из Таджикистана, приехавших в г. Владимир и Владимирскую область для интеграции 
в новое социокультурное и профессиональное общество. Отмечается, что когнитивные способности и 
интеллект способствуют успешной ориентации в новой социокультурной среде, преодолению языковых 
и культурных барьеров, а также формированию устойчивых социальных связей. Подчеркивается, что 
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более высокий уровень интеллекта положительно влияет на адаптивность мигрантов, снижает стресс и 
способствует интеграции в принимающее общество.

Ключевые слова: трудовая миграция, Таджикистан, социально-психологическая адаптация, интел-
лект, когнитивные способности, эмоциональный интеллект, социальный интеллект, межкультурная 
адаптация, интеграция мигрантов.

Актуальность нашего исследования обусловлена необходимостью всестороннего изучения влия-
ния интеллектуальных характеристик на процесс адаптации трудовых мигрантов [1-5]. Результаты ис-
следований по данной теме могут содействовать улучшению стратегий адаптации мигрантов в новом 
социокультурном обществе и разработке практических рекомендаций для сотрудников миграционных 
центров, работодателей и других организаций. Целью нашего исследования послужило изучение осо-
бенностей взаимосвязей между уровнем интеллекта и процессом социально-психологической адап-
тации трудовых мигрантов из Таджикистана в г. Владимире и Владимирской области. Для достижения 
поставленной цели был решен ряд теоретических и практических задач: проанализированы теорети-
ческие подходы по изучению социально-психологической адаптации и интеллекта трудовых мигран-
тов, осуществлено эмпирическое исследование взаимосвязей между интеллектуальными характери-
стиками мигрантов и их способностью адаптироваться в новом социокультурном пространстве, а также 
разработаны практические рекомендации, направленные на повышение эффективности адаптации 
трудовых мигрантов из Таджикистана с учетом их интеллектуальных особенностей. Объектом нашего 
исследования является социально-психологическая адаптация трудовых мигрантов из Таджикистана в 
условиях принимающего общества. Для того, чтобы качественно провести исследования, мы исполь-
зовали теоретические и эмпирические методы. Психологическая диагностика проводилась с приме-
нением культурно-свободного теста интеллекта Кетелла, многоуровневого личностного опросника 
«Адаптивность» А. Г. Маклакова и С. В.Чермянина; опросника социально-психологической адаптации  
Р. Даймонда и К. Роджерса; методики адаптации личности в социокультурной среде Л. В. Янковского. 
Для обработки данных проводили качественный и количественный анализ с применением методов ма-
тематической статистики (описательная статистика, корреляционный анализ (критерий Спирмена).

На начальном этапе исследования были проанализированы адаптационные характеристики лич-
ности трудовых сотрудников с использованием методики Л. В. Янковского, направленной на измере-
ние уровня адаптации к новой социокультурной среде. Получены результаты, согласно которым для 
большинства мигрантов из Таджикистана характерны средние показатели по таким параметрам, как 
адаптивность (у 80 % респондентов), конформность (у 90%) и интерактивность (у 80 %). Также за-
фиксирован умеренный уровень проявления ностальгических настроений (у 65 %), а показатели де-
прессивности (у 48 %) и инородности (у 57 %) в целом соответствуют диапазону низких значений, что 
свидетельствует о достаточно стабильном психоэмоциональном состоянии респондентов в условиях 
нестабильности (см. рис. 1).

Рис. 1. Результаты диагностики по методике 
«Аадаптация личности к новой социокультурной среде» Л. В. Янковского

Таким образом, результаты показали, что большинство трудовых мигрантов из Таджикистана де-
монстрируют средний уровень адаптивности. Это свидетельствует о достаточно успешном, но не без-
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упречном приспособлении к новым условиям жизни и трудовой деятельности. Высокий уровень кон-
формности указывает на стремление мигрантов подстраиваться под нормы и правила принимающего 
общества, что способствует их социальной интеграции. Также выявлен средний уровень интерактив-
ности, что говорит об их готовности к установлению социальных контактов, однако без выраженной ак-
тивности в этом направлении. Кроме того, значительная часть мигрантов из Таджикистана, приехавших 
для трудоустройства в организации г. Владимира и Владимирской области, испытывает ностальгию по 
Родине, что проявляется в эмоциональной привязанности к прошлому, что может в незначительно сте-
пени усложнять их адаптацию. При этом низкий уровень депрессивности и отчужденности свидетель-
ствует о том, что большинство опрошенных не испытывают глубоких психологических трудностей, от-
сутствии ощущения у них полной изолированности от принимающего общества. Эти данные позволяют 
заключить, что адаптация трудовых мигрантов из Таджикистана проходит относительно благополучно, 
хотя сопровождается определенными трудностями, связанными с привыканием к новой культуре и ус-
ловиям жизни.

Применение методики «Социально-психологическая адаптация» К. Роджерса и Р. Даймонда позво-
лило выявить следующие особенности адаптационного состояния трудовых мигрантов. Около полови-
ны опрошенных (47 %) продемонстрировали высокий уровень внутреннего контроля, что отражает их 
склонность к автономии и ответственности за собственные действия. У значительной части респонден-
тов наблюдался средний уровень дезадаптивности (73 %), эмоционального комфорта (68 %), внешнего 
контроля (58 %), ведомости (80 %) и отчуждённости (69 %), что говорит о сохранении адаптационного 
потенциала при наличии определённых трудностей при социальной интеграции. Кроме того, у 51 % 
участников исследования отмечен низкий уровень эмоционального дискомфорта, что свидетельствует 
об относительной стабильности эмоционального состояния в условиях миграции (см. рис. 2).

Рис. 2. Результаты диагностики по методике 
«Социально-психологическая адаптация» К. Роджерса и Р. Даймонда

На основе полученных данных можно сделать следующий вывод: трудовые мигранты из Таджи-
кистана в целом демонстрируют умеренно устойчивую социально-психологическую адаптацию в при-
нимающем обществе. Преобладание среднего уровня дезадаптивности, ведомости и отчуждённости 
свидетельствует о наличии определённых трудностей в процессе интеграции, однако они не достигают 
критических значений и не препятствуют базовому приспособлению к новой социокультурной среде. 
Высокий уровень внутреннего контроля у значительной части респондентов указывает на наличие вну-
тренней мотивации к преодолению трудностей и принятию ответственности за собственную адаптацию. 
Одновременно низкий уровень эмоционального дискомфорта у большинства участников подтверждает 
относительную эмоциональную стабильность и отсутствие выраженных признаков психологической де-
задаптации. Таким образом, можно заключить, что при сохранении определённых проблем в социаль-
ной адаптации, общая динамика процесса у трудовых мигрантов носит скорее благоприятный характер.

Для диагностики адаптации трудовых мигрантов также был проведен многоуровневый личностный 
опросник «Адаптивность» (МЛО) А.Г. Маклакова и С.В. Чермянина который позволил зафиксировать 
преобладание высокого уровня выраженности коммуникативного потенциала (у 67 % респондентов), 
среднего уровня выраженности поведенческой регуляции (у 44 %) и низкого уровня выраженности мо-
ральной нравственности (у 46 %) (см. рис. 3).



ВЫПУСК 2 (62)

55

Рис. 3. Результаты диагностики по многоуровневому личностному опроснику 
«Адаптивность» (МЛО) А. Г. Маклакова и С. В. Чермянина

Результаты, полученные с помощью многоуровневого личностного опросника «Адаптивность» (МЛО) 
А. Г. Маклакова и С. В. Чермянина, позволяют сделать вывод о наличии у трудовых мигрантов из Тад-
жикистана значительного потенциала для успешной социальной адаптации. Преобладание высокого 
уровня коммуникативного потенциала (у 67 % опрошенных) свидетельствует о развитых навыках меж-
личностного общения и способности устанавливать продуктивные социальные связи, что является важ-
нейшим ресурсом в процессе адаптации к новой социокультурной среде. Средний уровень поведенче-
ской регуляции (зафиксировано у 44 %) указывает на умеренную способность к контролю собственного 
поведения в соответствии с внешними требованиями, что может порождать отдельные затруднения в 
адаптационных ситуациях, требующих высокой гибкости и самоконтроля. Вместе с тем, зафиксирован-
ный низкий уровень выраженности моральной нравственности (у 46 %) может отражать определённые 
трудности в усвоении или соблюдении этических норм принимающего общества, что потенциально соз-
даёт риски для полной интеграции мигрантов. В целом, данные показатели указывают на наличие базо-
вых адаптивных ресурсов при одновременной необходимости развития поведенческих и нравственных 
регуляторов способствуют гармоничному встраиванию в социум.

Для диагностики уровня интеллекта трудовых мигрантов из Таджикистана был проведен «Культур-
но-свободный тест интеллекта» Кеттелла, который позволил зафиксировать преобладание низкого 
уровня интеллекта у респондентов в исследуемой группе (92,5 %), средний уровень (7,5 %). Респонден-
тов с высоким уровнем интеллекта не выявлено (см. рис. 4). 

Рис. 4. Результаты диагностики по методике 
«Культурно-свободный тест интеллекта» Р. Б. Кеттелла

Полученные результаты показывают, что когнитивные способности большинства мигрантов развиты 
на недостаточном уровне для эффективного восприятия, анализа и обработки информации, что может 
усложнять процесс адаптации к новой социокультурной среде. Это осложнит процесс социальной адап-
тации и ограничивает их возможности обучения, освоения профессиональных и языковых навыков, а 
также общий уровень адаптации. Выявленная тенденция подчеркивает необходимость создания специ-
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альных образовательных и адаптационных программ, направленных на развитие когнитивных навыков 
у самих мигрантов и членов их семей (особенно у их детей).

После получения результатов по методикам был проведен корреляционный анализ, в ходе которого 
было установлено 6 статистически значимых взаимосвязей между параметрами социально-психоло-
гической адаптацией и интеллектом трудовых мигрантов из Таджикистана. Выявлена статистически 
значимая положительная взаимосвязь (r эмп = 0,3, p ≤ 0,01, n = 154) между абстрактным интеллектом 
мигрантов по тесту Кеттелла и их способностью адаптироваться к новой социокультурной среде, что 
указывает на роль интеллектуальных способностей на успешность интеграции. Выявлена статистиче-
ски значимая отрицательная взаимосвязь (r эмп = − 0,24, p ≤ 0,01, n = 154) между параметрами второй 
Части теста Кеттелла и отчужденностью мигрантов. Это свидетельствует о том, что более высокий уро-
вень «связанного» интеллекта способствует снижению отчужденности и улучшению адаптации в новой 
социокультурной среде. Выявлена статистически значимая положительная взаимосвязь (r эмп = 0,3, p ≤ 
0,001, n = 154) между общим баллом по тесту Кеттелла и адаптивностью мигрантов, что подтверждает 
влияние интеллекта на успешную адаптацию в новой социокультурной среде, хотя связь с умеренной 
силой. Была выявлена слабая отрицательная взаимосвязь (r эмп = − 0,3, p ≤ 0,001, n = 154) между уров-
нем интеллекта по тесту Кеттелла и отчужденностью по методике Янковского, что свидетельствует о 
меньшей отчужденности у более интеллектуально развитых мигрантов. Выявлена статистически зна-
чимая положительная взаимосвязь (r эмп = 0,3, p ≤ 0,001, n = 154) между уровнем IQ по тесту Кеттелла 
и адаптивностью, что указывает на связь более высоких когнитивных способностей с лучшей адапта-
цией к новой социокультурной среде. Выявлена статистически значимая отрицательная взаимосвязь (r 
эмп = − 0,3, p ≤ 0,001, n = 154) между общим баллом по тесту Кеттелла и уровнем отчужденности, что 
указывает на то, что более высокий уровень интеллекта связан с меньшей отчужденностью мигрантов 
в новой социокультурной среде (см. табл. 1).

Таблица 1
Результаты корреляционного анализа

Шкала Коэффициент Шкала Уровень значимости 

Часть 2 r=0,3 Адаптивность p≤0,01

Часть 2 r=−0,2 Отчужденность p≤0,01

Общий балл r= 0,3 Адаптивность p≤0,001

Общий балл r=−0,3 Отчужденность p≤0,001

Уровень IQ r=0,3 Адаптивность p≤0,001

Результаты корреляционного анализа демонстрируют наличие статистически значимых взаимосвя-
зей между уровнем интеллекта и социально-психологической адаптацией трудовых мигрантов из Тад-
жикистана. В частности, выявлены положительные корреляции между уровнем интеллекта, измерен-
ным с помощью «Культурно-свободного теста интеллекта Кеттелла», и адаптивностью личности в новой 
социокультурной среде, а также отрицательные корреляции между уровнем интеллекта и чувством от-
чуждения. Это позволяет сделать вывод о том, что мигранты с более высокими когнитивными способ-
ностями лучше адаптируются к новой культуре, быстрее осваивают социальные нормы и эффективнее 
выстраивают свои взаимодействия с социальным окружением. Напротив, более низкий уровень интел-
лекта может способствовать усилению чувства изоляции и отчужденности в новой социальной среде.

Полученные результаты подчеркивают важность интеллектуальных способностей для процесса 
адаптации мигрантов, но также указывают и на необходимость комплексного подхода к изучению фак-
торов, влияющих на интеграцию в новую социокультурную и профессиональную среду. Помимо интел-
лекта, значимую роль могут играть личностные качества, предшествующий опыт миграции, уровень 
социальной поддержки и эмоциональная устойчивость. Дальнейшие исследования в этой области по-
могут глубже понять механизмы адаптации трудовых мигрантов из Таджикистана и разработать более 
эффективные стратегии социальной поддержки мигрантов.
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Аннотация. Представлены результаты комплексного исследования функционального комфорта ра-
ботников субъектно-информационного класса деятельности. Сравнительный анализ структур функцио-
нального комфорта позволил установить качественные различия в группах работников различного типа 
организации компьютеризированного труда. Выявленный факт гетерогенности групп «традиционной» 
и «виртуальной организации» объясняется тем, что в условиях виртуальной организации утрачивает-
ся субъективная потребность в активации механизмов регуляции состояния, поведения и адаптации к 
трудовой среде, так как условия труда персонифицированы работником. Приводятся основные выводы 
исследования, которые могут быть использованы в разработке программ оптимизации функционально-
го состояния человека в компьютеризированном труде.

Ключевые слова: субъектно-информационный класс деятельности, функциональный комфорт, вир-
туальная организация труда, структурно-психологический анализ.

Как известно, в условиях объективно высокой теоретической и практической значимости и одновре-
менно с этим недостаточной изученностью в психологии труда аспектов новых форм организации ком-
пьютеризированного труда, возникает необходимость разработки, операционализации и дальнейшего 
изучения новых психологических конструктов. К одним из таких следует относить понятие «функцио-
нального комфорта» [7], во многом определяющее многоплановую проблематику профессиональной 
деятельности нового субъектно-информационного класса [3, 4].

В теоретическом плане исследования подобного рода содействуют разработке фундаментально-
го направления в психологии труда: функциональных состояний оптимального и деструктивного типа 
представителей различных профессий и форм организации операторского труда. В практическом от-
ношения эти исследования способствуют дальнейшей разработке технологий оптимизации компью-
теризированного труда, методов оценки, анализа и проектирования состояния функционального ком-
форта при выполнении компьютеризированных трудовых задач. В связи с этим, нами был реализован 
специальный цикл исследований [6]. Их цель состояла в определении специфики состояния функцио-
нального комфорта (ФК) работников виртуальной организации (ВО) как интегрального критерия инди-
видуальной эффективности компьютеризированного труда. Предмет исследования – основные (общие 
и специфические) закономерности в содержании и структуре базовых психологических компонентов 
состояния ФК в группах работников, специфицированных по типу и виду организации компьютеризиро-
ванного труда.

Общая гипотеза исследования заключалась в следующем: тип и вид организации компьютеризиро-
ванного труда является значимой детерминантой состояния ФК работающего человека. 

В качестве теоретико-методологической основы исследования выступили фундаментальные поло-
жения психологии труда о состояниях человека-оператора, а также теории и концепции отечественных 
и зарубежных исследователей по теме организации компьютеризированного труда, опосредованного 
сетью Интернет.

Отмеченные исследовательские задачи решались посредством следующих основных этапов.
На первом этапе был проведен теоретико-методологический анализ, который позволил уточнить 

теоретический и концептуальный аппарат исследования, выделить основные понятия и сформулиро-
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вать стратегию и этапы эмпирического исследования. Одним из результатов теоретического анали-
за подходов к исследованию субъективных состояний человека, связанных с индивидуальной эффек-
тивностью в компьютеризированном труде, является то, что ФК выступает как интегральный критерий 
оптимизации деятельности и как оптимальное функциональное состояние. В оценке ФК учитываются 
индивидуально-личностные и организационно-контекстные (эргономические) факторы. ФК эмпириче-
ски определяется, главным образом, показателями высокого уровня индивидуальной эффективности и 
удовлетворенности условиями труда на фоне низкого утомления профессионально-важной (проблем-
ной, исследуемой) функции и оценивается на общем и специфическом уровнях.

На втором этапе решалась следующая основная задача: исследовать на аналитическом и струк-
турном уровнях основные (общие и специфические) закономерности базовых психологических компо-
нентов состояния функционального комфорта работников различных типов и видов организации. Ра-
ботники компьютеризированного труда были специфицированы в рамках субъектно-информационного 
класса по типу организации («традиционная» и «виртуальная организация») и «внутри» виртуальной 
организации по виду организации («основное рабочее место» и «альтернативное рабочее место»).

Наряду с этим, была сформирована выборка, общий объем которой составил 543 человека: работ-
ники компьютеризированного труда, представители различных профессиональных сфер интеллекту-
ального труда.

Процедура эмпирического исследования функционального комфорта работающего человека вклю-
чала в себя совокупность психодиагностических и математико-статистических методов.

Психодиагностические методы включали комплекс методик, позволяющих оценить показатели базо-
вых психологических компонент функционального комфорта. Методики, шкалы, субшкалы и условные 
обозначения, использованные в представленном исследовании, далее перечислены: 
1.	 Шкала психологического благополучия К. Рифф (в адаптации Л. В. Жуковской и Е. Г. Трошихиной) 

(УПБ – общий уровень психологического благополучия). 
2.	 Диагностика личностной и групповой удовлетворенности работой (Л. А. Верещагина, В. А. Розано-

ва) (УУР – общий уровень удовлетворенно сти работой). 
3.	 Личностный опросник NEO FFI (в адаптации В. Е. Орел, А. А. Рукавишников, И. Г. Сенин, Т. А. 

Мартин) (НЕЙ – нейротизм, ЭКС – экстраверсия, ООП – открытость опыту, СОТ – сотрудничество, 
ДОБ – добросовестность). 

4.	 Опросник «Стиль саморегуляции поведения» (В. И. Моросанова) (УСР – общий уровень саморегу-
яции). 

5.	 Способы совладающего поведения Р. Лазарус и С. Фолкман (адапта ция: Т. Л. Крюкова, Е. В. Ку-
фтяк, М. С. Замышляева) (КОН – конфронтация, ДИС – дистанцирование, САМ – самоконтроль, 
ПСП – поиск социальной поддержки, ОТВ – принятие ответственности, БЕГ – бегство-избегание, 
ПЛА – планирование решения проблемы, ППО – положительная переоценка). 

6.	 Опросник для оценки острого умственного утомления (А. Б. Леонова, М. С. Капица) (УУУ – общий 
уровень острого умственного утомления). 

7.	 Корректурная проба уровня развития внимания «Методика элементарной шифровки Пьерона – Ру-
зера» (ЭФЗ – уровень индивидуальной эффективности в обработке информации знаковой модаль-
ности). 

8.	 Тест «Сравнение похожих рисунков» (Kagan, Rosman, Day, Albert, Philips) (ЭФО – уровень индиви-
дуальной эффективности в обработке ин формации образной модальности). 

9.	 Методика определения индивидуальной меры рефлексивности (А. В. Карпов, В. В. Пономарева) 
(УРФ – общий уровень индивидуальной меры рефлексивности). 

10.	Уровень напряженности профессионально-важной функции под считывался на основании отно-
шения индивидуальной эффективности в единицу времени выполнения тестового задания (ПФЦ – 
психофизиологическая цена деятельности). 

11.	 Авторский опросник «Субъективный опыт виртуальной работы» (К. Р. Спицына) позволил диффе-
ренцировать группы испытуемых в рамках субъектно-информационного класса. 

Методы математико-статистической обработки и интерпретации даннных включали метод вычисле-
ния коэффициента ранговой корреляции Спирмена (ρ), а также специальный метод структурно-психо-
логического анализа (А. В. Карпов, А. А. Карпов), включающий комплекс методов: метод вычисления 
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матриц интеркорреляций, метод определения индексов структурной организации, метод экспресс-χ2 с 
целью установления закономерностей организации базовых психологических компонент исследуемого 
конструкта.

Проверка первой частной гипотезы о том, что качественное своеобразие ФК детерминируется на 
аналитическом и структурном уровнях, верифицировалась в двух частях. Была произведена оценка 
выделенных базовых психологических компонентов ФК в контексте компьютеризированного труда и в 
процессе выполнения компьютеризированного трудового задания. На аналитическом уровне исследо-
вания было установлено следующее.

Во-первых, общие индивидуально-личностные свойства объединяют работников различных типов 
и видов организации компьютеризированного труда, а именно: личностный профиль характеризует их 
как активных людей, открытых новому интеллектуальному опыту, ответственных в выполнении трудо-
вых задач, целеустремленных и решительных и имеет схожие черты между мужчинами и женщинами.

Во-вторых, различия в ФК работников различных типов и видов организации определяется в уров-
не психологического благополучия (ПБ) в контексте компьютеризированной деятельности и удовлет-
воренности работой: наивысший уровень показателей наблюдается в группе «дистанционный офис». 
Установлен значимый фактор ПБ -«профессиональный стаж» (уровень ниже у работников со стажем 
«более 15 лет») на фоне отсутствия значимости от возраста работников, что может свидетельствовать 
о накапливаемых негативных эффектах компьютеризированного труда, которые работники связывают 
с профессиональной деятельностью.

В-третьих, общим в содержании ФК работников различных типов и видов организации является то, 
что в оценке субъективного отношения к условиям компьютеризированного труда «отсутствие полно-
ценного рабочего места» не является значимой психологической трудностью. Работники предпочитают 
такие субъективно комфортные параметры компьютеризированного труда, в которых потребность в 
смене условий и средств труда минимальна, не требуются дополнительные усилия к адаптации. Схо-
жий эффект был обнаружен и на структурном уровне анализа, о чем будет сказано далее.

В-четвертых, значимые различия в уровне показателей утомления работников различных типов и ви-
дов организации наблюдались в группах работников ВО с различной субъективной оценкой сложности 
трудового компьютеризированного задания: уровень показателей выше у тех испытуемых, которые оце-
нили задание как «трудное». Выявленный фактор определен как «фактор субъектной антиципации» [2].

В-пятых, общим также является то, что индивидуальная эффективность работников ВО в процессе 
выполнения трудового компьютеризированного задания на обработку информации не зависит от мо-
дальности информации. На основании показателей эффективности и уровня когнитивного утомления 
в единицу времени выделены четыре группы работников ВО: группа в состоянии ФК и три группы в 
состоянии «функционального дискомфорта», предложено авторское определение стилей состояния 
дискомфорта: «реактивный», «пассивный», «неэффективный» [5].

Таким образом, обнаружены общие закономерности в содержании ФК работников различных типов 
и видов организации на аналитическом уровне исследования.

Проверка второй частной гипотезы о наличии типоспецифических и видоспецифических закономер-
ностей в структуре ФК осуществлялась на структурном уровне в группах «традиционной» и «виртуаль-
ной» организации. С помощью специального метода структурно-психологического анализа подсчитаны 
индексы структурной организации базовых психологических компонентов ФК, структурограммы визуа-
лизированы для выделенных групп работников различного типа и вида организации.

В результате реализации многоэтапного метода структурно-психологического анализа ФК в группах 
«традиционной» и «виртуальной организации» установлено свойство гетерогенности структур [1]. Мож-
но предположить, что наблюдаемое статистически значимое снижение значений индексов когерентно-
сти и организованности структуры в группе работников ВО носит объективно вынужденный характер и 
обусловлено утратой в необходимости высокой интеграции структуры. Объясняется тем, что состояние 
ФК работников ВО обеспечивается условиями труда. Самостоятельно сформированная рабочая среда 
«располагает» к субъективному комфорту, снижает субъективную потребность в обеспечении особых 
условий на рабочем месте, а сама структура компонентов ФК обнаруживает свойство минимизации 
этой потребности. Что выступает необходимым средством эффективного выполнения компьютеризи-
рованного труда в условиях «виртуальной организации» и интерпретируется как позитивный эффект.
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Рис. 2. Cтруктурограмма базовых психологических компонентов функционального комфорта в груп-
пах работников субъектно-информационного класса (Ν=50), специфицированных по типу деятельности: 
«традиционная организация» (Ν=16) и «виртуальная организация» (Ν=34). Обозначения представлены 
в тексте. Примечание: жирной линией обозначены корреляции, значимые при р ≤ 0,001; полужирной ли-
нией – при р ≤ 0,01; тонкой линией – при р ≤ 0,05. Сплошные линии – положительные связи; пунктирные 
линии – отрицательные связи.

В результате анализа структур ФК в группах работников, специфицированных «внутри» ВО уста-
новлено, что структуры в группах «основного» и «альтернативного рабочего места» имеют лишь коли-
чественные различия, наблюдалось высокое сходство в мере организованности структур ФК, группы 
гомогенны. Полученный результат в полной мере согласуется с установленными ранее в анализе струк-
тур ФК в группах традиционной и виртуальной организации. В условиях «традиционной организации» 
и на «основном рабочем месте» характерно свойство дезинтеграции структур, что может объясняться 
тем, что в них объективно не представлен ряд параметров и условий труда, которые есть в ВО. Напро-
тив, в условиях ВО и на «альтернативном рабочем месте» структура гармоничная и обладает высокой 
мерой организованности, так как условия труда условия персонифицированы.

Рис. 1. Структурограмма базовых психологических компонентов функционального комфорта в груп-
пах работников профессий субъектно-информационного класса (Ν=481), специфицированных по виду 
деятельности внутри «виртуальной организации»: «основное рабочее место» (Ν=231) и «альтернатив-
ное рабочее место» (Ν=250). Обозначения представлены в тексте. Примечание: жирной линией обозна-
чены корреляции, значимые при р ≤ 0,001; полужирной линией – при р ≤ 0,01; тонкой линией – при р ≤ 
0,05. Сплошные линии – положительные связи; пунктирные линии – отрицательные связи.
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Таблица 1
Сводная таблица индексов структурной организации базовых психологических  

компонентов функционального комфорта групп работников профессий  
субъектно-информационного класса (Ν = 531)

Обозначения: ИКС – индекс когерентности системы, ИДС – индекс дивергентности системы, ИОС – 
индекс организованности системы.

Таким образом, исследование структур значимо взаимосвязанных компонентов ФК позволил вери-
фицировать сформулированные частные гипотезы. Обнаружены специфические закономерности в со-
держании ФК работников различных типов и видов организации на структурном уровне исследования. 
Далее целесообразно сформулировать основные выводы эмпирического исследования.

1. Обусловленность специфики функционального комфорта работающего человека в различных 
типах и видах организации компьютеризированного труда является комплексной и многоплановой. 
Это проявляется на аналитическом и структурном уровнях и синтезирует общие и специфически обу-
словленные (типоспецифические и видоспецифические) закономерности. Тип организации компьюте-
ризированной трудовой деятельности является значимой детерминантой функционального комфорта 
работников и определяет работников виртуальной организации как особую подгруппу, имеющую каче-
ственную специфику на структурном уровне базовых психологических компонентов функционального 
комфорта. Ведущим фактором состояния функционального комфорта работников виртуальной органи-
зации является психологический (индивидуально-личностный) фактор субъектной антиципации уровня 
сложности трудового задания и условий трудового процесса. Специфика функционального комфор-
та работников виртуальной организации обуславливает индивидуальную эффективность в отношении 
профессий субъектно-информационного класса деятельности.

2. Существует совокупность общих закономерностей в содержании функционального комфорта, ко-
торые являются таковыми для работников компьютеризированного труда. Обнаруженные общие зако-
номерности соотносятся с существующим концептуальным содержанием функционального комфорта 
работающего человека-оператора в отношении работников различных типов и видов организации ком-
пьютеризированного труда и включают: высокий уровень индивидуальной эффективности в обработке 
информации знаковой и образной модальности и удовлетворение самостоятельным (не вынужденным) 
выбором объективных (эргономических) условий осуществления деятельности на фоне низкого уровня 
когнитивного утомления. Содержание психологического конструкта «функциональный комфорт» опре-
делено в отношении работников принципиально нового субъектно-информационного класса деятель-
ности.

3. Совокупность типоспецифических закономерностей отличает состояние функционального ком-
форта групп работников «традиционной» и «виртуальной организации». Это проявляется на структур-
ном уровне ростом отношений компенсаторного плана в структуре базовых психологических компонен-
тов функционального комфорта в группе работников «традиционной организации» и снижением меры 
интегрированности компонентов в группе работников «виртуальной организации». Выявленный факт 
гетерогенности структур функционального комфорта в группах работников различного типа организа-
ции объясняется тем, что в «традиционной организации» объективно не представлен ряд параметров 
и условий труда, имеющихся в «виртуальной организации», в которой условия персонифицированы, 
представлены в субъективно требуемом объеме и качестве. Структура обладает высокой мерой орга-
низованности, что находит подтверждение на уровне видовой спецификации групп внутри «виртуаль-
ной организации».
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4. Совокупность видоспецифических закономерностей состояния функционального комфорта ра-
ботников «виртуальной организации» определяет схожие особенности групп работников вне зависимо-
сти от вида организации компьютеризированного труда («основное рабочее место», «альтернативное 
рабочее место»). Это проявляется на структурном уровне подобием индексов общей организованности 
структур и наличием лишь количественных различий на уровне компонентов. Выявленный факт гомо-
генности структур функционального комфорта в подгруппах работников «основного» и «альтернатив-
ного рабочего места» интерпретируется как позитивный эффект утраты или отсутствия необходимости 
в высокой интеграции компонентов функционального комфорта в группе «виртуальной организации», 
поскольку в ней работник самостоятельно выбирает субъективно комфортный режим, условия и сред-
ства труда.

5. Ведущий фактор состояния функционального комфорта работников различных типов и видов ор-
ганизации компьютеризированного труда имеет принципиально субъективный, синтетический характер 
(не субъектный и не объектный) и определяется тем, насколько ожидаемая субъектная оценка слож-
ности трудового компьютеризированного задания и условий осуществления деятельности совпадает с 
фактической. Эмпирически выявленный фактор субъектной антиципации определяет состояние функ-
ционального комфорта работающего человека в компьютеризированном труде как показатель субъект-
ной рефлексии и уровня развития отдельных метакогнитивных детерминант, типичный для профессий 
субъектно-информационного класса.

Отметим, что выводы исследования позволяют разработать рекомендации по оптимизации функци-
онального состояния работающего человека в компьютеризированном труде и учитывают: значимые 
объективные (эргономические) и индивидуально-личностные факторы индивидуальной эффективно-
сти и когнитивного утомления; структурно-компонентное содержание ФК в зависимости от типа и вида 
организации компьютеризированного труда; стилевое разнообразие состояний функционального дис-
комфорта. Результаты исследования могут быть использованы в существующей практике управления 
персоналом на предприятиях компьютеризированного интеллектуального производства.
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Брейнрот как один из факторов  
информационного стресса

Х. У. Плиева, М. Х. Дзейтова, г. Магас, Республика Ингушетия 

Аннотация: В аннотации представлен теоретический обзор, посвященный проблеме информаци-
онного кризиса в условиях современного переизбытка «контента». Изучено мнение молодежной ауди-
тории по данной теме; в исследовании участвовали 40 человек в возрасте от 18 до 23 лет. Освещены 
основные аспекты воздействия информационного кризиса на психическое состояние и интеллектуаль-
ные возможности индивида. Разработана модель вопросов и сформулированы практические советы 
для достижения релаксации.

Ключевые слова: кризис, информационные стресс, контент, влияние, технологии, развития.

XXI век характеризуется неограниченным потоком данных; источники информации повсюду. Разноо-
бразная информация, накапливаясь в мозге, при избыточном потреблении вызывает информационный 
стресс – состояние психофизиологического напряжения, возникающее из-за переизбытка информации 
или информационного хаоса. Рассмотрим суть этого явления, его причины и последствия. Наряду с 
информационным стрессом возникает и эмоциональный стресс, обусловленный содержанием и харак-
тером потребляемой информации [6, С. 24].

В. Л. Вальдман выделяет в эмоциональном стрессе: а) комплекс психологических реакций, отража-
ющих восприятие и переработку значимой информации, субъективно воспринимаемой как негативная 
("угроза", дискомфорт, конфликт); б) процесс адаптации к негативному состоянию; в) состояние психи-
ческой дезадаптации из-за эмоциональных сигналов, приводящее к нарушению регуляции поведения 
[5]. 

Поскольку существует множество источников информации, отличающихся по структуре и передаче 
смысла, важно затронуть некорректно интерпретированную информацию. Модель способа распростра-
нения искажений информации (Блок-схема 1).

Первичный источник представляет собой отправную точку, из которой пользователь извлекает ин-
формацию, например, из книг, периодических изданий, докладов. В дальнейшем полученные сведения 
подвергаются обработке и распространяются через средства массовой информации с учетом текущих 
потребностей аудитории в интернет-пространстве (лаконичность, обобщенность, зачастую незавер-
шенность мысли). Подобная схема нередко встречается в сомнительных медиа, включая социальные 
сети.

Рис. 1. Блок-схема 1. Первый этап
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Обратимся к дальнейшему развитию этой модели и рассмотрим (Блок-схема 2), каким образом кон-
тент достигает целевой аудитории. Неизбежно наступает фаза растерянности. Человек, опиравшийся 
на полученную информацию как на фундамент, обнаруживает, что здание, которое он пытался постро-
ить, рушится. Эта растерянность усугубляется осознанием потраченного времени и усилий на освоение 
и применение заведомо ложной информации.

Следующим этапом становится когнитивный диссонанс. Возникает конфликт между убеждением в 
достоверности полученных знаний и очевидной их непригодностью. Этот диссонанс вызывает внутрен-
нее напряжение, заставляя человека искать объяснения или оправдания несоответствию.

Попытки разрешить когнитивный диссонанс могут принимать различные формы: от отрицания 
фактов неэффективности до пересмотра собственных убеждений. Человек может начать искать под-
тверждения, пусть даже косвенные, правильности полученной информации, игнорируя при этом явные 
доказательства обратного.

В конечном итоге, преодоление когнитивного диссонанса и возвращение к адекватному восприятию 
реальности требует критического мышления, способности анализировать информацию и готовности 
признавать ошибки. Этот процесс может быть болезненным, но он необходим для дальнейшего разви-
тия и предотвращение подобных ситуаций в будущем.

Рис. 2. Блок-схема 2. Второй этап

Заострим внимание к феномену, известному как «брейнрот». Брейнрот, дословно переводимый как 
«гниение мозга», описывает предполагаемое ухудшение умственных способностей, вызванное чрез-
мерным потреблением развлекательного, часто онлайн, контента [3].

Эта проблема затрагивает не только молодежь, но и людей старшего возраста. Недостаток досто-
верной информации приводит к снижению интеллектуальных качеств. Разрыв между реальной и вы-
мышленной информацией порождает кризис, чьим серьезным последствием является неспособность 
к целостному восприятию.

В. И. Даль определяет кризис как: внезапный перелом в ситуации или состоянии; ключевой момент 
в развитии болезни, определяющий улучшение или ухудшение; сложное положение в обществе, вы-
званное противоречиями в различных сферах его функционирования; затруднение, часто связанное с 
финансовыми проблемами или эмоциональным состоянием [3, С. 68].

Кризис влияет на внешние и внутренние аспекты существования: на взаимодействие с миром (рабо-
та, положение в обществе, семья, общение, социальные нормы) – то, как человек ощущает себя среди 
других; и на экзистенциальное самоощущение (самоидентификация, ответы на вопросы о смысле жиз-
ни) – то, как человек ощущает себя в мире.

Кризис сопровождается переживаниями, которые могут предшествовать его наступлению в виде 
тревожных мыслей, возникающих как реакция на события или накапливающееся напряжение. 

Ф. Е. Василюк предложил классификацию переживаний, включающую четыре основных типа: гедо-
нистический, характеризующийся избеганием проблемы и созданием фиктивного благополучия; реа-
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листический, предполагающий адекватную оценку обстоятельств и приспособление к изменившимся 
условиям; ценностный, связанный с осознанием кризиса и формированием нового жизненного пути с 
учетом понесенных потерь; и творческий, подразумевающий активный поиск решения в сложной ситу-
ации [3, С. 70].

Данные типы переживаний в различных комбинациях могут возникать у пользователей, взаимодей-
ствующих с информацией в сети Интернет. Ненадежные источники информации способны спровоци-
ровать подобные переживания. 

В онлайн-пространстве, включая соцсети, контент подчиняется ряду условий: лаконичности; доступ-
ности языка; предпочтению обобщенных формулировок; отказу от строгой логики и математических 
расчетов, а также намеренной недосказанности, побуждающей аудиторию к размышлениям.

Обратимся к особенности мыслительной деятельности, поскольку она играет центральную роль в 
познании человеком окружающего мира и развитии психических функций. Любой мыслительный про-
цесс подразумевает наличие цели, которая реализуется и приводит к определенному результату. Ре-
шением практической задачи считается такой вариант, который, во-первых, обеспечивает достижение 
желаемого состояния и, во-вторых, может быть реализован посредством соответствующего действия.

При применении определенной операции к содержанию формируется шесть типов мыслительных 
продуктов: элементы, классы, отношения, системы, преобразования, предвидения. Эти виды являются 
основными классами, которым соответствуют психологически все виды информации [7, С. 434].

Неблагоприятный мыслительный процесс является катализатором напряжения и тревожности. Он 
включает искаженные данные и самобичевание, что может привести к расстройствам личности [6, С. 126].

Информационная перегрузка приводит к особому психическому состоянию. В. К. Сафонов опреде-
ляет его как адаптивную реакцию организма и личности на внутренние и внешние изменения, направ-
ленную на достижение успеха и выраженную в мобилизации ресурсов и переживаниях. Изучение таких 
состояний требует системного подхода, так как это реакция всего организма, а не только психики, с 
включением физиологических и психических уровней регулирования [5, С. 27].

Н. Д. Левитов подчеркивал, что любое психическое состояние является одновременно и пережива-
нием, и деятельностью функциональных систем, проявляясь как в психофизиологических показателях, 
так и в поведении [3, С. 44-51].

Состояния всегда активны, независимо от деятельности человека. Это отражение активации опре-
деленных систем организма в ответ на ситуацию или стимул, возникающее в процессе саморегуляции. 
Это относится и к рабочим состояниям, и к состоянию покоя.

Таким образом, психическое состояние – это фактор адаптации к внешним и внутренним условиям, 
носящий временный характер.

Наиболее аутентично передать чувства, возникающие при информационном стрессе, способны те, 
кто лично столкнулся с этим явлением. В ходе практического исследования был проведен онлайн-о-
прос. В нем участвовало 40 человек в возрасте от 18 до 23 лет. Они ответили на предложенные во-
просы и согласились или не согласились с рядом утверждений. Особый интерес представляют сле-
дующие полученные результаты: «Мне легче узнавать информацию на различных каналах и прочих 
интернет-ресурсах, чем углубленно изучать вопрос по книгам и прочим научным работам»: «думаю, 
да» – 72%, «нет» – 28%. «Иногда, я чувствую, что устал(а) от телефона»: «да» – 21%, «нет» – 79%. 
«Иногда, у меня бывает желание пропасть изо всех соцсетей»: «да» – 37%, «нет» – 63%. После данного 
утверждения последовал вопрос: с чем это связано? Интерес предоставляют следующие ответы:

– «Я люблю чувствовать внимание, поэтому это не про меня»;
– «Нет такого желания, так как есть люди, с которыми я могу общаться только по Интернету + я в Ин-

тернете, как и в жизни, не вижу смысла сбегать от себя и других». Вопрос 4: «Часто мне бывает тяжело 
излагать свои мысли, так как внутри очень много чувств»: «да» – 62%, «нет» – 38%.

На основе собранных данных следует подчеркнуть, что в эпоху цифровых технологий, когда инфор-
мация распространяется мгновенно и повсеместно, критическое мышление становится неотъемлемым 
навыком для каждого пользователя сети. Без способности анализировать и оценивать достоверность 
источников, люди становятся уязвимыми перед манипуляциями и дезинформацией.

Особую опасность представляет контент, пропагандирующий насилие, экстремизм и другие деструк-
тивные идеи. Неокрепшая психика молодежи особенно подвержена негативному влиянию подобного 
рода материалов, что может привести к непредсказуемым последствиям. В связи с этим необходимо 
не только информировать общество о потенциальных рисках, но и обучать методам проверки фактов, 
распознаванию фейков и формированию собственной обоснованной позиции.
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Для предотвращения возникновения и развития информационного стресса стоит рассмотреть сле-
дующие методы:

– Отдых представляет собой состояние как покоя, так и активной деятельности, способствующей 
восстановлению физической и умственной продуктивности за счет устранения усталости и напря-
жения. Существует три основных вида отдыха: активный, пассивный и сон:

– на активный вид отдыха не только восстанавливает силы до привычного уровня, но и может значи-
тельно повысить работоспособность. Важным аспектом является чередование различных видов 
деятельности: совмещение умственной работы с физической, спортом, активным туризмом и т. п.;

– пассивный отдых используется достаточно редко. Он рекомендуется в случаях, когда человек ос-
лаблен болезнью или сильно утомлён, особенно в ситуациях тяжелого переутомления, когда дей-
ствительно необходим отдых;

– сон – это один из наиболее важных видов ежедневного отдыха. Без достаточного и качественного 
сна невозможно поддерживать здоровье и работоспособность на протяжении многих лет;

– Что касается информационного детокса, это может быть, например, отказ от использования интер-
нет-ресурсов на протяжении определённого времени. Важно подчеркнуть, что ограничения сами 
по себе не являются решением проблемы. Гораздо эффективнее воспитывать осознанное отно-
шение к информации и развивать у людей навыки самостоятельной оценки контента.

Таким образом, проблема брейнрота затрагивает значительное количество людей. На сегодняшний день мож-
но выделить несколько нейропсихических расстройств, возникающих в результате избытка потребляемого кон-
тента:

– СДВГ (синдром дефицита внимания с гиперактивностью)
– нарушение в функционировании мыслительного аппарата (например, клиповое мышление)
– нарушения сна (в том числе – инсомния, гиперсомния, парасомния) 
– патологическая агрессивность
Здоровье поколения – это колоссальная задача, которая требует активного участия и заинтересо-

ванности со стороны людей. В противном случае, последствия могут оказаться весьма серьезными. 
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СПЕЦИАЛЬНЫЕ ВОПРОСЫ ПСИХОЛОГИИ

УДК 159.9

Факторы прокрастинации:  
теоретический анализ проблемы

А. В. Теплов, г. Ярославль, Российская Федерация

Аннотация. В статье проводится анализ проблемы выявления факторов, способствующих актуа-
лизации прокрастинации. Определена основная сложность, препятствующая данной работе, а именно 
отсутствие единого взгляда исследователей на генезис феномена. Рассмотрены наиболее распростра-
ненные позиции ученых относительно природы данного психологического явления и сделан вывод, что 
прокрастинация является результатом нарушения детско-родительских отношений, в процессе которых 
формируются личностные характеристики, в дальнейшем определяющие специфику отношения субъ-
екта к деятельности. С опорой на данный вывод выдвинуто предположение, что факторами прокрасти-
нации могут выступать особенности личностных характеристик. Сделана попытка выделить критерии 
поиска конкретных факторов, и предложен авторский вариант совокупности ключевых факторов, спо-
собствующих проявлению обсуждаемого феномена. 

Ключевые слова: прокрастинация, факторы прокрастинации, сущностные характеристики прокра-
стинации, личностные характеристики, деятельность.

Одним из наиболее сложных и, вместе с тем, актуальных исследовательских вопросов, с неизбеж-
ностью возникающих на определенных этапах изучения прокрастинации, является проблема уста-
новления причин способствующих актуализации данного феномена в жизнедеятельности личности. 
Сложность проблемы обусловлена наличием в научных работах ряда противоречий методологического 
характера, которые представляют собой ключевые основы для описания и интерпретации исследуемо-
го объекта.

Во-первых, прокрастинацию исследователи достаточно часто редуцируют до более изученных пси-
хических явлений и способов действий, например, лени [17] или стилевой характеристики деятель-
ности [10]. Как правило, это связано с игнорированием сущностных качеств прокрастинации, которые 
мы обсуждали в [15]. Во-вторых, множественность подходов изучения прокрастинации порождает и 
множество точек зрения на причинно-порождающие связи прокрастинации. Если последователи по-
веденческого подхода придерживаются мнения о прокрастинации как о паттерне, сформированном в 
деятельности и поведении вследствие ряда негативных и позитивных подкреплений [22], то представи-
тели когнитивного направления говорят о рассматриваемом явлении как о результате иррациональных 
убеждений, неадаптивных установок и т. д. [19]. В-третьих, исследовательской тенденцией последних 
нескольких лет является поиск позитивных сторон прокрастинации, например [16, 25]. Что также за-
трудняет определение причин, обуславливающих актуализацию феномена, поскольку очевидно, что 
факторы явления, обладающего адаптивным потенциалом для личности, будут иными, чем факторы, 
порождающие однозначно негативное психическое образование.

Перечисление оснований, осложняющих выделение основных факторов прокрастинации, можно 
продолжить, однако все они, в целом, сводятся к неопределенности исследовательских позиций в от-
ношении генезиса феномена. Так, значительная часть учёных придерживается мнения, что источником 
возникновения прокрастинации можно считать различного рода нарушения нормального функциониро-
вания организма [6, 18]. Прежде всего – нейробиологической природы, например, синдром дефицита 
внимания и гиперактивности (СДВГ). Безусловно, биологических причин, порождающих откладывание, 
существует множество. Это могут быть и минимальные мозговые дисфункции, и гормональные нару-
шения, и возрастные органические повреждения мозга, и многие другие проблемы подобного характе-
ра, ведущие к частичной или полной потере способности к саморегуляции, что, разумеется, вызывает 
сложности ведения любой деятельности. Однако возникает вопрос: насколько корректно использовать 
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термин «прокрастинация» для обозначения откладывания выполнения задач вследствие нарушения 
состояния здоровья? 

Субъекты, склонные к прокрастинации (прокрастинаторы), обычно переносят выполнение необходи-
мых дел на сроки, близкие к дедлайну. Тем не менее, поставленные задачи, как правило, выполняются 
ими. И для достижения цели прокрастинаторы вынуждены интенсифицировать свою работу, предельно 
сфокусировавшись на решении конкретной задачи. Но функциональные и, тем более, органические 
нарушения в организме вызывают малоадаптивные психофизиологические состояния, которые слабо 
поддаются волевой регуляции. Если субъект импульсивен и испытывает сложности с концентрацией 
внимания вследствие, например, СДВГ, то маловероятно, что он сможет в нужный момент «взять себя 
в руки» и, не отвлекаясь, работать. В случае биологических детерминант откладывания, речь, скорее, 
может идти о частичной потере трудоспособности, но не о прокрастинации как таковой. 

Также можно привести в качестве примера точки зрения на генезис обсуждаемого явления, позицию 
последователей ситуационизма, которые рассматривают прокрастинацию, соответственно, как ситуа-
ционно обусловленный феномен. В частности, в статье [26], авторы указывают на то, что академическая 
среда способствует актуализации студенческой прокрастинации. И перечисляют конкретные причины: 
большая степень свободы в учебной ситуации, длительные сроки сдачи заданий, масса отвлекающих 
факторов и т. д. В целом мы согласны с тем, что для проявления прокрастинации необходимо нали-
чие определенной ситуации, где наиболее значимыми будут обстоятельства, связанные с учебной и 
профессиональной видами деятельности. Вместе с тем, для развертывания процесса прокрастинации 
недостаточно одного фактора ситуации. Полагаем, что ситуативность играет роль только в той мере, в 
какой содержит ценностно-смысловую нагрузку для субъекта.

Наиболее обоснованное предположение о генезисе феномена, как нам представляется, выдвину-
то последователями психодинамического подхода, которые считают, что прокрастинация формируется 
вследствие нарушения детско-родительских отношений. Родители могут предъявлять ребёнку завы-
шенные требования, оказывать психологическое давление, применять физические наказания за вы-
полненную ненадлежащим образом работу, строго регламентировать распорядок дня и т. д. Подобные 
методы воспитания вызывают интенсивные эмоциональные переживания у ребёнка, что может порож-
дать в дальнейшем различные страхи: страх перед негативной оценкой продуктов деятельности, страх 
совершить ошибку, страх проиграть в конкурентной борьбе и многие другие. В результате, будучи уже 
взрослым, субъект пытается избежать дел, каким-либо образом напоминающих конфликты детства [9, 
20] и др. По мнению представителей данного подхода, прокрастинация выполняет защитную функцию: 
с ее помощью субъект бессознательно стремится защитить уязвимое «Эго», или, если использовать 
общепсихологическую терминологию, «Я-концепцию» – представления индивида о себе. Таким обра-
зом, феномен прокрастинации, как мы полагаем, имеет социально-психологическую природу, а факто-
рами актуализации прокрастинации будут выступать особенности личностных характеристик. 

Кроме того, поскольку прокрастинация – это явление, сопутствующее деятельности, и вне деятель-
ности как социально-психологический феномен существовать не может, то и личностные характери-
стики, её порождающие, должны в той или иной степени обладать регулятивным и саморегулятивным 
потенциалом. Помимо регулятивной направленности, предполагаемые факторы должны соответство-
вать специфике сущностных характеристик прокрастинации [15], а также базироваться на надежной 
эмпирической основе, подтверждающей их взаимосвязь с прокрастинацией. Далее кратко рассмотрим 
возможные психологические причины явления с их условной дифференциацией по составляющим 
(компонентам) личности.

Когнитивный компонент. В данный компонент мы включили рефлексивность и способность субъ-
екта к рациональным решениям. Рефлексивность, имея когнитивную природу, представляет собой 
важнейшую регулятивную составляющую личности [8]. Согласно нашему раннему исследованию [14], 
прокрастинация детерминирована непродуктивными типами рефлексии – интроспекцией и квазиреф-
лексией, что впоследствии частично было подтверждено другими авторами, напр. [2]. 

Способность к рациональным решениям (или рациональная способность) является ключевым ком-
понентом рационально-аналитического стиля (Эпстайн). Одним из главенствующих атрибутов прокра-
стинации, обычно называют иррациональность поведения, и, кроме того, в когнитивном подходе в ка-
честве одного из основных предикторов прокрастинации называют иррациональные убеждения [19]. 
Соответственно, такой показатель как «рациональность», должен быть включён в число возможных 
факторов влияния. 

Эмоциональный компонент. Подавляющее большинство исследователей сходятся во мнении, что 
наиболее интенсивные эмоциональные переживания в процессе прокрастинации у субъектов связаны 
с тревожностью и виной, напр. [21, 23]. Тревожность, как правило, рассматривают в двух аспектах: си-
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туативном и личностном. Многочисленные исследования подтверждают, что прокрастинаторам свой-
ственна личностная тревожность. Вина у данной группы субъектов также имеет особенность – прокра-
стинаторы склонны к самообвинению, т.е. в данном случае имеет место «смешение» чувства вины с 
аутоагрессией. Подчеркнем, что в контексте изучения прокрастинации рассматривается хроническая 
форма вины [4]. Негативные эмоциональные состояния могут выступать и в качестве фактора откла-
дывания, и являться его следствием. В любом случае, обсуждаемые эмоциональные переживания, в 
силу их типичности для большинства прокрастинаторов, с необходимостью должны быть рассмотрены 
как часть процесса прокрастинации. 

В собственно регулятивный компонент мы включили самооценку, мотивацию и перфекционизм. 
Принято считать [1], что самооценка является неотделимой и важнейшей частью «Я-концепции». О 
роли прокрастинации для «Я-концепции» мы говорили выше: возможно, что одна из ведущих функ-
ций откладывания состоит в защите сложившихся у субъекта представлений о себе. Эмпирические ис-
следования свидетельствуют о том, что прокрастинаторам свойственна низкая самооценка, напр., [5]. 
Мотивация занимает одно из ключевых мест для данной проблематики. В контексте прокрастинации 
мотивация обычно рассматривается как ее противоположный полюс – амотивация, или констатируется 
наличие исключительно внешней мотивации, напр., [12].

Перфекционизм представляет собой сложное психическое образование, в котором задействованы 
все компоненты личности, где, возможно, наиболее выраженно представлена когнитивная составляю-
щая личности. Однако мы перфекционизм отнесли к регулятивной сфере, поскольку данный феномен, 
особенно в своей патологической форме, подразумевает тотальный контроль субъекта над своими 
действиями и действиями окружающих. Результаты исследований, посвящённых поиску взаимосвязи 
прокрастинации и перфекционизма, неоднозначны. Встречаются работы, в которых показано, что связь 
между феноменами отсутствует [24], но в большинстве статей корреляция перфекционизма и прокра-
стинации подтверждается, напр., [11]. 

Защитно-адаптационный компонент: психологические защиты, копинг-стратегии. Поскольку про-
крастинация носит защитную функцию, то, по всей видимости, прокрастинаторам присуща характерная 
для них совокупность психологических защит и копинг-стратегий, что подтверждается рядом исследо-
ваний. В целом работы свидетельствуют о том, что у субъектов с высоким уровнем прокрастинации, 
выражены такие защиты, как «регрессия» и «замещение», а копинг-стратегии направлены на избега-
ние проблем и дистанцирование от них, напр., [13]. В самом общем виде, как представляется, развер-
тывание психологических защит и совладающего поведения в процессе прокрастинации происходит 
следующим образом. Вначале, непосредственно после получения задания, и при наличии достаточ-
ного времени до установленного срока, психологические защитные механизмы действуют эффективно 
(упрощенно: «вспомнил о задаче – рационализировал, что времени еще много – забыл»), что позво-
ляет субъекту вести привычную жизнедеятельность. К середине отведенного срока, защиты работают 
не столь успешно, и субъект испытывает выраженный психологический дискомфорт. Ближе к оконча-
нию назначенного времени, защитные механизмы перестают действовать, и тогда вступают в силу ко-
пинг-стратегии. Прокрастинатор может делать попытки «замаскировать» личную пассивность: избегать 
контактов с коллегами и руководством, создавать видимость занятости и т. д. 

К совокупности факторов прокрастинации мы отнесли и временной компонент. Решение выделить 
фактор времени в отдельный компонент обусловлено масштабностью его влияния на все сферы жиз-
ни человека [7]. Применительно к прокрастинации, время также имеет критическое значение. По сути, 
если максимально сузить рассматриваемую проблему, то она будет заключаться в нерациональном 
использовании временно́го ресурса, т. е. в том, что указывается уже в определении феномена – систе-
матическом откладывании дел первостепенной важности на крайний срок. Безусловно, такая постанов-
ка вопроса не передаёт всю сложность воздействия темпоральности на актуализацию обсуждаемого 
объекта. Влияние временно́го фактора проявляется в онтогенетическом аспекте развития феномена, 
смене фаз прокрастинации, отражается на ощущении благополучия субъекта и т.д. Поэтому, считаем, 
что для изучения уже сформировавшейся прокрастинации как свойства личности, будет вполне доста-
точно сосредоточиться на одном из важнейших аспектов временны́х детерминант, а именно – на вре-
менно́й перспективе личности. И даже в этом случае проблема времени представляется масштабной. 
Многочисленные исследования подтверждают значимость влияния временно́й перспективы личности 
на проявление прокрастинации, напр., [3]. 

Подведем итоги. Для целостного понимания прокрастинации, как и любого другого психического яв-
ления, необходимо исследовать совокупность факторов, потенциально оказывающих влияние на изу-
чаемый объект. Однако определение данных факторов затрудняют противоречия в исследовательских 
позициях относительно генезиса прокрастинации. Анализ тематической литературы позволяет сделать 
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предположение о том, что предпосылки прокрастинации у взрослого субъекта закладываются в дет-
ском возрасте, в процессе педагогически неграмотного воспитания. В результате подобного воспитания 
формируются личностные качества, а также типичные наборы психологических защит и копинг-страте-
гий, которые обуславливают специфику отношения субъекта к деятельности. Соответственно, факто-
рами прокрастинации будут являться особенности личностных характеристик. Критериями для выделе-
ния конкретных факторов могут служить: их регулятивная направленность, соответствие сущностным 
характеристикам прокрастинации и эмпирически подтвержденная связь потенциальных факторов с ис-
следуемым феноменом. 
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 УДК 159.9

Психологические особенности личного бренда  
и возможности его исследования и развития

О. С. Дуркина, О. В. Медведчук, г. Ярославль, Российская Федерация

Аннотация. В статье мы расширяем понимание понятия «личный бренд», рассматривая его в кон-
тексте профессионального становления и развития личности. «Личный бренд» подразумевает под со-
бой сложившийся в сознании людей образ конкретного человека, который позволяет сделать вывод о 
нем, как о профессионале в данной области. Несмотря на это, персональный бренд – это целенаправ-
ленно созданный образ личности в процессе ее профессионального развития. Успешность професси-
онального становления человека в значительной мере зависит от развития идентичности профессио-
нала. Личный бренд – это профессиональный «Я-образ», на котором основывается профессиональная 
идентичность личности как осознаваемый показатель ее принадлежности к определенной профессии. 
Представленные результаты исследования позволяют выделить характеристики персонального брен-
да, развивая который, человек может достичь значимых результатов в карьере.

Ключевые слова: личный бренд, профессиональный «Я-образ», личность, профессиональное ста-
новление и развитие.

Современное общество перенасыщено различными знаками, символами, визуальными или ауди-
альными образами. По мнению французского философа Ж. Бодрийяра, «проникающая сила рекла-
мы не столь велика, как думают, – она очень быстро вызывает пресыщение и реакцию отталкивания» 
[1]. Соответственно, специалисту необходимо осознано определять свою профессиональную идентич-
ность и постоянно продвигать себя, чтобы оставаться востребованным на рынке труда.

Личный брендинг, как целенаправленное индивидуальное рабочее поведение человека по форми-
рованию образа себя, является одним из главных инструментом продвижения персоны. Профессионал, 
развивая свой персональный бренд, может достичь значимых результатов в карьере: финансовое воз-
награждение, переход на более высокие позиции или переход в другие организации, личностный рост, 
общественное признание или признание коллег и другие значимые для него результаты. 

В настоящее время понятие «личный бренд» прочно вошло в понятийную систему как профессио-
налов, так и обычных людей. Термин «personal brand» (персональный бренд) впервые был применен 
в 1997 году американским бизнес-гуру Т. Питерсом в статье «The Brand Called You» [9]. Большой вклад 
в интерпретацию личного бренда также внесли такие отечественные и зарубежные ученые, как Ф. Кот-
лер, Д. Лайер, П. Монтойя, А. Кичаев, Ф.Е. Иванов, А.А. Щеглатов, Д. МакНэлли, К. Д. Спик, У. Арруда, 
Л. В Матвеева, Н. Зебра, А. Рябых и другие. 

«Личный бренд» подразумевает под собой сложившийся в сознании людей образ конкретного чело-
века, который позволяет сделать вывод о нем, как о профессионале в данной области. Понятие «бренд 
личности» включает не только характеристику личности, но и ассоциации потребителей с данной пер-
соной, уровень доверия и лояльности к ней, посредством коммуникации с которой осуществляется 
формирование у представителей целевой аудитории определенного отношения к ней.

Несмотря на это, персональный бренд не стоит понимать только, как представление других людей о 
конкретном человеке. Личный бренд – это целенаправленно созданный образ личности в процессе ее 
профессионального развития. 
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Успешность профессионального становления субъекта труда в значительной мере зависит от раз-
вития профессиональной позиции – идентичности профессионала. В современных исследованиях про-
фессиональная идентичность выделяется как основной критерий профессионального развития лично-
сти и ведущая характеристика человека как специалиста (В. Н. Козиев, В. И. Оседло, Ф. К. Свободный 
и другие). 

В процессе профессионального становления постепенно меняется система взаимодействий и отно-
шений личности, потребностей, эталонов и ценностных ориентаций. Особенности личности субъекта 
труда влияют на процесс и результаты профессиональной деятельности, а ее специфика обусловлива-
ет развитие личности, влияет на сознание, самосознание, самооценку, формирование образа «Я» [3].

По мнению С. Д. Джанерьян, профессиональное самосознание, как характеристика личности, объе-
диняет многообразие представлений человека:

– о себе как профессионале и профессиональной роли, об уровне развития профессиональных ка-
честв, системе отношений, оценок и установок к себе как к профессионалу;

– о трудовых функциях, предмете, целях, процессе, результате профессиональной деятельности и 
оценке достижений в ней; нормах, правилах, моделях своей профессии как эталонах для осозна-
ния своих качеств;

– о качествах и оценках коллег в адрес себя как профессионала [4].
«Профессиональный Я-образ» является образованием в структуре Я-концепции личности, форми-

руется в процессе профессионализации и представляет собой результат отражения, осознания и оце-
нивания самого себя как субъекта профессиональной деятельности и профессиональных отношений 
[8]. Ф. К. Свободным выделен компонентный состав профессионального «Я-образа»:

– когнитивный компонент, который включает в себя представления о профессиональных ролях, цен-
ностях, мотивах, внутренних и внешних условиях профессиональной деятельности; 

– эмоциональный компонент проявляется в отношении к себе как субъекту профессиональной дея-
тельности и отражает степень развития чувства профессионального самоуважения, собственной 
ценности и позитивного отношения к тому, что входит в сферу профессионального «Я»;

 – поведенческий компонент проявляется в непосредственных действиях в профессиональной дея-
тельности, включает в себя принятие профессиональных требований, профессиональной роли и 
функций, следование профессиональным эталонам, нормам и традициям [8].

Человек в процессе своей деятельности или получает подтверждение уже имеющегося Я-образа, 
или воспринимает в себе что-то новое или по-новому [2]. Я-образ содержит развивающее, целостное 
эмоционально-ценностное отношение личности к себе, который формируется путем интериоризации 
личностью своих социальных взаимосвязей, а также мотивирует деятельность личности, определяет 
отношения с окружающим миром, а значит и влияет на развитие как отдельных черт, так и на развитие 
личности в целом [5].

Таким образом, личный бренд – это профессиональный «Я-образ», который является одним из со-
ставляющих Я-концепции и на котором основывается профессиональная идентичность личности как 
осознаваемый показатель ее принадлежности к определенной профессии. 

Устойчивый положительный профессиональный «Я-образ» несет информацию о субъективном об-
разе профессии, качествах, которыми должна обладать личность, целостной системе отношений к про-
фессии и к себе как специалисту, что в дальнейшем складывается в образ конкретного человека в со-
знании других людей. 

В рамках данной статьи приведем результаты исследования, направленного на выявление особен-
ностей восприятия личного бренда человеком в зависимости от его уровня осознанности. Выборку со-
ставили 72 человека от 18 до 58 (63) лет, работающее население Российской Федерации. 

Представляем этапы исследования, каждый из которых раскрывал содержание личного бренда и 
возможность его оценки. Первый этап включал в себя авторскую анкету «Описание личного бренда 
известных людей» для выявления характеристик образа человека и разработки бланка по принципу 
семантического дифференциала. 

Респондентам был предложен свободный ассоциативный эксперимент, в результате которого они 
предложили 79 прилагательных, связанных с личным брендом. Наиболее часто упоминаемые характе-
ристики представлены в таблице 1.
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Таблица 1
Частота упоминания характеристик личного бренда 

Характеристика Количество упоминаний, шт Частота, %
Уверенный в себе 10 4,6
Добрый 10 4,6
Интеллектуальный 8 3,7
Коммуникабельный 7 3,2
Яркий 7 3,2
Напористый 6 2,7
Открытый к новому 6 2,7
Харизматичный 6 2,7
Энергичный 5 2,3
Индивидуальный стиль 5 2,3

Можно сделать вывод, что выделенные характеристики являются универсальным набором качеств, 
которые присутствуют у личности, имеющий бренд. Это находит свое отражение в ряде работ. На-
пример, Н. Зебра и А. Рябых выделяют следующие элементы упаковки персоны: «имя (псевдоним), 
внешний вид (лицо, тело, волосы, глаза и т. п.), одежда (стиль, цвет, фасон и т. п.), невербалика (конгру-
энтность), голос (культура речи, тон, скорость, словарь, ораторские навыки) и содержание (поведение, 
интеллект, знание предметной области)» [7].

Для разработки матрицы по принципу семантического дифференциала был проведен анализ харак-
теристик персонального бренда. Обработка подразумевала под собой классификацию, обоснованное 
удаление и дополнение парой противоположного значения. Итоговый список составили 47 пар характе-
ристик личного бренда (см. таблица 2). 

Таблица 2
Фрагмент матрицы по принципу семантического дифференциала 

Характеристика Характеристика, имеющая проти-
воположное значение

Уверенный в себе -3 -2 -1 0 1 2 3 Высокая потребность в поддержи-
вающем окружении

Интеллектуальный -3 -2 -1 0 1 2 3 Не склонен к глубоким размышле-
ниям

Коммуникабельный -3 -2 -1 0 1 2 3 Закрытый
Яркий -3 -2 -1 0 1 2 3 Спокойный
Напористый -3 -2 -1 0 1 2 3 Нерешительный
Открытый к новому -3 -2 -1 0 1 2 3 Приверженец традициям

Харизматичный -3 -2 -1 0 1 2 3 Не отказываю сильного эмоцио-
нального воздействия на людей

Энергичный -3 -2 -1 0 1 2 3 Спокойный

На втором этапе исследования респондентам необходимо было заполнить авторскую анкету «Ана-
лиз собственного «личного бренда» для измерения и оценки личного бренда человека.

В результате опроса респондентов оказалось, что большинство людей (59%) не ставили цель – со-
здание своего образа для других людей (см. рис. 1). Однако, осознанное отношение людей к построе-
нию своего профессионального пути, в частности, и к своему жизненному пути, в целом, играет важную 
роль. 
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Рис. 1. Процентное распределение ответов на вопрос 
«Вы ставили цель – создание своего образа для других людей?»

В становлении личности С. Л. Рубинштейн выделял две разновидности отношений человека к миру: 
– жизнь как непосредственный, природный процесс, характеризующийся отсутствием инициативы в 

личностном и профессиональном строительстве; 
– жизнь как осмысленный процесс, подразумевающий рефлексивное, ценностно опосредованное 

отношение к миру, сознательное развитие личностных и профессиональных качеств [6]. 
С. Л. Рубинштейн впервые использовал понятие субъекта жизни. Личность как субъект жизни – это 

идея об индивидуально-активном человеке, строящем условия жизни и свое отношение к ней. Субъек-
том своей жизни личность становится в силу способности решать свои проблемы, отвечать за свои по-
ступки, за счет ответственности и отношений с другими людьми. Человек становится субъектом жизни 
в том смысле, как он вырабатывает способ решения жизненных противоречий и осознает свою ответ-
ственность перед собой и людьми за последствия такого решения. 

Таким образом, формирование личного бренда является важным процессом в профессиональном 
развитии и становлении субъекта труда. Результаты исследования позволяют говорить о необходимо-
сти работы психолога с осознанным представлением профессионального образа специалиста, а также 
в целях его личностного развития.
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ЮБИЛЕЮ ЕЛЕНЫ ВИКТОРОВНЫ КАРПОВОЙ 
ПОСВЯЩАЕТСЯ

«Книгу читай не только словами. 
Слова – это в жизнь небольшая дверца. 

Книгу читай непременно сердцем, 
А главное, совестью и делами»

Эдуард Асадов 

Елена Викторовна Карпова  – выдающийся представитель ярославской психологической школы, 
профессор, доктор психологических наук, заведующая кафедрой педагогики и психологии начального 
обучения Ярославского государственного педагогического университета им. К. Д. Ушинского.

Размышляя о наиболее значимых достижениях Елены Викторовны, начинаешь понимать, какого 
масштаба личность, профессионал своего дела, талантливый ученый и, конечно, прекрасная женщина 
работает на педагогическом факультете Ярославского государственного педагогического университета 
им. К. Д. Ушинского. Очень хорошо, на наш взгляд, феномен Елены Викторовны раскрывается в стихот-
ворении Эдуарда Асадова. Действительно, сочетание таких уникальных качеств, как: сердечность, до-
бросовестность, заботливость, честное отношение к любому делу, обещаниям, отношениям с людьми 
позволило достичь таких результатов.

Специалист высочайшего научного уровня в области психологических основ учебной деятельности, 
психологии мотивации, психологии воспитания, а также в области психологических основ совершен-
ствования высшего педагогического образования. Ей принадлежит ряд крупных достижений в области 
общей и педагогической психологии, психологии развития. Елена Викторовна защитила первую в ярос-
лавском регионе кандидатскую диссертацию по медицинской психологии в МГУ им. М. В. Ломоносова, 
затем  – докторскую диссертацию по специальности «Педагогическая психология».  Ею, в частности, 
разработана концепция структурно-функциональной организации и генетических закономерностей мо-
тивационной сферы личности в учебной деятельности; сформулированы инновационные положения 
авторского подхода к реализации компетентностной парадигмы высшего профессионального образо-
вания, базирующегося на концепции системогенеза учебной деятельности.

Научная деятельность Елены Викторовны Карповой многогранна и высокопродуктивна. Она явля-
ется автором более 500 работ, среди которых – 15 монографий, в том числе – и опубликованных в 
ведущих академических издательствах страны и за рубежом; соавтором учебника по «Общей психоло-
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гии», имеющим гриф Министерства образования и науки Российской Федерации; ей принадлежат 35 
учебных пособий по ключевым направлениям педагогической и возрастной психологии, а также по пси-
хологическим проблемам дидактики и высшей школы, является автором 53 статей ВАК, 4 публикаций, 
индексируемых в базе данных Scopus. Обладает 8-ю свидетельствами государственной регистрации 
результатов интеллектуальной деятельности – программ для ЭВМ; ею заключены лицензионные согла-
шения с образовательными учреждениями для практического использования этих программ; является 
членом трех диссертационных советов по защите докторских и кандидатских диссертаций. Елена Вик-
торовна – действительный член Международной академии психологических наук, член Ярославского 
регионального отделения Российского психологического общества. Ею созданы авторские методики 
диагностики мотивации (методика КОМ – комплексный опросник мотивации; методика диагностики мо-
тивации достижения детей 7-8 лет; методики диагностики интенсивности мотивации учебной деятель-
ности и др.)

В 2009 году Елена Викторовна стала заведующей кафедрой педагогики и психологии начального 
обучения. Данный период характеризовался сложными, противоречивыми, ответственными процесса-
ми реформирования высшего педагогического образования. Под руководством Елены Викторовны по-
стоянно реализуется большая работа по актуализации и внедрению новых требований к подготовке 
педагогических кадров. Благодаря ее усилиям, целеустремленности, организаторским способностям 
кафедра получила качественный скачок в развитии: разработаны и внедрены магистерские програм-
мы: «Начальное образование», «Психология и педагогика инновационного образования», «Управление 
воспитательной работой в образовательной организации», «Психология и педагогика инновационной 
деятельности в образовании», «Организация внеурочной деятельности в школе», «Психолого-педаго-
гическое сопровождение детей с особыми образовательными потребностями», был открыт профиль 
подготовки бакалавров «Психология и педагогика начального образования» по направлению Психоло-
го-педагогическое образование. 

Еленой Викторовной организовано международное сотрудничество с вузами Республики Казахстан 
и Республики Беларусь. Впервые в вузе и на протяжении без малого почти целое десятилетие реа-
лизовывался проект академической мобильности между ЯГПУ им. К. Д. Ушинского и Жетысуским го-
сударственным университетом им. И. Жансугурова. Ею инициирована работа Школы юного педагога, 
которая на протяжении более чем 10 лет успешно решала задачи предпрофессиональной педагогиче-
ской подготовки и профессиональной ориентации школьников в области педагогических профессий. 
Созданная Еленой Викторовной научно-методическая лаборатория «Инновации в образовании», имеет 
своей целью разработку средств, способов психолого-педагогического сопровождения инновационных 
процессов в начальной и высшей школе. Ежегодно проводятся научные мероприятия международного 
и всероссийского уровней, за последние 10 лет под ее научной редакцией опубликовано 16 сборников 
научных трудов. 

Ее деятельность отмечена многими благодарностями и грамотами, она является «Почетным работ-
ником сферы образования Российской Федерации», награждена медалью имени Л. С. Выготского за 
выдающиеся заслуги в развитии психологии.

Под руководством Елены Викторовны кафедра стала не только коллективом единомышленников, а 
командой, готовой на высоком уровне решать самые сложные профессиональные задачи – благодаря 
ее энергии, организаторским способностям, большому управленческому таланту.

Конечно, каждому преподавателю важно выразить уважение, признательность, восхищение и ска-
зать теплые слова поздравлений для Елены Викторовны!

Ольга Юрьевна Камакина, 
кандидат психологических наук, доцент

Уважаемая Елена Викторовна!
Для меня Вы являетесь эталоном психолога, когда психология воспринимается не только как наука, 

не как сфера деятельности, а как стиль жизни. Целостность мировоззрения, конгруэнтность ценностей, 
убеждений и поступков, искренность чувств, намерений и действий – все это характеризует Вашу ин-
дивидуальность. 
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Конечно, высокая научная планка, которую Вы задаете уровнем своих работ, своей ответственно-
стью, тщательностью, добросовестным отношением ко всему стимулирует развиваться тоже. За пе-
риод работы под Вашим руководством мы все приобрели много ценностного в своем профессиональ-
ном саморазвитии, за что бесконечно благодарны. Создать особую атмосферу творчества, активности, 
стремления к личностному росту – это важнейшая задача руководителя. Все-таки Ваша уникальность 
еще связана с умением проявить искреннюю заботу и понимание в любой ситуации, а также желание 
помогать другим. Вы – наш вдохновитель и генератор идей! 

Уважаемая Елена Викторовна, примите искренние поздравления с праздником! 
Пусть Ваша душа остается такой же молодой, здоровье крепким, а настроение позитивным и жиз-

нерадостным! 
Пусть удача и вдохновение будут Вашими верными спутниками и жизнь будет полна приятных мгно-

вений!

Анна Витальевна Невзорова, 
кандидат педагогических наук, доцент

Елена Викторовна Карпова – моя путеводная звезда.
Доктор психологических наук, профессор, многие годы – заведующая кафедрой педагогики и пси-

хологии начального обучения ЯГПУ им. К. Д. Ушинского, а также член трех диссертационных советов, 
редколлегии трех научных журналов, разработчик и руководитель шести магистерских программ, автор 
более 500 научных публикаций. Это неполный перечень регалий, достижений, заслуг. За сухими фор-
мулировками стоит огромный человеческий труд. Такую преданность делу, коллективу, университету 
редко встретишь в людях – это поистине многолетний добросовестный самоотверженный труд на благо 
Родины в истинном значении каждого этого слова. Именно такие люди, как Елена Викторовна Карпова, 
составляют настоящую научную и педагогическую элиту нашей страны. Елена Викторовна соединяет 
в себе такие качества, которые редко можно в совокупности встретить в одном человеке: высочайшего 
уровня профессионализм, компетентность, твердость, решимость, целеустремленность, и при этом – 
безграничная доброта, душевность, понимание, неравнодушие, готовность помочь советом и делом в 
любой жизненной ситуации. Для коллектива кафедры Елена Викторовна не просто лидер и руководи-
тель – она для нас очень близкий и дорогой человек. В день юбилея хочется пожелать Елене Викто-
ровне здоровья, сил, энергии, новых проектов, благодарных учеников, радостной и счастливой жизни!

Ольга Алексеевна Беляева, 
кандидат психологических наук, доцент

«Один раз – случайность. Два – совпадение. Три – закономерность»
Примерно так и происходило мое знакомство с Еленой Викторовной. 
Первый раз – заочный. Еще просто работая педагогом-психологом в школе, я столкнулась с разра-

ботанной Еленой Викторовной методикой комплексной диагностики мотивации учебной деятельности. 
Это оказался инструмент, абсолютно точно совпадающий с моим видением логики работы со старше-
классниками, он быстро нашел себе применение и всегда оставался в моей практике. 

Второй раз – в 2011 г. – мы познакомились лично. Елена Викторовна, выступая председателем ко-
миссии членов Совета по защите докторских и кандидатских диссертаций, дала положительное заклю-
чение на мою работу, очень поддержав на довольно напряженном финальном этапе. 

Третья встреча в 2015 г. состоялась в рамках конференции, организованной кафедрой педагогики и 
психологии начального обучения под руководством Елены Викторовны, на которой я просто представи-
ла один из аспектов своей работы с педагогами в школе. 

А с мая 2016 я – сотрудник этой кафедры. Это был абсолютно новый профессиональный опыт, на 
который нужно было решиться. И именно Елена Викторовна помогла сделать этот шаг, направляла мои 
действия, оказывала помощь и поддержку, погружая в традиции работы коллектива преподавателей, 
помогая найти свое место в непривычной вузовской среде и научной деятельности. 

Елена Викторовна!
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Огромная благодарность за нашу совместную работу, за определяемые вашей научной деятельно-
стью высокие профессиональные стандарты, на которые хочется равняться, за особо трепетное ис-
следовательское отношение к любой новой проблеме, с которой мы сталкиваемся, за внимательное и 
уважительное восприятие мнения и позиции каждого! 

Анастасия Игоревна Коротаева, 
кандидат психологических наук, доцент

Уважаемая Елена Викторовна!
Позвольте поздравить Вас с юбилеем!

Этот особенный день для комплиментов! Важную часть жизни любого человека составляет работа. 
Значима роль руководителя. Ваша энергия и стремление к достижению высоких результатов зарази-
тельны. Ваше лидерство – это не просто управление, это искусство побуждать нас на великие сверше-
ния. Спасибо за вклад в наше профессиональное развитие. Ваша энергичность и целеустремленность 
вдохновляют. 

Ваша способность к сопереживанию восхищает, а открытость мотивирует стремиться к таким же до-
брым поступкам. Вы – руководитель с отличным чувством юмора. Порой одно ваше слово возвращает 
бодрость духа.

Позвольте Вам пожелать вдохновения, гармонии в душе, уюта, тепла, хороших людей рядом, подар-
ков от судьбы, заботы и понимания от близких и друзей, весны в душе и молодости в сердце!

Елизавета Геннадьевна Изотова,  
кандидат психологических наук, доцент

Уважаемая Елена Викторовна!
Примите самые искренние поздравления и благодарность! Ваш вклад в развитие кафе-

дры и науки невозможно переоценить. Ваша профессиональная позиция, основанная на глубо-
ких знаниях и опыте, служит примером и вдохновением для всех нас. Ваши научные труды и пе-
дагогические заслуги признаны не только в нашем университете, но и далеко за его пределами. 
Особенно хочется отметить Ваши личные качества  – доброту, отзывчивость и понима-
ние. Вы всегда готовы поддержать коллег и студентов, проявить заботу и справедли-
вость. Ваша воля и стремление к совершенству делают нашу работу лучше и эффективнее. 
Отдельно хочется подчеркнуть Ваше умение сплачивать коллектив кафедры и поддерживать поло-
жительный эмоциональный фон. Благодаря Вашему вниманию и чуткости мы чувствуем себя еди-
ной командой, способной решать любые, самые сложные задачи. Ваше присутствие создает атмос-
феру доверия и сотрудничества, что делает нашу работу не только продуктивной, но и приятной. 
Спасибо Вам за Вашу мудрость, терпение и умение находить подход к каждому. Пусть каждый день 
приносит Вам радость и удовлетворение от проделанной работы, а впереди ждут только успехи и при-
знание!

Лолита Идибековна Эргашева, 
ассистент кафедры педагогики и психологии начального обучения

Дорогая Елена Викторовна, позвольте сегодня, в этот особенный день, сказать Вам несколько слов 
о Вашей роли в жизни каждого из нас. Вы – не просто выдающийся ученый, профессор, преподаватель, 
Вы – настоящая муза кафедры педагогики и психологии начального обучения. 

Ваша жизненная энергия, сила воли и решимость позволили Вам преодолеть все трудности на пути 
к вершинам профессиональной деятельности. Вы обладаете редкими качествами: исключительной це-
леустремленностью, глубоким пониманием людей и удивительным даром вдохновлять окружающих. В 
сочетании с женственностью, мягкостью и душевной щедростью эти черты делают Вас неповторимой 
личностью.
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Благодаря Вашему уникальному сочетанию профессиональных знаний и личного обаяния, научной 
строгости с женственной теплотой и заботой о людях, умению видеть потенциал в каждом и развивать 
его, кафедра стала местом, где царит атмосфера взаимопонимания и сотрудничества. Вы создали 
пространство, в котором мы не только взаимодействуем как коллеги, а живем общими интересами, 
поддерживаем друг друга в трудные моменты и искренне радуемся успехам каждого. Именно благода-
ря гармоничной комбинации строгих стандартов и теплого отношения Вы смогли создать сплоченную 
команду, где каждый чувствует себя важной частью общего дела. Ваша поддержка и вера в нас часто 
становились той самой искрой, которая зажигала огонь стремления к успешному выполнению сложных 
задач, стоящих перед нами на разных уровнях.

Будучи выдающимся ученым и человеком с большой буквы, Вы всегда остаетесь верны своим прин-
ципам, демонстрируя высочайший уровень профессионализма и гуманизма. Ваши исследования и 
публикации обогатили науку, а студенты и коллеги по всему миру ценят Вашу мудрость и доброту, 
чуткость и готовность делиться опытом.

Для меня Вы – учитель, наставник, близкий человек, которому я бесконечно благодарна за поддерж-
ку, мудрость, любовь, справедливость. Ваша забота и участие в моей жизни сравнимы лишь с материн-
ской, ведь именно благодаря Вам, будучи еще студенткой, я нашла свой путь и обрела уверенность в 
себе.

Примите наши самые теплые и сердечные поздравления по случаю Вашего юбилея – знаменатель-
ного события, которое объединяет вокруг Вас всех тех, кому дороги Ваши достижения и личность. Ваша 
жизнь – это яркий пример служения науке и людям, а Ваш труд стал настоящим вкладом в развитие 
психологической мысли и практики. Мы надеемся, что будем продолжать двигаться вперед вместе (как 
и всегда), вдохновленные Вашим примером. 

С глубоким уважением и благодарностью,
коллектив кафедры педагогики и психологии начального обучения

ЯГПУ им. К. Д. Ушинского
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ЮБИЛЕЙ СОВЕТА ПО ЗАЩИТЕ  
КАНДИДАТСКИХ И ДОКТОРСКИХ 

ДИССЕРТАЦИЙ НА ФАКУЛЬТЕТЕ ПСИХОЛОГИИ 
ЯРОСЛАВСКОГО ГОСУДАРСТВЕННОГО 
УНИВЕРСИТЕТА ИМ. П. Г. ДЕМИДОВА

В минувшем году исполнилось 30 лет со дня начала работы Совета по защите кандидатских и док-
торских диссертаций на факультете психологии Ярославского государственного университета им. П. 
Г. Демидова. Он, безусловно, занимает особое и во многом определяющее место в научной жизни 
факультета и всей Ярославской психологической школы. Будучи основан в 1994 году по инициативе 
заведующего кафедрой социальной психологии В. В. Новикова, Совет успешно функционирует и поны-
не. В разные годы его председателями являлись В. В. Новиков, Н. В. Клюева и А. В. Карпов, который 
руководит Советом в настоящее время. Учеными секретарями Совета в разное время работали И. Ю. 
Киселев, Н. В. Клюева и Е. В. Маркова. До 2016 года диссертационный совет функционировал на базе 
одного вуза – ЯрГУ им. П. Г. Демидова, а затем был реорганизован в объединенный с ЯГПУ им. К. Д. 
Ушинского совет по защите кандидатских и докторских диссертаций. 

Вначале Совет имел полномочия проведения защит по двум специальностям (19.00.05 – социаль-
ная психология; 19.00.03 – психология труда, инженерная психология, эргономика), а после реоргани-
зации к ним была добавлена еще одна 19.00.07 – педагогическая психология. 

За время своей деятельности в Совете было защищено свыше 600 кандидатских и более 40 доктор-
ских диссертаций. 

Особо следует подчеркнуть определяющую роль Совета в подготовке кадров высшей квалифика-
ции для Ярославской психологии в целом и для Демидовского университета, в особенности. При этом 
большая часть преподавателей факультета психологии защитили свои диссертации в этом Совете. Так, 
в нем были защищены докторские диссертации ведущими преподавателями факультета (Л. Ю. Суббо-
тина, В. Е. Орел, Н. В. Клюева, Е. В. Конева, А. А. Карпов). Кроме того, значительная часть кандидат-
ских диссертаций ученых факультета была подготовлена и защищена также в нем. В их число входят 
Е. В. Маркова, Ю. В. Филиппова, М. В. Башкин, О. А. Шляпникова, М. И. Фаерман, А. В. Лейбина, Ю. 
А. Медведева, М. В. Юркова, О. А. Бахвалова, Н. Г. Живаев, Е. Н. Дубиненкова, А. В. Армашова, А. И. 
Калачева, А. А. Волченкова и другие. Если же учесть, что Совет был реорганизован и включил в себя 
аналогичное структурное подразделение ЯГПУ, то это количество существенно возрастет, и к нему так-
же добавятся такие специалисты, как И. М. Скитяева, О. А. Разумовская, И. Ю. Владимиров, С. Ю. Ко-
ровкин. 

Наряду с этим, очень большую роль Совет сыграл в подготовке кадров высшей квалификации для 
ведущих психологических центров страны. В разное время здесь были успешно защищены диссерта-
ции известных психологов – Р. М. Шамионова, М. В. Чумакова, С. Л. Ленькова, Н. Е. Рубцовой, Е. А. Пе-
траш, Т. А. Климонтовой, О. В. Тучиной, Ю. М. Перевозкиной, С. Г. Елизарова и многих других. 

Следует также отметить, что Совет, фактически, является финальной стадией подготовки специа-
листов-психологов – своеобразной «вершиной айсберга». Этой подготовке значимо способствует так-
же то, что уже более пятнадцати лет в университете успешно издается журнал, входящий в перечень 
изданий ВАК, где диссертационные работы проходят необходимую апробацию. Таким образом, сложи-
лась очень стройная система подготовки диссертационных исследований, демонстрирующая в течение 
длительно го времени высокую эффективность. Этому способствовало и успешное функционирование 
докторантуры, которую заканчивал целый ряд наших преподавателей: В. Е. Орел, Л. Ю. Субботина, 
Ю. К. Корнилов, А. А. Смирнов, Н. Н. Мехтиханова, Л. В. Черемошкина и др. Специально следует под-
черкнуть определяющую роль методологического семинара, который регулярно проводится для со-
искателей, собирающихся защищать в Совете диссертации (руководитель – А. В. Карпов). При этом 
необходимо учитывать, что в решающей степени именно это мероприятие имеет ведущее значение в 
ходе сложной и многоэтапной процедуре подготовки диссертационных работ. Определяющей установ-
кой деятельности семинара является его нацеленность не столько критику работ соискателей, сколько, 
напротив, на стремление помочь им и привести работу к высокому завершающему уровню. Лучшим до-
казательством кропотливой и полезной работы семинара служат традиционные слова благодарности 
после завершения защит в первую очередь именно в его адрес. Фактически, он стал сейчас тем, что 
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обозначается в науковедении понятием «незримого колледжа» – содружества ученых, хотя и террито-
риально разделенных, но объединенных общей методологией и сходными парадигмальными установ-
ками. Он интегрирует сегодня деятельность российских психологов, работающих во многих крупных 
центрах страны  – Новосибирске, Красноярске, Екатеринбурге, Иркутске, Владивостоке, Хабаровске, 
Махачкале, Краснодаре, Твери, Владимире, Иваново, Вологде, Курске. 

Важно отметить и объединяющую – интегрирующую роль Совета в еще одном аспекте, поскольку в 
его состав входят представители двух ведущих психологических центров Ярославского региона и его 
научной психологической школы – ЯрГУ им. П. Г. Демидова и ЯГПУ им. К. Д. Ушинского. На протяжении 
всего времени существования Совета большинство из защищенных диссертаций по своему укрепляли 
позиции Ярославской психологической школы (ЯПШ) в стране, поскольку были выполнены в русле раз-
работанных нашими учеными концепций, подходов и др.

Мы считаем своим долгом отметить действенную консультационную и организационную помощь, 
которую оказывали в различные периоды деятельности совета крупные российские психологи – Д. И. 
Фельдштейн, А. И. Донцов, В. Д. Шадриков, Ю. П. Зинченко, А. Л. Журавлев, А. А. Реан. 

В настоящее время диссертационный совет образован плеядой известных ученых; это – А. В. Кар-
пов (председатель), Ю.П. Поваренков (зам. председателя), Н. В. Клюева (ученый секретарь), В. Н. Бел-
кина, Л. Г. Жедунова, Н. Л. Иванова, А. А. Карпов, Е. В. Карпова, М. М. Кашапов, Н. Б. Карабущенко, Л. Г. 
Антонова, И. Ю. Киселев, В. В. Козлов, С. Л. Леньков, В. А. Мазилов, В. И. Назаров, Н. В. Нижегородце-
ва, Т. В. Разина, А. Э. Симановский, Л. Ю. Субботина, А. П. Чернявская. В разное время в состав Совета 
входили А. О. Прохоров, И. П. Волков, Л. Г. Дикая, Д. Н. Завалишина, Н. П. Фетискин, В. И. Панов, Ю.К. 
Стрелков, В. Ф. Шевчук и другие известны ученые страны. Кроме того, в Совет входил ряд ученых ЯрГУ, 
среди которых Г. М. Нажмудинов, Ю. А. Головин, И. Ю. Мышкин, В. В. Томашов.

Доктор психологических наук,
профессор кафедры психологии труда
и организационной психологии
ЯрГУ им. П. Г. Демидова,
профессор РАО                                                                                                   А. А. Карпов
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АННОТАЦИИ СТАТЕЙ НА АНГЛИЙСКОМ ЯЗЫКЕ.  
ABSTRACTS

Regularities of the Interconnection of Decision-Making Processes and Self-Control in the 
Structure of Management Activity 

A. V. Karpov
Corresponding member of Russian Academy of Education, doctor of sciences in psychology, dean of the Faculty of 
psychology, professor of the Department of labor psychology and organizational psychology of Demidov Yaroslavl 
State University, Yaroslavl, Russian Federation,
e-mail: anvikar56@yandex.ru

A. A. Karpov
Doctor of psychology, professor of RAE, professor of the Department of labor psychology and organizational 
psychology of Demidov Yaroslavl State University, Yaroslavl, Russian Federation,
e-mail: karpov.sander2016@yandex.ru

Abstract. The purpose of the work is to experimentally study the relationship between two integrated processes 
of mental regulation of activity and behavior – decision-making and self-control. Its relevance is due to the 
central role of these processes in the organization of professional activity in general and managerial, in 
particular. The hypothesis of the study consists in the assumption of the existence of regular relationships and 
interactions between them. The sample included a total of 182 people (96 men and 86 women; aged 18 to 56 
years; M = 32.22, SD = 3.42); students of Yaroslavl universities and IT specialists. It has been established that 
there are multiple interconnections and interactions between these processes. They are manifested, firstly, in 
the existence of mutual influences of both these processes on each other; secondly, in the fact that there is a 
«divergent» type of interaction between them, explicated by the method of factor experiment and testifying to 
a mutually reinforcing – facilitating interaction. A new phenomenon has been revealed – the professiogenetic-
relative nature of interactions.
Key words: mental processes, cognitive processes, cognitive subsystem, interaction of processes, integral 
divergent interaction, decision-making, self-control, integral processes, integrative effects, professional relativity.

Dynamic Features of the Volitional, Emotional and Motivational Spheres of the Personality 
of Basketball Players at the Stages of Sports Activity

P. V. Pyatova
Bachelor-student of Vladimir State University, Vladimir, 
Russian Federation, e-mail: polinakeca5@gmail.com
D. O. Filatov
Candidate of psychological sciences, senior lecturer of the chair of general and social psychology of Vladimir State 
University, Vladimir, 
Russian Federation, e-mail: filvladimir1990@ramber.ru

Abstract. The article presents the results of an empirical study of the characteristics of the volitional, emotional 
and motivational spheres of the basketball players’ personality for the development and implementation 
of a psychological support program at different stages of sports activity. The results of the evaluation of its 
effectiveness are presented. 
Key words: volitional, emotional, motivational spheres, basketball players, competitive activity.

Psychological Problems of Labor Intensity in Industry
V. A. Solovyova
Candidate of psychological sciences, associate professor, teacher-psychologist of Kostroma Engineering College, 
Kostroma, Russian Federation, e-mail: sowa56@mail.ru

Abstract. The problem of intensity is relevant in various fields of science: economics, physiology, psychology. In 
economics, the intensity of labor is characterized by the size of the useful result and is the basis for organizing 
proper labor incentives.
Key words: intensity, labor, labor force, systematic approach, mental health, universal patterns.
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Parental Alienation as a Form of Psychological Abuse against a Child: Updating the 
Problem 

Yu. A. Kleyberg
Doctor of psychology, Doctor of pedagogy, professor, President-Rector of the Academy of National Education and 
Science, Tver, Russian Federation, e-mail: yury.kleyberg@yandex.ru

Abstract. The purpose of the article is to actualize the problem of parental alienation as a form of psychological 
violence against a child with a fragile psyche. It is noted that the problem of parental alienation (parental 
alienation) in modern Russia is practically not discussed at all, serious scientific research is extremely few, and 
they are, as a rule, episodic and superficial. The factors that influence the alienation syndrome, as well as the 
consequences of parental alienation situations are revealed. A discursive analysis of the problem is used. 
Key words: child, parent, parental alienation, psychological violence, deformation of personality consciousness, 
actualization of the problem.

Features of Self-Actualization of the Personality of Psychology Students,  
Their Level of Self-Esteem and Attitude to Life 

O. Yu. Butusova 
Bachelor-student of Vladimir State University, Vladimir, 
Russian Federation, e-mail: ButycovaOU@yandex.ru
D. O. Filatov
Candidate of psychological sciences, senior lecturer of the chair of general and social psychology of Vladimir State 
University, Vladimir, 
Russian Federation, e-mail: filvladimir1990@ramber.ru

Abstract. The article describes the results of an analysis of the characteristics of the attitude of psychology 
students to life. Life activity is considered as a trinity of relationships: to oneself, to other people and to activity. 
The results of diagnostics of self-actualization and self-esteem of the individual, its motivational orientation, 
and the relationships of psychology students before and after the psychological support program are analyzed.
Keywords: life activity, relationships, student psychologist, self-actualization of personality, self-esteem, 
motivational orientation.

Neurohymnastics Results Working with Preschoolers 3-5 Years 
Yu. Yu. Valisava
Teacher of additional education in the subject «Neurogymnastics», educator (preschool department), Municipal 
educational institution «Primary school – kindergarten No. 115»,  
Yaroslavl, Russian Federation, e-mail: valisavay@mail.ru

Abstract. This article presents the results of the use of neurohymnastics in the system of work with preschoolers 
3-5 years old. The conditions under which early training of children in neurohymnastics is possible in a 
preschool educational organization have been determined. Means of developing normal neuroplasticity of the 
brain in children in educational activities are indicated. The results of a study on the effect of early training in 
neurohymnastics on the motor, psychomotor and emotional development of children are presented.
Keywords: neurohymnastics, early learning, preschoolers, neuroplasticity of the brain, psychomotor 
development, movement development, emotional well-being, preparation for school.

Social Identification as a Predictor of Manipulative Influence
S. A. Kornev
Candidate of psychological sciences, associate professor of the Department of Continuing Psychological and 
Pedagogical Education, Ivanovo State University, Ivanovo, Russian Federation, e-mail: kornevbox@mail.ru
A. V. Zontova
Master-student of the Department of Continuing Psychological and Pedagogical Education, Ivanovo State 
University, Ivanovo, Russian Federation, e-mail: zontova.a@gmail.com

Abstract. The article presents a scientific review of theoretical and empirical studies on manipulative influence 
and the role of the process of social identification with a particular group or community in the process of trust 
formation. As part of the review, we sought to analyze existing approaches to understanding manipulation as 
a psychological phenomenon, as well as to consider how social identification affects the formation of trusting 
relationships between people. The stages of manipulation caused by the process of social identification are 
proposed. The direction of the pilot research project is outlined: the methodology, the choice of the target 
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audience and the criteria for analyzing the collected data are discussed. Thus, the article not only summarizes 
the available knowledge, but also suggests new directions for further research in this relevant area. 
Key words: social identification, manipulation, fraud, trust.

Features of the Emotional Sphere and Social and Psychological Adaptation of Labor 
Migrants from Uzbekistan

T. A. Malysheva
Bachelor-student of Vladimir State University, Vladimir, 
Russian Federation, e-mail: malyshtatty@mail.ru
O. V. Filatova
Candidate of psychological sciences, head of the chair of general and social psychology of Vladimir State 
University, associate professor, Vladimir, 
Russian Federation, e-mail: ofilvladimir@yandex.ru

Abstract. The article presents the results of an empirical study aimed at studying the relationshipes between the 
emotional sphere and the parameters of socio-psychological adaptation of labor migrants from Uzbekistan. A 
set of diagnostic methods is presented that allow identifying difficulties in integrating labor migrants into a new 
socio-cultural space and professional community, which is of practical value for psychologists, social workers 
and employers.
Key words: emotional sphere, socio-psychological adaptation, personality traits, labor migrants, social 
integration.

Peculiarities of the Relationship between Socio-Psychological Adaptation and Intelligence 
of Labor Migrants from Tajikistan

D. D. Moiseeva
Bachelor-student of Vladimir State University, Vladimir, 
Russian Federation, e-mail: darya.moiseeva2021@mail.ru 
V. O. Filatov
Senior lecturer of the chair of general and social psychology of Vladimir State University, Vladimir, 
Russian Federation, e-mail: filvladimir1990@ramber.ru

Abstract. The article presents and analyzes the results of an empirical study of the features of the relationship 
between the level of intelligence and socio-psychological adaptation of labor migrants from Tajikistan who arrived 
in Vladimir and the Vladimir region to integrate into a new socio-cultural and professional society. It is noted 
that cognitive abilities and intelligence contribute to successful orientation in a new socio-cultural environment, 
overcoming language and cultural barriers, as well as the formation of stable social ties. It is emphasized that 
a higher level of intelligence has a positive effect on the adaptability of migrants, reduces stress and promotes 
integration into the host society. 
Key words: labor migration, Tajikistan, socio-psychological adaptation, intelligence, cognitive abilities, emotional 
intelligence, social intelligence, intercultural adaptation, integration of migrants.

A Study of the Specifics of the Functional Comfort of Employees of a Virtual Organization 
A. A. Karpov
Doctor of psychology, professor of RAE, professor of the Department of labor psychology and organizational 
psychology of Demidov Yaroslavl State University, Yaroslavl, Russian Federation,
e-mail: karpov.sander2016@yandex.ru
K. R. Spitsyna
Candidate of psychological sciences, Korolev, 
Russian Federation, e-mail: kamillaspitsyna@yandex.ru

Abstract. The results of a comprehensive study of the functional comfort of employees of subject-information 
class of activity are presented. A comparative analysis of functional comfort structures allowed to establish 
qualitative differences in groups of workers of various types of organization of computer-based working activity. 
The revealed fact of heterogeneity of the «traditional» and «virtual organization» groups is explained by the fact 
that in a virtual organization a subjective need to activate the mechanisms of regulation of the state, behavior 
and adaptation to the work environment is lost, since the working environment and tools are personalized by 
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employee. The main conclusions of the study are presented and can be used in the development of programs 
for optimizing functional state of a person in computerized work.
Key words: subject-information class of activity, functional comfort, virtual organization of work, structural-
psychological analysis.

Brainrot as One of the Factors of Information Stress 
Kh. U. Plieva
Bachelor-student, Ingush State University, Magas, Republic of Ingushetia, Russian Federation, 
e-mail: h.p.u@mail.ru

M. Kh. Dzeitova
Candidate of psychological sciences, associate professor of the Department of Psychology, Ingush State University, 
Magas, Republic of Ingushetia, Russian Federation, 
e-mail: vamaret@mail.ru

Abstract. The abstract presents a theoretical overview on the problem of the information crisis in the context 
of the modern overabundance of «content». The opinion of the youth audience on this topic was studied; 40 
people aged 18 to 23 participated in the study. The main aspects of the impact of the information crisis on 
the mental state and intellectual capabilities of an individual are highlighted. A model of questions has been 
developed and practical tips for achieving relaxation have been formulated.
Key words: crisis, information stress, content, impact, technology, development.

Factors of Procrastination: a Theoretical Analysis of the Problem
A. V. Teplov
Postgraduate student of the Department of labor psychology and organizational psychology of Demidov Yaroslavl 
State University, Yaroslavl, Russian Federation, e-mail: albert.teplov@yandex.ru

Abstract. The article analyzes the problem of identifying factors contributing to the actualization of procrastination. 
The main difficulty hindering this work has been identified, namely the lack of a unified view of researchers 
on the genesis of the phenomenon. The most common positions of scientists regarding the nature of this 
psychological phenomenon are considered and it is concluded that procrastination is the result of a violation of 
child-parent relations, during which personal characteristics are formed, which further determine the specifics 
of the subject’s attitude to activity. Based on this conclusion, it has been suggested that personal characteristics 
may be factors of procrastination. An attempt is made to identify the criteria for searching for specific factors, 
and an author’s version of the set of key factors contributing to the manifestation of the phenomenon under 
discussion is proposed. 
Key words: procrastination, procrastination factors, essential characteristics of procrastination, personal 
characteristics, activity.

Psychological Features of a Personal Brand and the Possibilities of its Research and 
Development

O. V. Medvedchuk
Senior Lecturer at the Department of Counseling Psychology of Demidov Yaroslavl State University, Yaroslavl, 
Russian Federation, 
e-mail: medvedchuk@inbox.ru
O. S. Durkina
Master-student of Demidov Yaroslavl State University, Yaroslavl, 
Russian Federation, e-mail: durkina01@gmail.com

Abstract. In the article, we expand the understanding of the concept of «personal brand», considering it in 
the context of professional formation and personal development. A «personal brand» implies an image of a 
specific person that has developed in people’s minds, which allows us to conclude about him as a professional 
in this field. Despite this, a personal brand is a purposefully created image of a personality in the process of 
its professional development. The success of a person’s professional development largely depends on the 
development of a professional’s identity. A personal brand is a professional «Self-image» on which a person's 
professional identity is based as a conscious indicator of her belonging to a particular profession. The presented 
research results allow us to identify the characteristics of a personal brand, developing which a person can 
achieve significant career results. 
Keywords: personal brand, professional «Self-image», personality, professional formation and development.
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